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FOGALOM MEGHATAROZASOK

Adés: az az Ugyfél, aki a hitel, - és kdlcsonszerz6désben kotelezettséget véllal a kdlcsdn szerzédésben meghatarozott visszafizetésére;

Adéstars: az az Ugyfél, aki a hitel, - és kdlcsdnszerzé6désben egyetemleges kotelezettséget vallal a kdlcsdn szerz6désben meghatarozott
visszafizetésére. Tovabbiakban Adds alatt az Addstarsat is érteni kell;

Azonositas a lll.2. pont értelmében: az ligyfél személyazonossagarol valdé meggy6z6dés az adatait tartalmazo okiratok alapjan, tovabba
adatai irasban valé rogzitése;

Bank: MagNet Magyar Kozosségi Bank zartkorliien miikodé Részvénytarsasag /székhelye: 1062 Budapest, Andrassy ut 98;
cégjegyzékszama: 01-10-046111, nyilvantarté cégbirésdg: Févarosi Birésag, mint Cégbirdsdg, Internet cime: www.magnetbank.hu;
telefonszama: 06-1-428-8888, faxszama: 06-1-428-8889/;

Banki nap: az a nap, amely a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint nem munkasziineti nap, nem Ginnepnap, nem pihenénap és nem
bankszliinnap;

Beszedés: a kedvezményezett rendelkezése alapjan végzett olyan pénzforgalmi szolgaltatas, amelynek soran a fizet6 fél fizetési szam-
ldjanak a kedvezményezett javara torténé megterhelése a fizeté fél altal a kedvezményezettnek, a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatéjanak vagy a fizet fél sajat pénzforgalmi szolgaltatojanak adott hozzajarulas alapjan torténik;

Cstv.: a csédeljarasrdl és a felszamolasi eljarasrol szold 1991. évi XLIX. térvény;
Devizahitel:

a) forinttdl eltéré pénznemben folydsitott hitel;
b) devizaban nyilvantartott, de forintban folydsitott hitel;

Egyetemleges kotelezettségvallalas: az Ados és az Adostérs is a kdlcson teljes 0sszegével tartozik a Banknak, mely azt jelenti, hogy a
Bank kérheti

- az Adostol és az Adostarstol is a teljes tartozast,
- vagy az Adostol vagy az Addstarstol az egész tartozast,
- tetszés szerint felosztva barmelyikiikt6l és barmekkora részét a tartozasnak;

Egyszerii Kezes:az az Ugyfél aki, a Bankkal kezességvallalasi szerz6dést kot, mely alapjan a kezes mindaddig megtagadhatja a teljesitést,
amig a kovetelés az Adostol vagy olyan kezestSl behajthato, aki 6t megelézden, rea tekintet nélkil vallalt kezességet;

Felhatalmazé levél: az Ugyfél &ltal a szamlavezetd hitelintézetének adott olyan bejelentés, amelyben az Ugyfél engedélyezi a
kedvezményezett szdmara beszedési megbizas benyujtasat;

Fizetési szamla: a Bank Pénzforgalmi Uzletdg Uzletszabdlyzatdban meghatdrozott fizetési miiveletek teljesitésére szolgdlé, a Bank egy vagy
tobb ligyfele nevére megnyitott szamla, ideértve a bankszdmldt is;

Fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret-szerzédés: olyan Hitelszerz6dés, amellyel a hitelez6 a fogyasztd fizetési szamlajanak
egyenlegét meghaladé dsszeget bocsat a fogyaszto rendelkezésére,

Fogyaszta: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivill esé célok érdekében eljaré természetes személy.

Hirdetmény: a Bank altal a Bank fidkjaiban és elektronikus kapcsolat esetén elektronikus Uton kozzétett olyan tajékoztatas, amelyben a
Bank &ltal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének idépontjadban érvényes dijardl, kamatairdl és egyéb feltételeirdl ad tajékoztatast, s
amely az Uzletszabélyzat melléklete;

Hitel: a fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz616 2009. évi CLXII. torvény hatélya ala tartozo Hitelszerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatas,

Hitel teljes dija: a hitelezé éltal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutatd szamitasanal a kiilon jogszabdly szerint figyelembe veend? -
ellenszolgaltatas, amelyet a fogyaszté a hitelszerz6dés kapcsan medfizet,

Hitel teljes 6sszege: a hitelnek a hitelszerz6désben meghatarozott teljes 6sszege vagy felsé 6sszeghatara,

Hitelnyujtas: a Bank és az Adds kozott irasban létesitett hitelszerz6dés alapjan meghatarozott hitelkeret rendelkezésre tartdsa az Adés
részére jutalék ellenében, és a Bank kotelezettségvallalasa meghatarozott szerzodési feltételek megléte esetén a kolcsonszerzédés
megkotésére, vagy egyéb hitelmivelet végzésére;

Hitelszerzédés: a Bank és az Ados kozott 1étrejott olyan szerz6dés, amelyben a Bank arra vallal kdtelezettséget, hogy jutalék ellenében
meghatdrozott hitelkeretet tart az Adds rendelkezésére, és a keret terhére - a szerz6désben meghatarozott feltételek teljestlése esetén -
kolcsonszerzédést kot, vagy egyéb hitelmdlveletet végez;

Hitelszerz6dés a fogyasztonak nyujtott hitelrol sz616 2009. évi CLXII. torvény targyi hatalya ala tartozé pénziigyi szolgaltatasok
tekintetében: a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 térvényben meghatérozott hitelszerz6dés és kdlcsonszerz6dés, ide nem értve az olyan
szerz6dést, amely alapjan folyamatos szolgéltatasnyujtas vagy azonos termék azonos mennyiségben torténd értékesitése ellenében a
fogyaszté részletfizetést teljesit;

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz616 1996. évi CXII. torvény;

Ingatlan: A termé&foldrol szol6 1994. évi LV. torvény szerint terméféldnek nem mindsiilé 6nallé ingatlan;
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1.25.
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1.36.

1.37.

1.38.

1.39.

1.40.

1.41.
1.42.
1.43.

Ingé: minden, ami nem Ingatlan;

Jelzéloghitel: a fogyaszt6 részére ingatlanra alapitott jelzalogjog - ideértve az 6nallé zdlogjogként alapitott jelzdlogjogot is - fedezete
mellett nyujtott hitel,

Kamat: az Adds altal a Banknak az igénybe vett kolcson hasznalataért, kockazataért fizetendd, a kolcsondsszeg szézalékaban
meghatdrozott, idéaranyosan téritendd (elszdmolandd) pénzdsszeg vagy egyéb hozadék;

Készfizetd Kezes: az az Ugyfél, aki a Bankkal készfizeté kezességvallalasi szerzédést kot, és amely alapjan a készfizeté kezes nem
hivatkozhat arra, hogy a Bank a kdvetelését el6szor az Adodstol hajtsa be;

Kezességvallalasi szerzédés: a Bank és a Kezes kozott 1étrejott olyan szerzédés, melyben az Egyszerl vagy Készfizeté Kezes arra vallal
kotelezettséget, hogy amennyiben az Adés nem teljesit maga fog helyette a Banknak teljesiteni;

Készpénz-helyettesité fizetési eszkéz a csekk, az elektronikus pénz, a Bank és az ligyfél kézétti a Bank Pénzforgalmi Uzletdg
Uzletszabdlyzata szerinti Keretszerz6désben meghatdrozott olyan személyre szabott dolog vagy eljdrds, amely lehetévé teszi az iigyfél szémdra a
fizetési megbizds megtételét;

KHR: kozponti hitelinformécios rendszer (a tovabbiakban: KHR) olyan zdrt rendszer(i adatbdzis, amelyben kizdrélag a KHR térvényben
meghatdrozott referenciaadatok kezelhet6k.

KHR torvény: a kozponti hitelinformacids rendszerrél szol6 2011. évi CXXII. térvény.
Konverzios arfolyam: a Bank Hirdetményben kozzétett pénzforgalmi deviza kbzéparfolyama;

Kolcsonszerzédés: a Bank és az Ados kozott létrejott olyan szerzédés, amely alapjan a Bank koteles a szerz6désben meghatarozott
feltételek teljestilését kovetéen meghatarozott pénzosszeget az Adds rendelkezésére bocsatani, az Adds pedig koteles a kolcson sszegét
a szerz6dés szerint visszafizetni;

Kozokirat: az olyan papir alapu vagy elektronikus okirat, amelyet birésag, kdzjegyzé vagy mds hatésag, illetve kozigazgatasi szerv
tigykorén belil, a megszabott alakban allitott ki. A kozokirattal egy tekintet ald esik azok egyszer( masolata is, ha azt a kidllité hitelesitette.

Koz06sségi hitel:

a) MENTOR hitel: azonos Mentor hitelfelvevé érdekében, legalabb részben ,MENTOR Koz0sségi” betétszerz6dés alapjan elhelyezett
betéttel finanszirozott hitel, kdlcson;

b) SZFERA hitel: valamely, a Bank altal igénybevett kiilsé mindsité szervezet, vagy szakért6je &ltal minésitett, Hirdetményben
meghatarozott Szféra hitelcélt szolgéld és devizanem( hitel, kolcson;

Lakascélu hitel- vagy kolcsonszerzédés: ingatlanra alapitott jelzalogjog — ideértve az 6néllé zalogjogként alapitott jelzilogjogot is —
fedezete mellett megkotott olyan hitel- illetéleg kolcsonszerzédés, amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakéingatlan
vasarlasa, épitése, bdvitése, korszerUsitése vagy felujitasa;

Munkanap: az a nap, amelyen a Bank pénziigyi szolgéltatas nyujtasa céljabdl nyitva tart;

Ovadéki szerzédés: olyan szerz6dés a Bank és az Ugyfél kdzott, melyben az 6vadéknyuijté a hitel-, kdlcsénszerzédés biztositékaul pénzt,
betétkdnyvet illetve értékpapirt nyujt fedezetként, melybdl a Bank az Adés nem teljesitése esetén kdzvetlendl kielégitheti magat;

Onall6 zalogszerzédés: a Bank és a Zalogkotelezett kdzott Iétrejott olyan szerzédés, amely alapjan a Bank a Zalogtargybél kielégitést
kereshet;

Pénzkolcsonnyujtas:

a) a hitelezd és az adds kozott létesitett hitel-, illetéleg kdlcsonszerzédés alapjan a pénzosszeg rendelkezésre bocsatasa, amelyet az adds
a szerz6désben megallapitott iddpontban — kamat ellenében vagy anélkiil - koteles visszafizetni;

b) kovetelésnek - az adds kockazatanak atvallalasaval vagy anélkiil torténé — megvasarlasa, megelSlegezése (ideértve a faktoringot és a
forfetirozast is), valamint leszamitolasa, fiiggetlendl attdl, hogy a kovetelés esedékességének nyilvantartasat és a kintlévéségek
beszedését ki végzi;

c) minden olyan megallapodas, amely értékpapir vételérél és hataridés visszaszdrmaztatasardl rendelkezik és a szerz6dés targyat képezé
értékpapirok a vevd (hitelezd) javéra az ellenérték dvadéki biztositékaul szolgdlnak ugy, hogy azokat az lgylet ideje alatt tovabbi
tgyletben sem elidegeniteni, sem megterhelni nem lehet;

d) a jelzélog-hitelintézetrdl és a jelzaloglevélrdl szo616 kiilon toérvény szerinti 6nallé zalogjog vésérlasa és egyidejl eladasa Utjan végzett
tevékenység;

e) zdlogkdlcson nyujtasa;

e) anyavallalatnak lednyvallalatokkal, illetéleg ez utébbiak egymas kozotti, a likviditas biztositdsa érdekében kozdsen végrehajtott
pénzigyi mivelete (csoportfinanszirozas).

PSZAF: Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete;
Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrol szold 1959. évi IV. térvény;

Referenciaadat-szolgdltato:

1. a KHR térvény 2.§ (1) ¢) pontjdban foglalt pénziigyi szolgdltatdsok legaldbb egyikét végzé pénziigyi intézmény, pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsdtd intézmény, biztosito, kbzraktdr,

2. a Didkhitel Kézpont Zrt.,

3. a befektetési hitelt nyujto hitelintézet, befektetési vdllalkozds,

4. az értékpapir-kdlcsénzést végzo befektetési vdllalkozds, befektetési alap, befektetési alapkezeld, elszdmoldhdzi tevékenységet végzs szervezet,
6nkéntes k6lcs6nds biztosito pénztdr, magdnnyugdijpénztdr, pénziigyi intézmény, kbzponti értéktdr és biztosito, valamint

5. a hatdron dtnyulé szolgdltatdst végzé, az Eurdpai Unié mdsik tagdllamdban székhellyel rendelkezé hitelez6, ha a KHR-hez csatlakozott.
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1.44.

1.45.
1.46.

1.47.

Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitasanak alapjaul szolgalo, a nyilvanossag szamara hozzéaférheté mindenkori
kamatlab, amelynek mértékére a hitelezének nincs rahatésa.

Referencia kamatlabhoz kotott kamat: az az tigyleti kamat, melynek meghatéarozasa Referencia kamatlab alapulvételével torténik;

Szoros kapcsolat: két vagy tobb természetes vagy jogi személy kozott fennalld ellenérzé befolyasnak vagy részesedési viszonynak
mindsulé kapcsolat. Ha egy személy olyan személlyel all ellen6rzé befolyasnak minésiilé kapcsolatban, amely maga is ellenérzé befolyast
gyakorol egy harmadik személyre, akkor e harmadik személyt is a legfelsé szinten lévével szoros kapcsolatban allonak kell tekinteni. Szoros
kapcsolat jon létre két vagy tobb személy kozott is, ha ugyanazon személyek ellenérzé befolyasa alatt allnak;

Teljes bizonyito erejii maganokirat:
a) a kiallit6 az okiratot sajat kezlileg irta és alairta;

b) két tanu az okiraton alairasaval igazolja, hogy a kiallité a nem éltala irt okiratot el6ttiik irta ald vagy alairasat el6ttiik sajatkez(i aldirasanak
ismerte el;

) a kidllit6 aldirasa vagy kézjegye az okiraton biréilag vagy kozjegyzéileg hitelesitve van;
d) gazdélkodo szervezet altal tizleti kdrében kidllitott okiratot szabalyszerden alairtak;

e) Ugyvéd altal ellenjegyzett okirat: {igyvéd (jogtanacsos) az altala készitett okirat szabalyszer( ellenjegyzésével bizonyitja, hogy a kiéllit6 a
nem 4ltala irt okiratot elStte irta ald, vagy aldirasat elétte sajat kezl aldirdsanak ismerte el, illetéleg a kidllité mindsitett elektronikus
alairdsaval aldirt elektronikus okirat tartalma az tigyvéd altal készitett elektronikus okiratéval megegyezik;

1.48. Teljes hiteldij mutato: (a tovabbiakban: THM) a Hitel teljes dijdnak aranya, a Hitel teljes 6sszegéhez képest, amelynek szamitasa a teljes
hiteldij mutaté meghatarozasardl, szamitasardl és kozzétételérél szold 83/2010. (111.25.) kormanyrendelet alapjan torténik;

1.49. Tényleges tulajdonos a lll.2. pont értelmében:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben a szavazati jogok vagy a
tulajdoni hanyad legalabb huszonot szazalékaval rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
nem a szabalyozott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a kozosségi jogi szabalyozassal vagy azzal egyenértékii nemzetkozi el6irasokkal
osszhangban 1évé kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetben - a Polgari Torvénykonyvrdl
52616 1959. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 685/B. § (2) bekezdésében meghatéarozott - meghatarozé befolyassal rendelkezik,

c) azatermészetes személy, akinek megbizdsabdl valamely ligyleti megbizést végrehajtanak, tovabba

d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

1. aki az alapitvany vagyona legaldbb huszonot szazalékdnak a kedvezményezettje, ha a leendd kedvezményezetteket mar
meghatdroztak,

2. akinek érdekében az alapitvanyt |étrehoztdk, illetve mlkodtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hatdroztdk meg, vagy

3. aki tagja az alapitvany kezel6é szervének, vagy meghatérozé befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak legalabb huszonét
szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar;

1.50. Ugyfél: barmely 18. életévét betdltdtt, cselekvoképességében nem korlatozott természetes személy, egyéni véllalkozé, gazdéalkodé
szervezet vagy mas szervezet, akik vagy amelyek részére a Bank pénzligyi szolgaltatast nyujt, tovabba aki vagy amely pénzugyi
szolgéltatasra irdnyuld szerz6dés kotését vagy szolgdltatds igénybevételét kezdeményezi illetve aki ilyen szerzédést kot, vagy a
szerz6désbol szarmazo kovetelés személyes, vagy dologi kotelezettje;

1.51. Uzleti kapcsolat a lll.2. pont értelmében: a Bank és az Ugyfél kdzott irasbeli szerzédéssel létrejott tartds jogviszony;

1.52. Uzletszabalyzat: a Bank Uzletszabalyzata a Hitelezési iizletag altalanos szerz6dési feltételeirél;

1.53. Vallalkozas: a gazdasagi tevékenységet folytatd jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag, az egyéni cég és az egyéni
véllalkozé. Kétség esetén a vallalkozas jelleget vélelmezni kell;

I.54. Zalogkotelezett: az az Ugyfél, aki a pénzben meghatirozott vagy meghatarozhatd kdvetelés biztositésara szolgalé Zalogtargy
tulajdonosa, illetéleg az 6nallé zélogjog kdtelezettje;

1.55. Zalogszerzddés: a Bank és a Zalogkdtelezett kdzott létrejott olyan szerz6dés, amely alapjan a Bank a Zalogtargybdl mas kdveteléseket
megel6z6 sorrendben kielégitést kereshet, amennyiben az Adds nem teljesit;

1.56. Zalogtargy: minden birtokba veheté dolog, atruhazhaté jog vagy kovetelés;

ALTALANOS RENDELKEZESEK
II.1. A Bank adatai
Cégnév: MagNet Magyar K6z6sségi Bank zartkdrden miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.
Levelezési cim: 1376 Budapest, 62, Pf. 86.
Elektronikus levelezési cim: ugyfelszolgalat@magnetbank.hu, info@magnetbank.hu
Weboldal: www.magnetbank.hu
Cégjegyzékszam és nyilvantartoé cégbirdésag: 01-10-046111, Févarosi Birésdg mint Cégbirdsag
Tevékenységi engedély szam: PSZAF E-I-709/2008

A jogeléd HBW Express Takarékszovetkezet tevékenységi engedély szdma: 563/1995
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11.2.

Felligyeleti szerve

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

11.3.
1.3.1.

A Bank tevékenységi kore:

TEAOR 6419 Egyéb monetaris kozvetités

Ezen beliil a Bank az Allami Pénz- és T6kepiaci Felligyelet 765/1997/F. sz. és 1997. december 11. napjan kelt hatarozataban foglaltaknak
megfeleléen a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasokrdl sz6l6 1996. évi CXIL. tv. (Hpt.) 3. § (1) és (2) bekezdésében felsorolt pénziigyi
szolgdltatasok és kiegészit6é pénziligyi szolgdltatasok lzletszer( végzésére jogosult:

11.3.1.1. Pénziigyi szolgaltatasok

11.3.1.1
11.3.1.1
11.3.1.1
11.3.1.1
11.3.1.1
11.3.1.1

.1. betét gytijtése és mas visszafizetend6 pénzeszkoz - sajat tokét meghaladd mértéki — nyilvanossagtol torténd elfogadasa;
.2. hitel és pénzkolcson nyujtasa;

.3. pénziigyi lizing;

4. pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa;

.5. készpénz-helyettesits fizetési eszkoz kibocsétasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa;

.6. kezesség és bankgarancia véllalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa;

11.3.1.1.7. valutéval, devizaval - ide nem értve a pénzvaltasi tevékenységet —, valtéval, illetve csekkel sajat szdmldra vagy bizomanyosként térténd

11.3.1.1

kereskedelmi tevékenység;

.8. pénzligyi szolgaltatas kozvetitése;

11.3.1.2. Kiegészit6 pénziigyi szolgaltatasok

11.3.2.

11.4.
11.4.1.

11.4.2.

11.4.3.

11.4.4.

11.4.5.

11.5.

I1.6.

Pénzvaltasi tevékenység

TEAOR 66.22 Biztositasi ligynoki, brokeri tevékenység, amelyen beliil a Bank a biztositokrél és a biztositasit tevékenységrél szol6 2003. évi
LX. tv. (Bit.) 33. § (4) bekezdésében meghatdrozott bizotsitasi Uigyndki (fliggé biztositaskdzvetitd) tevékenységet végez a PSZAF-hoz
tortént bejelentés alapjan.

Az Uzletszabalyzat hatalya

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezé erejli rendelkezése, vagy a felek eltérs tartalmu kikdtése hidnyaban
a Bank és Ugyfelei kdzétt létrejott minden olyan jogviszonyra, amelyet az 11.3.1.1.2,, 11.3.1.1.3., 11.3.1.1.6. pontban meghatérozott pénziigyi
szolgaltatasi tevékenysége soran létesit.

Az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatba foglalt rendelkezéseket a Bankkal val6é szerzédéses jogviszony létesitésére iranyuld hitelkérelem
formanyomtatvany alairasaval vagy az ltala készitett hitelkérelem Bankhoz térténé benyujtasaval fogadja el. lrasos elfogadds hianyaban
az Uzletszabalyzat rendelkezéseit akkor is alkalmazni kell, ha az Ugyfél az (izleti kapcsolat Iétesitésének kezdetekor, rautalé magatartaséaval
fogadja el az Uzletszabalyzat rendelkezéseit.

Az egyes pénziigyi szolgéltatasra elsésorban az azokra vonatkozo egyedi szerzé6dések rendelkezései, masodsorban az Uzletszabélyzatban,
ennek hianyaban a vonatkozd jogszabalyokban foglaltak az iranyaddk.

Az Uzletszabalyzatban vagy az egyedi szerz6désben nem szabélyozott kérdésben a Ptk., Hpt, a mindenkor hatalyos egyéb MNB
rendelkezések, valamint a bankiigyletekre vonatkozé egyéb hatalyos jogszabalyok az irdnyaddk.

Az Uzletszabalyzat barmely pontjaval ellentétes tartalmu jogszabalyvaltozas esetén — annak hatalybelépésétél - az érintett pont
automatikusan a jogszabalyvaltozasnak megfeleléen, moédositott tartalommal értelmezendd, mely az Uzletszabdlyzat jogszabaly-
véltozéassal nem érintett pontjainak, illetve az érintett pont valtozassal nem érintett rendelkezéseinek érvényességét és hatalyat nem érinti.

Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

A Bank gondoskodik arrél, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzatot megismerhesse. Ennek érdekében a hatalyos és az azt megelézé Uzlet-
szabélyzatot az Ugyfélforgalom szamara nyitva allé Banki helyiségekben barki megtekintheti, illetve elektronikus kapcsolat esetében
elektronikus uton minden Ugyfele részére elérhetévé teszi. A Bank minden Ugyfelének — erre iranyuld kérése esetén - dijtalanul
rendelkezésre bocsatja a hatélyos és a kordbban hatalyos Uzletszabalyzat egy példanyat.

Az Uzletszabalyzat médositasa

1.6.1. A Bank az Uzletszabalyzatét egyoldaltan médosithatja. Az Uzletszabalyzat médositasardl, annak hatélybalépése elétt - jogszabaly, vagy az

Uzletszabalyzat eltérd rendelkezése hidnyaban - legalabb 15 nappal korabban koteles értesiteni tigyfeleit az 4j, médositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt, a médositast délt betlvel tartalmazé Uzletszabdlyzatnak a Bank iizleti helyiségeiben valé kifiiggesztésével illetve
elektronikus Gton val6 hozzéaféréssel. Amennyiben az Ugyfél a médositas ellen a médositas hatalybalépéséig irdssban nem tiltakozik, azt
altala elfogadottnak kell tekinteni.
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1.6.2. Az Uzletszabalyzat Ugyfél szamara kedvezé médositasa esetén, tovabba akkor, ha a médositasra Gj termék, vagy szolgéltatas bevezetése,

illet6leg jogszabalyvaltozas miatt keriil sor, a mddositds a kdzzétételt kovetd naptdl hatalyos.

1.6.3. Az Uzletszabélyzat médositasa, hatalybalépésétdl kezdve vonatkozik a mar megkoététt szerzé6désekre és a folyamatban 1évé tigyekre is.

11.6.4.

1.1,
1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

11.2.3.

1.2.4.

Amennyiben az Ugyfél a médositast nem fogadja el, errl szélé irasbeli bejelentését a Felek a moédositassal érintett szerzédés
felmondaséanak tekintik és az Ugyfélnek az e szerz8désbél szarmazé tartozasa az irasbeli bejelentés Bank altali kézhezvételének napjan
lejartta, és azonnal esedékessé valnak.

KAPCSOLATTARTAS A BANK ES AZ UGYFEL KOZOTT

Egyiittmiikodési kotelezettség

A Bank és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban kélcséndsen egyiittm(ikédnek, ennek megfeleléen az tigylet szempontjabdl jelentés tényekrdl,
koralményekrél, véltozasokrol késedelem nélkul kotelesek egymast értesiteni, az egymashoz intézett kérdésekre vélaszolni, egymas
figyelmét az esetleges tévedésekre és mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles megadni minden olyan, az ligylettel 6sszefiiggé adatot és felvilagositast, amelyet a Bank a déntéséhez, az tigylet vagy az
Ugyfél megitéléséhez sziikségesnek tart.

A kolcsénds egyiittmiikddés kdvetelményeinek megfeleléen az Ugyfél haladéktalanul értesiti a Bankot, ha valamely, a Banktél vart
értesités — kilondsen ha az fizetési megbizasok teljesitésére vagy pénzosszegek atvételére vonatkozik — nem érkezett meg idében. A
kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél kételes a hitelezési idStartam alatt a Bank rendelkezésére bocsatani az éves és évkozi fékdnyvi kivonatok egy példanyat, tovabba
koteles az ellenérzéshez szlikséges adatokat, informaciokat megadni, dokumentumokat benyujtani, és koteles biztositani a Bank részére az
Uzleti konyveibe vald betekintési jogot. Az Ugyfél koteles biztositani, hogy a Bank a hitelcél megvaldsulasat folyamatosan ellenérizhesse.

Az Ugyfél azonositasa

Tekintettel a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 2007. évi CXXXVI. térvény eldirasaira a
Bank az alabb meghatarozott esetekben kételes elvégezni az Ugyfél, annak meghatalmazottja, kedvezményezettje, a rendelkezésre
jogosult tovabba a képviselé (a tovabbiakban egyiittesen: Ugyfél) azonositasat:

1. azugyféllel torténd uzleti kapcsolat létesitésekor;

2. a hdrommillié-hatszazezer (3.600.000,-) forintot eléré vagy meghalad6 6sszegi (forintban, valutdban, devizéban) Ugyleti megbizas
esetén;

3. az egymassal ténylegesen 6sszefliggd tobb ligyleti megbizas esetén a harommillio-hatszézezer (3.600.000,-) forint 6sszeghatart eléré
megbizas alkalmaval;

4. barmely pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalé adat tény vagy kortlmény felmeriilése esetén a 2. pontban meg-
hatarozott 6sszeghatarra tekintet nélkil, vagy ha a 2. pontban meghatérozottak szerint az atvilagitasra még nem kerdilt sor;

5. Otszézezer (500.000,-) forintot elérd, illetve meghaladd 6sszegli pénzvaltasi tranzakcié esetén, valamint az egymassal ténylegesen
Osszefliggd, tobb pénzvéltasi megbizas esetén, ha ezek egytittes értéke eléri az 6tszazezer forintot;

6. haakordbban rogzitett tgyfélazonositd adatok valddisagaval vagy megfeleléségével kapcsolatban kétség merdil fel.

A Bank nem végzi el az Ugyfél azonositéséat, ha az Ugyfelet egyéb tgylet kapcsan mar azonositotta, és az Ugyfél személyazonossagat
megdllapitotta, és az azonositas soran régzitett adatokban véaltozas nem kdvetkezett be.

Nyilatkozattétel a tényleges tulajdonosra vonatkozéan: az azonositas soran az Ugyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni arra
vonatkozoan, hogy sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében illetéleg érdekében jar el. Ha az tigyfél nyilatkozik arrdl, hogy a tényleges
tulajdonos nevében, illetéleg érdekében jar el, irasbeli nyilatkozatanak a ténylges tulajdonos I11.2.6. a.) 1.-3. pontokban meghatarozott
adatait is tartalmaznia kell;

Amennyiben az Ugyfél az azonositashoz sziikséges okmanyokat nem adja at, a sziikséges nyilatkozatokat nem teszi meg, a Bank az izleti
kapcsolat létesitését, az Uigyleti megbizas teljesitését megtagadja.

111.2.5. A Bank az Ugyfél azonositasa soran az alabbi okiratok bemutatéasat kéri:

111.2.5.1. Belfoldi természetes személy

a) személyazonosit6 igazolvanya és lakcimet igazolé hatésagi igazolvany (ha az érvényes bejelentett lakcimet a személyi igazolvany
nem tartalmazza),

b) U] tipusy, legkordbban 2001-ben kibocsatott kartyas vezetdi engedély és lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany,

c) utlevél és lakcimet igazold hatéségi igazolvany,

111.2.5.2. Kiilfoldi természetes személy

fényképes utlevél vagy személyi azonositd igazolvany, feltéve hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit, vagy tartézkodasi jogot iga-
zol6 okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya;

111.2.5.3. Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet azonositasa

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd§ mds szervezet esetén — a nevében vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult
személy(ek) alll.2.5.1. és a lll.2.5.2. pontban megjeldlt okiratainak bemutatasan tulmenden - az azt igazold 30 napnal nem régebbi okiratot, hogy
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a) a belfoldi gazdalkodo szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a bejegyzési kérelmét benyujtotta; egyéni vallalkozd esetében azt,

hogy az egyéni vallalkozéi igazolvény kiadasa vagy a nyilvantartasba vételérdl sz6l6 igazolas kidllitdsa megtortént;

b) mas belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsdgi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel szlikséges, a nyilvantartasba

vétel megtortént, illetéleg a nyilvantartasba vétel irdnti kérelmét benyujtotta,

c) kilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy

nyilvantartasba vétele megtortént;

d) cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdésdgi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirdésaghoz, hatésaghoz vagy birésaghoz torténé

benyujtasat megel6zéen a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet tarsasdgi szerzédését (alapitod
okiratat, alapszabalyat). Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet koteles a cégbejegyzés,
hatésagi vagy birésagi nyilvantartasba vétel megtorténtét koveté 30 napon beliil okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés, vagy
nyilvantartasba vétel megtortént.

111.2.5.4. Kiilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet azonositadsahoz a sajat orszédga szerinti bejegyzés,
vagy nyilvantartasba vétel 30 napnal nem régebbi igazoldsa szlikséges, amely hitelesitett forditassal egyltt fogadhato el.

111.2.6. Az azonositas soran az alabbi adatokat rogziti a Bank:

a) természetes személy

NV AwWwN =

csaladi és utonevét (sziletési név), hazassagi név;

allando lakcimét,

allampolgarsagat,

az azonosité okmanyanak tipusat és szamat,

szlletési helyét, idejét,

anyja szlletési nevét,

klfoldi természetes személy esetében az 1-6. pontban meghatarozott adatok koziil az azonosité okmany alapjan
megallapithaté adatokat, valamint a magyarorszagi tartézkodasi helyet;

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet, egyéni véllalkozo:

ok wNn =

N

nevét, roviditett nevét,

székhelyének, kilfoldi székhelyt vallalkozas esetében magyarorszagi fidktelepének cimét,
fétevékenységét,

azonositd okiratanak szamat,

ado6szamat, statisztikai szamjelét;

képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

a kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatait;

¢) az Uizleti kapcsolatra, Uigyleti megbizasra vonatkozé és ahhoz kapcsolddé legfontosabb adatokat:

1.

Uzleti kapcsolat esetén a szerz6dés tipusat, targyat, idétartamat,

2. Ugyleti megbizés esetén a megbizas targyat és dsszegét.

111.2.7. Az azonositas soran megadott adatokban tortént valtozas bejelentése:

Az Ugyfél a tudomasszerzéstél szamitott 5 banki munkanapon beliil kételes értesiteni a Bankot, ha az azonositas soran megadott
adatokban valtozas kdvetkezett be. A valtozas atvezetéséhez természetes személy Ugyfél a 111.2.5.1., 11.2.5.2. pont szerinti okiratokat, jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet a nyilvéntarté birdsagtol, hatésdgtdl szarmazd, illetve azzal azonos hatélyu, 30
napnal nem régebbi, a valtozdsnak a nyilvantartdson torténd atvezetést igazold okiratot, vagy a nyilvédntartasba vételhez sziikséges
véltozas bejegyzése iranti kérelem és mellékletei igazolt benyujtasat koteles bemutatni. A Bank az adatokban bekovetkezett valtozast az
Ugyfél bejelentése és az altala csatolt okiratok alapjan vezeti 4t.

111.2.8. Tajékoztatasi kotelezettség

111.2.8.1. A Bank tajékoztatasi kotelezettsége

A Bank a téjékoztatasi kotelezettségének jogszabdlyban meghatérozott esetekben és moédon tesz eleget.

11.2.8.2. Az Ugyfél elére, illetve a tudomasszerzését kdvetéen haladéktalanul koteles tajékoztatni a Bankot az azonositas sordn nem rogzitett

minden mas adata valtozasérdl, igy kiilondsen amennyiben személyét vagy jogi stdtuszat érinté véltozas tortént, jegyzett tékéjének

mértéke, vagy a Bankhoz bejelentett képviseléjének személye megvaltozott, vagy ha azt jogszabaly irja eld, igy:

- az atalakulasi, kivalasi, szétvalasi, egyestilési és beolvadasi szandékarol;

- ha cséd vagy felszamolasi eljarast szandékozik kezdeményezni maga ellen, illetve ennek a jogszabalyi feltételei fennallnak;

- ha barmilyen médon a tudomasara jut, hogy harmadik személy a felszamolasi eljaras meginditasat kezdeményezte vele szemben;

- ha gazdasagi tarsasagot akar létrehozni vagy vagyondnak egy részét gazdasagi tarsasagba akarja bevinni, tovabbd ha valamely
gazdasagi tarsasagban fennalld részesedését harmadik személyre akarja atruhazni, amennyiben a legutolsé tajékoztatashoz képest a
véltozas mértéke az Ugyfél jegyzett té6kéjének 25 %-4t esetenként vagy dsszességében meghaladng;

- a tulajdonosai korében - a Bank felé adott legutolsd tajékoztatas 6ta — bekovetkezett, a jegyzett t6kéjének 25 %-at esetenként vagy
Osszességében meghaladé valtozasrél, ha az a tudomasara jut;

- agazdélkodasdban, a vagyoni és pénziigyi helyzetében bekdvetkezd minden lényeges véltozasrdl;

- vezet6 tisztségvisel6i és vezetd beosztasu dolgozoi korében bekdvetkezé minden lényeges valtozasrol;

- ha a Bankkal szemben esedékessé valt, vagy a jovében esedékessé valé tartozdsdnak medfizetését barmilyen egyéb korilmény
veszélyezteti;

- maganszemély Ugyfél munkaviszonya barmely okbdl megsz(int;

- egyéni vallalkozé Ugyfél egyéni véllalkozéi tevékenységét sziinetelteti, vagy egyéni véllalkozé tevékenységre valé jogosultsaga
megsz(inik, tovabba ha egyéni céget alapit;
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1.3.

1.3.1.

l.3.2.

l.3.3.

l.3.4.

l11.3.5.

- az Ugyfél alaptékéjének mértéke csokken;

- a Szerzédés biztositékat birdsag, nyomozo hatdsag, lgyészség, végrehajtd, APEH, TB, VPOP, stb. valamely eljarasaban lefoglalja, zér ala
veszi, zarlatat rendeli el vagy mas médon el kivanja vonni,

- barmely olyan tény, adat, kérlilmény jutott a tudomasara, mely a biztositék értékét csokkenti, illetve értékesithetéségét befolyasolja,

- valaki a zdlogtargyat maganak koveteli,

- az Ugyfél ellen peres, nemperes (pl. fizetési meghagyasos, végrehajtasi), vagy szabalysértési eljaras indult,

- az Ugyfél ellen jogerés, marasztalasra irdnyuld hatarozat sziiletett.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Bankot a Szerz6dés teljesitése szempontjabdl jelentés tényrél, korilményrél.

A tajékoztatasi kdtelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek minésiil, mely alapjan a Bank jogosult az Ugyféllel kétott szerz6dést
azonnali hatéllyal felmondani. Az Ugyfél felel a tajékoztatasi kdtelezettségének megsértésébdl eredd esetleges karért.

Amennyiben tartozasa fennalldsa alatt az Ugyfél valamely fizetési szdmlajanak (elszamolasi/pénzforgalmi) szama megvaltozik, illetve
valamelyik hitelintézetnél Uj fizetési szamlat nyit, koteles a szamlavaltozas, illetve a szamlanyitas napjatdl szamitott 5 banki munkanapon
beliil a Bankot errdl értesiteni, és a fizetési szamlara vonatkozo, XIV.8.6. pont szerinti felhatalmazo levelet a Bankhoz eljuttatni.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek barmely, a Bank szaméra relevéns tajékoztatas hidnyabol illetve téves tajékoztatasbol adédnak.
Ertesitések

A Bank és az Ugyfél kételes az egymasnak szol6 étesitéseket, megbizasokat, lizeneteket, szerzé6déseket és médositasokat irasba foglalni.
[rasbeli forménak tekinthetd az az eredeti irat, amin a Bank, az Ugyfél vagy képviseléjének cégszerdi alirasa szerepel.

A Bank az Ugyfél részére szol6 értesitéseket az Ugyfél rendelkezésének megfeleléen a Bank hivatali helyiségében az Ugyfélnek adja at,
vagy az éltala megadott cimre kildi postai Uton. llyen cim hidnydban a Bank az altala ismert cimre kildi az értesitéseket. A gazdasagi
tarsasagokrol sz6lé 2006. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Gt.) hatdlya ala tartozo szervezet esetében kizardlag a tarsasag bejegyzett
székhelye, magyarorszagi fidktelep adhaté meg levelezési cimként. A Bank elektronikus kapcsolat esetében az Ugyfélnek szold
értesitéseket elektronikus postalddajaban is elhelyezheti. A Bank egyes szolgéltatadsoknal az értesités egyéb mddjét is meghatarozhatja.

A Bank az Ugyfél részére sz6l6 értesitéseket nem kételes ajanlottan, vagy tértivevénnyel postara adni. A kézbesitést megtdrténtnek kell
tekintetni, ha az eredeti irat masolata atvételének az Ugyfél kézjegyével igazolt példanya a Bank birtokaban van, vagy az elkiildést a Bank
mas médon igazolja.

A Bank nem felel azért, hogy a megadott név, cim vagy egyéb elérhetéség pontatlansaga, valtozasa miatt, vagy mas a Bankon kiviilallo
okbol a kézbesités elhuzédik vagy eredménytelen. Amennyiben a Bank rendelkezésére egyaltalan nem all semmiféle cim, az értesités
elmaradasabdl szarmazo karokért a Bank nem felel.

Nem természetes személy Ugyfél teljes bizonyit6 erejli magéanokiratban meghatalmazast adhat egy vagy tébb személy részére arra
vonatkozéan, hogy az Ugyféinek sz6l6 szamlakivonatot, elszamolasokat, értesitéseket, okmanyokat és egyéb kiildeményeket a Banktél
atvegye (kézbesitési meghatalmazott) A kézbesitési meghatalmazottat az Ugyfél irasban jelenti be a Banknak. A kézbesitési
meghatalmazott altal atvett kiildemény az atvétel napjan az Ugyfél részére kézbesitettnek mindsiil.

I11.3.6. Elektronikus kapcsolat esetében az értesitést az Ugyfél elektronikus postaladajaban valé elhelyezés idépontjaban kézbesitettnek kell tekinteni.

l.3.7.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy belféldi cim esetén a postara adast kdévetd 5., eurdpai cim esetén a 10., Eurépan kiviili cim esetén a 20.
postai munkanap elteltével a Bank az értesitést kézbesitettnek tekinti.

11.3.8. A Bank Hirdetmény Gtjan teszi kozzé, ha az Ugyféllel kapcsolatban all6 részlege, bazis fiokjanak cime megvaltozik.

l.3.9.

A Bank az Ugyfelet - eltéré rendelkezés hianyaban - kdzleményében (Hirdetmény, kondiciés lista) az Ugyfélforgalom részére nyitva allo
helyiségeiben tértént kifliggesztése Gtjan is értesitheti abban az esetben, ha a kézleményben foglaltak az Ugyfelek széles kdrét érintik,
melyet kézbesitettnek kell tekintetni a kifliggesztést kdveté napon.

l11.3.10. Egyes szolgaltatdsoknal meghatarozott egyéb értesitési mdd esetében az értesitést kézbesitettnek kell tekinteni az értesités Bank altali

elkiildésének idépontjaban.

l1.3.11. A Bank jogosult Ggy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a kézbesitést, illetSleg

kdzzétételt kdvets 10 napon beliil nem érkezett az Ugyféltél irasbeli észrevétel vagy kifogas.

1.3.12. Az Ugyfél a Bank részére sz6l6 kiildeményeket a Szerz6désben meghatarozott, ennek hidnyéban a fizetési szamlajat vezetd szervezeti

egység cimére koteles megkiildeni. A Bankhoz érkezett kiildemények érkezési idejére a Bank nyilvantartasa az irdnyadé.

111.3.13. Az Ugyfél széban tett bejelentését kdteles haladéktalanul irasban, az eredeti dokumentum Bankhoz valé eljuttatasaval megerdsiteni.

I11.3.14. Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek barmely, a Bank szaméra relevéns tajékoztatas hianyabdl illetve téves tajékoztatasbol adodnak.

IvV.1.
IV.1.1.

IV.1.2.

KOZREMUKODO IGENYBEVETELE

Bank altal igénybevett 3. személy

A Bank jogosult harmadik személy kdzremiikddését igénybe venni, ha ez az Ugyféltdl kapott bejelentés, megbizas, szerzédés
teljesitéséhez, a sajat kdvetelésének érvényesitéséhez vagy ha Uzleti érdekének védelmében sziikséges.

Amennyiben az Ugyfél valamely kotelezettségének esedékességekor nem tesz eleget, a Bank jogosult az igényérvényesités és a
végrehajtas soran harmadik személyt igénybe venni.
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IV.1.3.

IvV.2.
IvV.2.1.
IvV.2.2.

IV.2.3.

V.1.

V.2.

V.3.

V.4

V.5.

V.6.

V.7.

V.8.

V.9.

V.10.

V.11

VI.1

VI.2.

VI.3.

V1.4,

VI.5.

VI.6.

A Bank az altala igénybevett kozremiikodéért tgy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha a kdzrem(ikodé felelésségét jogszabaly vagy
Uzletszabalyzat vagy a kdzrem(ikodés feltételeit szabalyozo szerz6dés korlatozza, a Bank feleléssége is ehhez igazodik.

Ugyfél altal igénybevett 3. személy
Az Ugyfél jogosult 3. személy kozrem(ikddését igénybe venni.

Az Ugyfél képviseletében eljaré 3. személy (meghatalmazott) képviseleti jogosultsagarol valamint személyazonossagarél a Bank koteles
meggy6z4dni. Az Uzleti targyalasok megkezdése, folytatasa, megbizasok teljesitése vagy okményok atadasa el6tt a Bank kéri a képviseleti
jog valamint a személyazonossdg megfelelé igazolasat. A képviseleti jogosultsag igazolasdhoz kozokirat vagy ligyvéd altal ellenjegyzett
maganokirat sziikséges. E kérben a Bank a t6le elvarhaté gondossaggal koteles eljarni.

A Bank a hozza bejelentett képvisel6ket és az 6 aldirasukat mindaddig érvényesnek tekinti, amig a képviseleti jog visszavonasarol/
megsz(inésérdl sz6l6 irasos értesités, és ha sziikséges a megsz(inésrdl sz6l6 birdsagi vagy egyéb hatarozat meg nem érkezett. A Bank nem
felel azon karokért, amelyek abbél szarmaznak, hogy az Ugyfél a képvisel6jének bejelentésérdl, és képviseleti jogosultsaganak
megsz(inésére vonatkozé bejelentési kotelezettségének nem tett eleget.

A BANK FELELOSSEGE

A Bank a megbizéasok és az ligyfeleivel megkotott szerzédésekben vallalt kdtelezettségeinek teljesitése soran az Ugyfél érdekeinek — az
adott korulmények kozott lehetséges - figyelembevételével, a téle elvarhaté gondossaggal jar el.

A Bank nem felel az olyan kéarokért, amelyek olyan okok miatt kbvetkeznek be, amelyeknek elharitasara vagy befolyasolasara a Banknak
nincs lehetésége (vis major).

A Bank nem villal felel6sséget a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt hitelintézetekért, még akkor sem, ha azokat nem Ugyfele
megbizasabol, de Ugyfele megbizasanak végrehajtasa érdekében vonta be a lebonyolitasba.

A Bank nem vallal felel6sséget a posta, a futarszolgalat, kézbesitési meghatalmazott mulasztasaiért, az okmanyok tovabbitasa soran azok
esetleges elvesztéséért, késedelmes kézbesitéséért.

A Bank nem felel a cimzett (klilonosen az okmanyiroda, foldhivatal, birdsag) részére megkiildétt és altaluk atvett iratok, nyilatkozatok azok
szervezetén belili elveszésébél, megsemmisiilésébdl szarmazo karokért.

A Bank nem felel a szokasos Uigymenet soran alkalmazott gondos vizsgalattal sem felismerheté hamis vagy hamisitott nyilatkozatba
foglaltak teljesitésének kovetkezményeiért.

A Bank a tovabbitas céljabol atvett okmanyokat vagy egyéb értékeket csak abbdl a szempontbdl vizsgalja, hogy medfelelnek-e a
megbizasban foglaltaknak. Nem felel azonban az okmanyok, az aldirasok valodisagaért, azok esetleges id6kdzi moddositasaért, jogi
tartalmaért.

A Bank okmanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetés esetén annak teljesit, akit igazolo iratainak megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve
fizetés elfogadasara jogosultnak tart.

A Bank a téle elvérhaté gondossaggal vizsgélja a személyazonossag vagy a meghatalmazas igazolasdra neki bemutatott okmanyokat, ezek
valddisagaért azonban nem vallal felelésséget.

Amennyiben az Ugyfél a személyazonossagat és képviseleti jogosultsagat, hitelt érdemléen nem tudja igazolni, a Bank az izleti
targyalasok folytatasat, a nyilatkozatokba foglaltak teljesitését megtagadja. A Bank kizarja a felel6sségét az ilyen esetekben bekovetkezett
karokért.

A Bank felel6sségének fentiek szerinti korlatozasa nem érinti a Banknak azt a felel6sségét, amelyet a Ptk. szerint érvényesen nem lehet kizarni.
HITELKERELEM

A Bank a jelen Uzletszabélyzatban meghatarozott feltételek megléte esetén az Ugyfél irasbeli kérelmére, a Bank egyedi dontése alapjan a
Hirdetményben meghatarozott tipusu hitelt,- illetve kdlcsént nyujt, egyéb hitelmdiveleteket végez (egyiitt: Hitelm(ivelet) az Ugyfél részére.

Az Ugyfél kérelmét a Bank 4ltal készitett, az igényelt hitelm(ivelet tipusanak megfelelé Hitelkérelem formanyomtatvanyon, vagy az Ugyfél
altal készitett kérelmen nyujtja be a Bankhoz. Az Ugyfél éltal készitett kérelemnek tartalmaznia kell mindazon adatokat, amelyek a Bank
altal kialakitott hitelkérelem formanyomtatvanyon talalhatéak. A hitelkérelem benyujtaséval egyidejileg az Ugyfél koteles a
Hirdetményben meghatarozott hitelkérelem regisztrdciés dijat megdfizetni. A Bank a szabdalyszerlien benyujtott hitelkérelmet mindaddig
nem fogadja be, amig az Ugyfél a dijat nem fizeti meg. A Bank nem felel a dij meg nem fizetése miatt keletkezett karokért.

A hitelkérelmet a szervezet Ugyfél cégszer( alairasaval illetve a természetes személy Ugyfél a személyi azonosségat igazol6 okiratban
meghatarozottak szerint kdteles alairni, és szervezet Ugyfél kételes csatolni a nyilvantartasat végzé hatodsag altal kiallitott, nyilvantartasat
igazol okiratot és a képviseletre jogosult személy alairasi cimpéldanyat.

Az Ugyfél kdteles a hitelkérelemben feltiintetni a kérelem okat, céljat, tovabbé vagyoni helyzetére, likviditésara, gazdasagi helyzetének
korabbi és varhat6 alakuldséra vonatkozé adatokat, illetve minden olyan koriilményt, amelyek a kérelem elbirdlashoz sziikségesek. Koteles
mellékletként benyujtani a Bank altal kért minden dokumentéciét, engedélyt, igazolast, szerz6dést.

A Bank a kérelmet elutasitja, a szerz6déskdtést megtagadja, ha az Ugyfél a kdlcsonkérelem elbirdlasahoz szilkséges tényt, adatot nem a
valésagnak megfeleléen kozol vagy elhallgat, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal fel.

A kérelem befogadasa a Bank részérél nem jelent elkotelezettséget a szerz6dés megkotésére, csupan a kérelem érdemi elbiralasahoz
szlikséges eljaras elvallalasat jelenti.
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VI.7.

VI.8.

VI.9.

VII.1.

VII.2.

VII.3.

Vil.4.

VIL5.

VII.6.

VIILT.

A befogadasra alkalmatlan, hianyos hitelkérelmet a f6 hidnyossagok felsorolasaval az Ugyfél részére a Bank visszakiildi. A Bank nem felel a
hitelkérelem nem megfelel6 benyujtasaboél szarmazé karokért.

Amennyiben a kérelem elbirdsdhoz a benyujtottakon kiviil egyéb adatok megadasa, dokumentumok benyujtasa szlikséges, a Bank az
Ugyfelet hianypétlasra szdlitja fel. Az Ugyfél koteles a hianypétlasnak 20 napon beliil eleget tenni. Amennyiben az Ugyfél ezen
kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, a Bank a Hitelkérelmet elutasitja. A Bank nem felel azért a karért, ami abbdl szarmazik,
hogy az Ugyfél a fenti kételezettségének nem tesz eleget.

Amennyiben a Bank sziikségesnek tarja, helyszini vizsgalatot végez. A helyszini vizsgélat soran az Ugyfél kételes biztositani, hogy a Bank a
hitel elbirdsahoz sziikséges adatokat megismerje, iratokba betekintsen, és azokrdl fénymasolatot készitsen, illetve a biztositékul felajanlott
Zélogtargyat megtekintse, az ingatlanba bemenjen. A Bank, amennyiben sziikségesnek itéli meg, a biztositék értékérdl szakvéleményt
készit, melynek koltsége az Ugyfelet terheli. Az Ugyfél tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a helyszini vizsgélat soran a Bank,
illetéleg a megbizasabdl eljaro szakért6 képfelvételeket készithet.

HITELKERELEM ELBIRALASA

A Bank a befogadott hitelkérelem alapjan megvizsgélja az Ugyfél hitelképességét, torlesztési képességét, a felajanlott biztositékok
fedezerti értékét és érvényesithetéségét a maga altal meghatatrozott szempontok szerint. Az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott okiratok,
informaciok, adatok valodisagat a Bank jogosult minden lehetséges eszkozzel és modon, az irdnyado jogszabalyok és a rendeltetésszert
joggyakorlas keretei kozott ellenérizni, sziikség esetén azok ismételt rendelkezésre bocsatasat kérheti. Az Ugyfél visszavonhatatlanul
felhatalmazza a Bankot, hogy az ellenérzés keretében az Ugyfél azonositasahoz szilkséges adatokat az azok forrasat jelenté személyek,
szervek megkeresése Utjan ellendrizze, ennek érdekében felhatalmazza 6ket arra, hogy a Bank altal kért tajékoztatast részére megadjak.

Kockézatvallalasra iranyulo jogligylet Iétesitésére akkor keriilhet sor, ha a Bank az Ugyfél hitelképességét megfelelének itéli. A Bank az
Ugyfél hitelképességét és a fedezetértékelést a Hpt., és ennek felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyok valamint a PSZAF rendelkezései
és a Bank addsmindsitésre és fedezetértékelésre vonatkozd belsé szabalyai alapjan végzi el. A hitelképesség megitéléséhez a Bank
elsésorban Ugyfelével kialakitott tizleti kapcsolatai soran szerzett ismereteit, az Ugyfél &ltal a hitelkérelem benyujtasakor, illetéleg azt
kovetéen meghatarozott id6kézonként szolgaltatott adatokat, informaciokat hasznalja fel, de a Bank a jogosult barmely egyéb, az
elbiralashoz éltala sziikségesnek tartott adatot, informacidt, okiratot kérni.

Az Ugyfélvizsgalat tarsasagi formaban miikdé Ugyfélnél altalaban az éves beszéamoléi, valamint a Bank altal dsszeallitott kérdsiv alapjan
torténik. Jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag, egyéni vallalkozé vagy maganszemély esetében az Ugyfélvizsgalatot a
Bank a tevékenység elemzése, a rendszeres jovedelemforrasok és az addbevallas vizsgalata alapjan végzi el. A Bank belatasa szerint a
hitelképességi vizsgalathoz egyéb adatokat is bekérhet, és szlikség esetén szakért6t is igénybe vehet.

A biztositékként felajanlott dolgok, jogok értékelését a Bank a fedezetértékelési szabalyzat alapjan végzi el. A fedezetértékelési eljaras
sordn a Bank a biztositékok hitelbiztositéki értékének megallapitasahoz az éltala kijelolt szakérté szakvéleményét fogadja el. A szak-
vélemény elkészitésének koltségét az Ugyfél koteles viselni. Az Ugyfél elfogadja a Bank altal kijeldlt szakérté szakvéleményét. A Bank,
amennyiben ugy itéli meg, a biztositékok hitelbiztositéki értékének megallapitasahoz elfogadhatja az Ugyfél altal benyujtott
szakvéleményt vagy a Bank sajat belsé értékelését.

A hitelkérelem érdemi elbiralasanak, valamint a mar biztositott hitelkeret tovabbi fenntartésanak az a feltétele, hogy az Ugyfél a
gazdalkodasérdl a Bank altal kért sziikséges informacidkat, adatokat és okiratokat idében, pontosan, a Bank éaltal igényelt formaban
megadja. A hitelkérelem benyujtasakor az Ugyfélnek tajékoztatast kell adnia tartozésairdl, és lehetévé kell tennie az altala szolgaltatott
adatok ellendrizhet6ségét. A Bank az Ugyfél hitelképességét akkor tekinti altaldnossagban megfelelének, ha az Ugyfél jovedelmezéen
gazdalkodik, termékeit, szolgaltatasait fizetGképes piacra értékesiti, esedékes fizetési kotelezettségének rendben eleget tesz,
valészinUsithetd a hitelcél megvalésitasa és a kdlcsdnnek és jarulékainak megteriilése.

A hitelkérelem elbiralasarol a Bank az Ugyfelet irasban értesiti A Bank dontését — jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban — nem kételes
indokolni. A Bank kizérja a felel6sségét a hitelkérelem el nem fogaddasabdl illetve a hitelkérelemtdl eltéré dontésbol szarmazé karokért.
A Hitelkérelem elfogadésarél a Bank az Ugyfelet széban is értesitheti. Amennyiben a hitelkérelem elutasitasra kertil, az Ugyfél visszakérheti
a Bankhoz benyujtott eredeti iratokat. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a visszaadott eredeti iratokrél a Bank mésolatot készitsen és azt
meg6érizze, valamint statisztika célra felhasznalja.

A Bank biztositja, hogy Ugyfele a szerzédés alairasa el6tt megismerhesse és tanulmanyozhassa a kdvetkezéket:

1) a banki kockdzatvallalasra iranyuld szerzédés, biztositéki szerz6dések, és egyéb, a jogligylethez kapcsolé szerz6dés és nyilatkozat
tervezetét,

2) aszerz6déskotés varhatd koltségét,

3) ateljes futamiddre kiszamitott Gigyleti kamatot.

A Bank Fogyaszténak minésiil6 ligyfelei szerz6dés megkotését megel6z6 tajékoztatasat a fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz6l6 2009. évi
CLXII. torvényben meghatarozottak szerint végzi.

SZERZODES MEGKOTESE

VIIL.1.A kélcsén-, és egyéb hitelmiveletre vonatkozé szerzédés, valamint a biztositéki szerz6dések (tovébbiakban: Szerz6dés) érvényességi

feltétele azok irasba foglalasa.

VIII.2.A Szerz6dés tervezetét a Bank késziti el és az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. Amennyiben az Ugyfél a Bank &ltal készitett szerz6dés-

tervezet tartalmat vitatja, szerz6déskotésre nem keril sor. A Bank nem felel az ebbdl szarmazo kéarokért.

VIII.3.A Bank jogosult a szerz6déskotés feltételéiil elsirni, hogy az Ugyfél a Banknal fizetési szamlat nyisson és pénzforgalmat ezen a szdmlan

bonyolitsa le.

VIII.4.A Bank egyes konstrukcidk esetében elGirhatja az igényelhet6 legkisebb és legmagasabb dsszeget.
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VIII.5.A Bank el6irhatja a Szerz6dés és modositasanak kozjegyzé altali kézokiratba foglalasat, illetdleg a teljes bizonyité ereji magéanokiratba
foglalt Szerz6dés alapjan kdzokiratba foglalt egyoldalu tartozaselismerd nyilatkozat tételét.

VIII.6.A Szerz6dés azon a napon jon létre, amikor azt az el6irt alakban minden érintett fél alairta képviseleti jogosultsaganak megfeleléen, és
teljestiltek az érvényesség feltételei. Amennyiben a hatélybalépés feltételtdl, vagy idéponttol fligg, ugy a Szerz6désbél eredé jogok, és
kotelezettségek a Feleket a hatdlyossag bekovetkeztétél illetik, illetve terhelik.

KAMATOK, DIJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK

IX.1. Az Ugyfél a hitelm(veletek végzéséért a Bank részére a Szerz8désben, és/vagy a Hirdetményben meghatarozott mértéki tigyleti kamatot,
jutalékot, kdltségtéritést, dijat fizet, a Szerz6désben, ennek hianyaban a Hirdetményben, vagy Uzletszabalyzatban meghatéarozott médon
és hataridében. Az tgyleti kamat a Hirdetményben meghatérozott kérben Referencia kamatlabhoz kotott kamat, melynek mértékét a
Hirdetmény tartalmazza.

IX.2. A Bank a Fogyaszténak minésiilé Ugyféllel ktott Szerz6désben kikotott tigyleti kamatot, és a Referencia kamathoz kétoétt tigyleti kamat
meghatarozasanak moédjat — eltéré rendelkezés hianyaban - csak az aldbbi okok bekdvetkezése esetén médositja Ugyfél szamara
kedvezétlendl, egyoldaluan:

1X.2.1. A jogi, szabalyozoi kornyezet megvaltozasa

a)

b)

o]

a Bank - hitel-, és pénzlgyi lizingszerzé6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetlenil érinté — tevékenységére, miikodési
feltételeire vonatkozé vagy ahhoz kapcsol6dé jogszabalyvéltozés, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezd egyéb szabdlyozdk
megvaltozasa;

a Bank - hitel-, és pénziigyi lizingszerzédés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetleniil érinté — tevékenységéhez kapcsolhato
kozteher —(pl. ad6-) valtozasa, a kotelezd tartalékolasi szabalyok valtozasa;

kotelezd betétbiztositas 6sszegének, vagy dijanak véltozasa.

1X.2.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kdrnyezet médosulasa

a)

a Bank forraskoltségeinek véltozésa / pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek véltozésa, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan:

+ Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,
az orszagkockazati felar valtozasa (credit default swap),
jegybanki alapkamat, a jegybanki repo-és betéti kamatldbak valtozasa,
a bankkozi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok valtozasa,
a Magyar Allam vagy a Bank altal kibocsatott kétvény és SWAP hozamgérbék
egymashoz képest torténd elmozduldsa,
refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak, illetve kibocsétdja elismert kiilsé hitelmindsité szervezet
altali kockazati besoroldsénak véaltozésa vagy az ilyen besoroldshoz kapcsol6dé koltségek megvéltozésa,
- aBank lekotott Ugyfélbetéteinek kamatanak valtozasa

1X.2.3. Az ligyfél kockazati megitélésének megvaltozasa

a)

o]

Az ugyfél, illetve a hitelligylet mas kockazati kategéridba térténd

atsorolasa a Bank vonatkozd jogszabdlyi el6irdsoknak megfeleld

fizet6képesséqi stabilitdsdban bekovetkezd valtozdsokra —, ha azt az Uj kockazati kategoridba torténd atsorolds az értékvesztés, és
ezdltal az alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

A Bank vonatkozd, jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 szabalyzatai alapjan azonos kockazati kategdridba tartozé hiteliigyletek, illetve
Ugyfelek kockédzatanak valtozasa, ha a kockdzat megvaltozédsa az adott kockézati kategéridban az értékvesztés, és ezaltal az
alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

A nyujtott kdlcson vagy hitel fedezetéiil szolgald ingatlanfedezet értékében bekdvetkezett legalabb 10%-os valtozas.

IX.3. A Bank a Fogyaszténak minésiilé Ugyféllel kétott, lakascélu hitel- és kdlcsdnszerzédésben kikotdtt tgyleti kamatot az Ugyfél szamara
kedvezétleniil kizérélag a kamat mértékére ténylegesen hatast gyakorlo, alabbi feltételek bekovetkezése esetén modositja:

1X.3.1. a Bank IX.4.pont szerinti forraskoltségeinek, forrasszerzési lehetségeinek kedvezétlen valtozasa,

1X.3.2. a hitelkockézat IX.5. pontban meghatarozott valtozésa,

1X.3.3.a Bank adott tevékenységének koltségeit ndveld, a hitel-, kdlcson és pénziigyi lizingszerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és
kozvetlendl érintd jogszabalyvaltas.

IX.4. A forraskoltségek, a forrasszerzési lehetéségek kedvezétlen valtozasa az alabbi események koziil legaldbb egynek a bekovetkezését jelenti:

1X.4.1. jegybanki alapkamat emelkedése,

1X.4.2. bankkozi pénzpiaci kamatldbak emelkedése,

1X.4.3. a Bank lekotott tigyfélbetétei kamatanak emelkedése,

1X.4.4. a refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocsatott értékpapir kamatanak emelkedése,

1X.4.5. a Bank hitelezési vagy lizingtevékenysége refinanszirozasaul szolgalo hitel-, kdlcsonszerzédések koltségének bizonyithatd novekedése.

IX.5. Akamat Ugyfél szamara kedvezétlen médositasat a hitelkockazat valtozasa az aldbbi esetekben indokolja:
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1X.5.2.

1X.6.

IX.7.

IX.8.

1X.9.

1X.10.

IX.11.

IX.12.

1X.13.

kategoridba torténé atsoroldsa esetén, ha az atsorolasra a kolcson 6sszegében vagy a fedezetill szolgédld ingatlan értékében beko-
vetkezett legalabb 10%-o0s valtozas miatt kerilt sor, feltéve, hogy ez a véltozas a kolcson visszafizetését jelentés mértékben veszélyezteti,

vagy

kockazatdnak novekedése esetén, ha a kockazat ndvekedése az adott kockazati kategdriaban az értékvesztés, és ezéltal az alkalmazott
kockazati felar mértékének emelését teszi indokoltta.

A Bank - eltéré rendelkezés hidnyaban - jogosult, és az Ugyfél a Bankkal térténé Szerz6dés alairasaval elismeri a Bank azon jogat, hogy a
Szerzédésben meghatérozott, valtozd mértékl kondicidkat, azok szamitasi médjat, 6sszegét vagy felsé hatdrat, a meghirdetett akcié
tartamat, feltételeit rendszeresen feliilvizsgélja, annak eredményeképpen a Hirdetményben, és az Ugyféllel kétott Szerzédésben
egyoldalian megvaltoztassa, Uj dijat, kdltséget vezessen be. Az Ugyfél szdmara kedvezétlen médositasra az alabbiakban felsorolt
feltételek, koriilmények bekovetkezte esetén kerdl sor:

- alakascélu allami tdmogatésok véltozasa és/vagy megsz(inése;

- barmely, a hitelezési tevékenységre vonatkozd jogi, szabdlyozéi kdrnyezet valtozdsa, hatdsdgi elSirds bevezetése, tulajdonosi-,
Uzletpolitikai dontés;

- allampapirok hozamdanak emelkedése;

- atbke- és pénzpiaci kamatlabak emelkedése;

- ajegybanki alapkamat emelkedése;

- bankkozi hitelkamatok emelkedése;

- aBank kozteher fizetési kotelezettségének novekedése;

- akotelezé tartalékolasi szabalyok valtozasa;

- afogyasztéi drindex emelkedése;

- a Bank forras- és hitelszamla vezetési koltségeinek emelkedése, a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa, kockazati kamatfelar
emelkedése;

- az Ugyfélért vallalt kockazat tényezéinek — a Bank megitélése szerinti — romlasa, ideértve a hitelképesség romlasat, a biztositékok
értékében bekovetkezd csokkenést;

- aBank hiteImUveletekkel kapcsolatos koltségeinek (dologi, adatvédelmi, informatikai) kotelezé el6irason alapulé emelkedése;

A Bank jogosult az éltala alkalmazott Referencia kamatlabhoz kététt tigyleti kamatot az Ugyfél értesitése nélkiil, azonnal médositani, a
Referencia kamat valtozasanak megfeleléen, a Bank altal meghatarozott Referencia kamatlabhoz kotétt gyleti kamat képzési mod
figyelembevételével. A Referencia kamatldbhoz kotott Ugyleti kamat valtozasa nem jelent szerz6désmodositast, arrdl a Bank
Hirdetményében értesiti az Ugyfelet.

A Bank jogosult a Kézosségi hitel tigyleti kamatat az Ugyfél értesitése nélkiil, azonnal csékkenteni a kamatelszamolas soran alkalmazott
képletben hivatkozott tényezék, tovabba amennyiben a K6z0sségi Hitel és a Kozosségi betét devizaneme eltér, Ugy az atvaltasi arfolyam
véltozasa esetén. A Kézosségi hitel igyleti kamata nem referencia kamat, mértéke nem lehet kevesebb a Hirdetményben meghatéarozott
mértéknél. Az ligyleti kamat ezen pontban irt okbdl torténé valtozdsa nem jelent szerz6désmodositast, annak mértékérdl a Bank irasban,
postai Gton értesiti az Ugyfelet.

A Bank a Fogyaszténak minésiilé Ugyféllel kotott hitel- és kdlcsdnszerzédésben az tigyleti kamaton kiviili, a kélcsénhéz kapcsol6dé egyéb
jutalékokat, koltségeket és dijakat évente maximalisan a Kézponti Statisztikai Hivatal dltal kbzzétett éves atlagos inflacié mértékében emel.

Eltérs rendelkezés hidnyaban, a valtoztatas a Hirdetmény kifliggesztését kdvetd naptdl Iép hatalyba. A Bank az Ugyfeleket a Hirdetmény
Ugyfelek szaméra kedvezétlen moédositasrél annak hatalyba Iépését megel6z6en 15 nappal a Hirdetmény kifiiggesztésével, és internetes
honlapjan értesiti. Fogyasztéval kotott kolcsonszerzédésben, vagy pénzigyi lizingszerz6désben meghatdrozott kamat, dij, vagy koltség
médosulasat eredményezé médositas esetén a Bank az Ugyfeleket a médositas hatalyba lépését megel6z6en 60 nappal értesiti fenti, és a
111.3.2. pontban foglalt kbzvetlen médon.

Amennyiben az Ugyfél a moédositast a valtozas hatélyossa vélasaig nem fogadja el, a bejelentést a Bank a médositassal érintett Szerz6dés
felmondasanak tekinti, és az Adds Szerz6désbdl szarmazd valamennyi tartozédsa a bejelentés kézhezvételének napjan lejartta és
esedékessé valnak, ellenkezé esetben a mddositast a Bank elfogadottnak tekinti. Felmondas esetén a Bank 30 napon beliil elszamolast
kiild az Ugyfélnek a fennallé tartozasrdl, aki azt ezen hatéaridén bellil kdteles megfizetni.

Az Ugyfél jogosult irdsban szerz6désmoédositast kezdeményezni a Szerz6désben meghatarozott kondiciék, vagy egyéb rendelkezések
tekintetében. A Bank a javaslat beérkezését kdvetden a VII.1-VIL.7 pontban foglaltak szerint jar el.

A Bank a Szerz6désben meghatérozott tigyleti kamatot, ha a Szerz6dés masként nem rendelkezik, a kovetkezé6 médon szamolja el:

téke x kamatléb x naptéri napok szédma
360 x 100

I1X.14. A Bank az tgyleti kamatot MENTOR hitel esetében az alabbi képlet alkalmazéasaval szamolja:

t6éke x KK x naptari napok MBA x (MBPK minusz MBFK) x naptari napok MBA x (MBFK minusz MBAK) x naptari napok
szama -( szdma szama )
360 * 100 360 * 100 360 * 100

de legaldbb a az elszamoléds honapjanak elsé munkanapjan kozzétett jegybanki alapkamat, ahol:

KK
MBA

- Koélcsonszerzédésben meghatérozott tigyleti kamatlab (%), MENTOR hitellé min&siilést megel6z6en
- az adott MENTOR hitelszerzédéshez kapcsolodéd MENTOR Kozosségi betét targyhavi atlagallomanya

MBAK - az adott MENTOR hitelszerzé6déshez kapcsolédé MENTOR Kézdsségi betét targyhavi sulyozott atlagkamata
MBFK - MENTOR K6zdsségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés hdnapjanak elsé banki napjan érvényben [évé kamatlaba (%)
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MBPK - Hirdetmény szerinti, a Mentor K6z6sségi betéttel azonos lekdtési idejl, 1-10millié HUF 6sszegli betétnek az elhelyezés hénapjanak
elsé banki napjan érvényes betéti kamatlaba (%)

Amennyiben az adott MENTOR hitelszerzédéshez kapcsolodd MENTOR Kozodsségi betét betétese a MENTOR Kozosségi betét Hirdetmény szerinti,
az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényben lévé kamatmértékre jogosult, Ugy a MENTOR hitelszerzédés tigyleti kamata a Hirdetmény
szerinti, a Mentor Koz0sségi betéttel azonos lekotési idejli, 1-10 milli6 HUF 6sszegl betétnek az elhelyezés héonapjanak elsé banki napjan
érvényes betéti kamatldb és a MENTOR Koz0sségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényben lévé
kamatldb kilonbozetével csdkken. (I. Mentor Kedvezmény)

Amennyiben az adott MENTOR hitelszerzédéshez kapcsol6dd MENTOR Kozdsségi betét betétese a MENTOR Kozosségi betét Hirdetmény szerinti,
az elhelyezés honapjanak elsé banki napjan érvényben lévé kamatmértéknél — lemondasa folytan - alacsonyabb kamatra jogosult, ugy a
MENTOR hitelszerz6dés tigyleti kamata az I. Mentor Kedvezményen tul a lemondott kamatra tekintettel tovabb csokken (Il. Magasabb Mentor
Kedvezmény)

IX.15. Amennyiben deviza alapi MENTOR hitelhez forint MENTOR K6z06sségi betét kapcsolodik, a kamatelszamolas soran alkalmazott arfolyam a
Kolcsonszerz6désben meghatérozott arfolyam.

IX.16. A Bank az ligyleti kamatot SZFERA hitel esetében az alabbi képlet alkalmazasaval szamolja:

t6ke x KK x naptari napok - SZBA x (SZBHPK minusz SZBHK) x naptari SZBA x (SZBHK minusz SZBAK) x naptari napok
szama . napok szama + szama
360 * 100 360 * 100 360 * 100

de legaldbb a az elszamoléds honapjanak elsé munkanapjan kozzétett jegbanki alapkamat, ahol:

KK - Kélcsénszerzé6désben meghatérozott tigyleti kamatlab (%), SZFERA hitellé minésiilést megelézéen

SZBA - azadott SZFERA hitelszerz6déshez kapcsolédé SZFERA Kézdsségi betét targyhavi atlagallomanya

SZBAK - azadott SZFERA hitelszerz6déshez kapcsolédé SZFERA Koézdsségi betét targyhavi sulyozott atlag betét kamata

SZBHK - SZFERA K&zdsségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés honapjanak elsé banki napjan érvényben 1évé kamatmértéke

SZBPK - Hirdetmény szerinti, a SZFERA K6zosségi betéttel azonos lek&tési idejd, 1-10millié HUF 6sszegl betétnek az elhelyezés hénapjanak
elsé banki napjan érvényes betéti kamata

SZBA kiszamitésa Szféra hitelcélonként:

SZBA (x) = SZHA x100 x SZAB(x)
SZHOA(x)

SZBA(x) 6sszege legfeljebb a SZHOA(x) 6sszege lehet.

(x) - SZFERA hitelcél

SZHA(x) - azadott SZFERA hitelcélba sorolt Szféra hitelszerzédés tékedsszegének targyhavi atlag allomanya
SZHOA(x) - az adott SZFERA hitelcélba tartozé 6sszes SZFERA hitel atlag 4lloméanya

SZAB(x) - azadott SZFERA hitelcélba tartozé sszes SZFERA betét atlag alloménya

Amennyiben a SZBHK minusz SZBAK értéke 0-nal kisebb, akkor a szadmitas soran figyelembe vett érték 0.

Amennyiben az adott Szféra hitelszerz6déshez kapcsolddd Széra hitelcélra elhelyezett Szféra K6z6sségi betét betétese a Szféra K6zosségi betét
Hirdetmény szerinti, az elhelyezés honapjanak elsé banki napjan érvényben lévé kamatmértékre jogosult, Ugy a Szféra hitelszerz6dés Ugyleti
kamata a Hirdetmény szerinti, a Szféra K6zosségi betéttel azonos lekotési ideju, 1-10millio HUF 6sszegl betétnek az elhelyezés hdnapjanak elsé
banki napjan érvényes betét kamatlab és a Szféra K6zosségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényben
1évé kamatlab kiilonbozetének a Szféran beliil az adott Szféra hitelszerz6dés tékedsszegével aranyos részével csokken. (I. Szféra Kedvezmény)

Amennyiben az adott Szféra hitelszerz6déshez kapcsoldédo Széra hitelcélra elhelyezett Szféra Kozosségi betét betétese a Szféra Kozosségi betét
Hirdetmény szerinti, az elhelyezés honapjanak elsé banki napjan érvényben 1évé kamatmértéknél — lemondasa folytan — alacsonyabb kamatra
jogosult, ugy a Szféra hitelszerzédés ligyleti kamata az I. Szféra Kedvezményen tul a lemondott kamatlab aranyos részével tovabb csékken. (ll.
Magasabb Szféra Kedvezmény)

Abban az esetben, ha a Szféra hitelhez Mentor betét is kapcsolodik, gy a Mentor és Szféra kedvezmény(ek) 6sszeadddnak, elszamolasuk az
alabbi sorrendben torténik:

1. Mentor Kedvezmény

2. Magasabb Mentor Kedvezmény
3. Szféra Kedvezmény

4. Magasabb Szféra Kedvezmény

IX.17. Amennyiben a Bank a t6két és kamatot is tartalmazé torleszt6 részletet az annuitds szamitds modszerével allapitja meg, az aldbbi képletet
alkalmazza:

H=A(_1 + 1 +.+4_1 )=AxSn
(141)  (141)2 (14n

ahol:

r =azérvényes kamatlab

H =afelvett hitel 6sszege

A = afizetendd részlet 6sszege

n =arészletfizetések szama

Sn =azn kilénbozd ideju diszkonttényez6 0sszege
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1X.18.

IX.19.

1X.20.

IX.21.

1X.22.

1X.23.

1X.24.

1X.25.

X.1.

X.2.

X.3.

X.4.

XL1.

X1.2.

XI.3.

XI.4.
XI.5.

X1.6.

A kamatszamitas kezdé napja a kolcson folyositdsanak napja, utolsé napja a lejarat el6tti nap (amennyiben lejaratkor a teljes tartozas
medfizetésre kerdil), illetve ha a kdlcson lejarat el6tt torlesztésre kerdl, akkor a torlesztés napja.

A szerzédéses jogviszony soran felmerult koltségek, a postakoltségek, az estleges hatdsagi és egyéb eljarasi dijak, illetve az illetékek az
Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az el6bb meghatarozott dijak, jutalékok, kdltségek megfizetését a Bank 4tharitja az
Ugyfélre, ennek érdekében arrél szamlat bocsat ki.

Az Ugyfél szerzédésszegése esetén viseli a jogérvényesités koltségét, melyek példalézva a kdvetkezék: megbizott igénybevételének
koltsége, zdlogjog érvényesitésének koltsége, zalogtargy, vagy mas biztositékul szolgalé dolog birtokbavételével, rzésével, kezelésével,
illetve értékesitésével kapcsolatban felmertil6 koltségek, a perkoltségek, tigyvédi, kdzjegyzdi, végrehajtéi munkadij stb.

A Bank altal a megbizas teljesitése soran igénybevett belfoldi és kilfoldi kozremiikodé hitelintézetek altal felszamitott koltségek, jutalékok
az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfelet terhelé kamat, dijak, jutalékok, koltségek ellenértékének medfizetése — eltéré rendelkezés hidnydban - az elvégzett
szolgaltatassal egyidejlileg vagy targyhénap végét kdvetd 1. banki munkanapon beliil esedékesek. Amennyiben az Ugyfelet terhelé
valamely fizetési kotelezettség esedékessége nem banki munkanapra esik akkor a fizetési nap az azt kovetd banki munkanap.

Szerz6dés eltéré rendelkezése hidnyaban az Ugyfél az ligyleti kamatot havonta kételes medfizetni, a folyésitési jutalék, kezelési kdltség
egydsszegben a kdlcson folydsitasakor vagy a hitelkeret megnyitasakor beszamitasra keriil az Ugyfél Bankkal szembeni kévetelésébe.

Egyedi esetekben, illetve a Bank altal meghatdrozott szolgéltatdsokndl a Bank jogosult a szolgaltatas nyujtasat az ellenérték egyideju,
illetve elére torténd megfizetéséhez kotni.

Késedelmes fizetés esetén a Bank jogosult a jogszabalyban vagy a Szerzédésben, ezek hidnyaban a Hirdetményében meghatarozott
mértéki késedelmi kamatot felszamitani.

A KOLCSON FOLYOSITASA

A kolcson folyositasanak feltétele: a kolcsonszerzédés és a biztositéki szerzédések elbirt alakban torténd érvényes létrejotte, hatalyba-
lépése, a kolcson biztositékanak Bank rendelkezésére bocsitdsa a Szerzédésben eldirt mddon, és a Szerz6désben meghatarozott
folydsitasi feltételek Szerz6dés szerinti teljesulése.

A folyositas, illetéleg egyéb hitelm(ivelet az utolsé folydsitasi feltétel igazolt teljestilését koveté banki munkanapon belll torténik, a
Szerz6désben meghatérozott médon. Fogyaszténak mindsiilé Ugyféllel kotott Devizahitel folydsitasakor a kélcséndsszeg forint
ellenértékének szamitasa a folyositas napjat megel6z6 munkanapon a Bank altal kozzétett sajat pénzforgalmi deviza kozéparfolyamon
torténik.

A kolcson folyositasat a X.1. pontban foglalt feltételek teljesiilése ellenére a Bank megtagadhatja, ha a Szerz6dés megkotése utan akar az 6,
akar az Ugyfél kériilményeiben olyan lényeges valtozas &llt be, amely miatt a Szerz6dés teljesitése t&bbé el nem varhato, tovébbé a
Szerz6dés megkdtése utan olyan korilmények kdvetkeztek be, amelyek miatt azonnali hatélyd felmondasnak van helye.

Az Ugyfél a kélcsdndsszeg atvételére nem koteles, ebben az esetben azonban arra az id6re, amely alatt a kdlcséndsszeget a Bank az Ugyfél
rendelkezésére tartotta, az Ugyfél jutalék fizetésére koteles.

A hitel- és kolcsonszerz6déseket biztositd lehetséges mellékkotelezettségekre vonatkozé altalanos rendelkezéseket e szabdlyzat
#Biztositékok” elnevezés( része tartalmazza. Biztositékul els6sorban 6vadék, bankgarancia, zélogjog, kezesség vallalas szolgdlhat.
FIZETESEK TELJESITESENEK HELYE, IDEJE, MODJA

Ellenkezé megallapodas hianyaban a Bank és az Ugyfél kdzétti izleti kapcsolatok soran keletkezé kotelezettségek teljesitésének helye az
Ugyfélnek az adott (igylethez kapcsolédé bankszamlajat vezetd Banki egység, egyéb esetben pedig a Bank ligyintézésre illetékes egysége.

Eltéré rendelkezés hidnyaban a Szerzédés alapjan jaré valamennyi fizetési kotelezettség megfizetése az Ugyfél Szerzédésben adott
felhatalmazasaval olymédon térténik, hogy a Bank esedékességkor az Ugyfélnek a Banknal vezetett, Szerzé6désben meghatarozott
szamlajat megterheli az esedékes tartozas 0sszegével. Fogyasztdval kdtott Deviza Szerz6dés esetén az esedékes torlesztorészlet, az el6- és
végtorlesztés illetve barmely fizetési kotelezettség 6sszegének forintra torténd atszamitasa az esedékességet megel6z6 munkanapon a
Bank éltal kozzétett sajat pénzforgalmi deviza kozéparfolyamon torténik.

Az Ugyfél koteles gondoskodni arrél, hogy a szamlajan a mindenkori fizetési kotelezettségei teljesitéséhez és a Bank kdveteléseinek
kiegyenlitéséhez sziikséges fedezet esedékességkor rendelkezésre alljon.

A fizetés azon a napon tekintend® teljesitettnek, amikor az esedékes tartozas 6sszege hataridében a Bank javéra jovairasra kerdl.

A pénztartozas teljesitése esetén a Bank az elszdmolast a Ptk. 293. §-a alapjan végzi, vagyis ha a kotelezett kamattal és koltséggel is
tartozik, és a fizetett 6sszeg az egész tartozas kiegyenlitésére nem elegendd, azt elsésorban a koltségre, azutan a kamatra és végul a
fétartozasra szamolja el. A kotelezett eltér6 rendelkezése hatélytalan.

Ha a fizetési hataridé nem banki napra esik - és jogszabaly vagy Szerzédés masként nem rendelkezik, a teljesités napja az azt kdveté banki nap.

SZERZODES MODOSITASA
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XIl.1. Amennyiben az Ugyfél megkétott Szerzédése médositasat kéri, igy a Bank — eltéré rendelkezés hianyaban - jogosult médositasi dijat és a
médositassal neki okozott koltségeket felszamitani, és jogosult a médositasi kérelem elbirdlasat vagy a médositas hatalyba Iépését a dij
befizetésétdl fliggbévé tenni.

Xl1.2. Az Ugyfél a médositasi kérelmét olyan idépontban kételes benyuijtani, hogy megfelels idé alljon rendelkezésre a Banknak a kérelem
elbiralaséhoz. Amennyiben az Ugyfél a Szerz6dés lejaratanak idejét kéri médositani (prolongélas), erre irdnyuld kérelmét a lejarati id6 el6tt
legalabb 15 nappal koteles a Bankhoz benyujtania.

X1, ELOTORLESZTES

XllI.1.Amennyiben az Ugyfél a szerz6désben meghatarozott esedékesség elétt a Bankkal szemben fennallé tartozas egészét vagy egy részét
(el6torlesztés) vissza kivanja fizetni, ezt a szandékat a medfizetés el6tt - eltéré rendelkezés hianyaban - legalabb 5 banki munkanappal
megel6z6en koteles irasban a Banknak bejelenteni. Az el6torlesztést a Bank dij illetve koltség fizetéséhez kotheti.

XI11.2.El6torlesztés Fogyasztonak nyujtott Hitel esetén:

XII1.2.1. El6torlesztés esetén a Bank csokkenti a Hitel teljes dijat az el6torlesztett részlet vonatkozasaban a Hitelszerzédés eredeti lejarata szerint
fennmarad¢é id6tartamara vonatkozé tgyleti kamattal, és tigyleti kamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatassal.

XII1.2.2A Bank, a fizetési szdmlahoz kapcsolodé hitelkeret-szerz6dés esetét kivéve jogosult az elétorlesztéshez kdzvetlenil kapcsolddo, esetleges,
méltanyos és objektive indokolt kdltségeinek megtéritésére, ha az el6tdrlesztés olyan idészakra esik, amikor az ligyleti kamat rogzitett.

XIl1.2.3A XlIl.2.2. pontban meghatdrozott koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett dsszeg egy szézalékat, ha az el6torlesztés
idépontja és a Hitel Hitelszerz6dés szerinti lejaratanak idépontja k6zotti idétartam meghaladja az egy évet.

A XIlIl.2.2. pontban meghatarozott koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett 6sszeg fél szazalékat, ha az el6torlesztés
idépontja és a Hitel Hitelszerz6dés szerinti lejaratdnak idépontja k6zotti idétartam nem haladja meg az egy évet.

A XlIl.2.2. pont szerinti koltségek nem haladhatjak meg az el6torlesztés idépontja és a Hitel Hitelszerz6dés szerinti lejaratdnak idépontja
kozotti id6tartamra fizetendd tigyleti kamat 0sszegét az el6torlesztés iddpontjaban érvényes feltételek figyelembevételével.

XIll.2.4Nem illeti meg a Bankot a XIII.2.2. pont szerinti koltségtérités, ha az el6torlesztés visszafizetési biztositékként kotott biztositasi szerzodés
alapjan tortént.

Nem illeti meg a Bankot a XlIl.2.2. pont szerinti koltségtérités, ha tizenkét hdnap alatt egy alkalommal a Fogyaszt6 altal teljesitett
el6torlesztés 6sszege nem haladja meg a kettészazezer forintot.

Xlll.2.5Jelzéloghitel el6torlesztése esetén a Bank jogosult az el6torlesztés miatt keletkezd koltségeinek megtéritésére. Az érvényesitett koltségek
mértéke nem haladhatjadk meg az el6torlesztett 6sszeg 2 szazalékat.

Xlll.2.6Nem illeti meg a Bankot a XIII.2.5. pont szerinti koltségtérités, ha az el6torlesztés visszafizetési biztositékként kotott biztositasi szerz6dés
alapjan tortént.

Nem illeti meg a Bankot a XIII.2.5. pont szerinti kdltségtérités a Fogyasztd részleges vagy teljes el6torlesztése (végtorlesztés) esetén, ha a
Fogyaszto fenndll6 tartozésa nem haladja meg az egymillié forintot és a megel6z6 tizenkét honap alatt el6torlesztést nem teljesitett.

Xlll.2.7Lakascélu jelzéloghitel esetében az érvényesitett koltségek mértéke az elbtorlesztett dsszeg 1%-at nem haladhatja meg, kivéve, ha a
részleges vagy teljes el6torlesztés - részben vagy egészben - mas pénziigyi intézmény altal folyositott kolcsonbdl torténik.

XI111.2.8 Lakascélu jelzaloghitel esetében nem illeti meg a Bankot a XIIl.2.7. pont szerinti koltségtérités a szerz6dés hatélybalépésétél szamitott
huszonnégy hdénapot kdvetden teljesitett elsé részleges, vagy teljes el6torlesztés (végtorlesztés) alkalmaval, kivéve, ha a részleges vagy
teljes el6torlesztés (végtorlesztés) - részben vagy egészben - mas pénziigyi intézmény altal folydsitott kolcsonbdl torténik, vagy ha az
el6torlesztett 6sszeg meghaladja a kdlcsonszerzédésben meghatarozott kdlcsonosszeg felét.

XIV. BIZTOSITEKOK

XIV.1. A Bank az iizleti kapcsolat fennéllasa alatt barmely idépontban és valamennyi kdvetelése tekintetében jogosult az Ugyféltél megkdvetelni,
hogy nyujtson megfelelé biztositékot, illetve hogy a mar adott biztositékot egészitse ki olyan mértékben, amilyen mértékben a Bank
kovetelései megtérilésének biztositadsahoz sziikséges. A fenti kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsiil.

XIV.2. A nyUjtott biztositék Bank altal kért kiegészitésének megtdrténtéig a Bank jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kdtelezettségei
teljesitését felfliggeszteni.

A Bank fedezetként nem fogadja el:

1) asajat maga altal kibocsatott, tagsagi jogokat megtestesit6 értékpapirt,

2) aBankkal szoros kapcsolatban all6 vallalkozas dltal kibocsatott, tagsagi jogokat megtestesitd értékpapirt;

3) a Bank vagy az 6sszevont alapu feligyelet ala tartozé Bankkal szoros kapcsolatban allé vallalkozas a gazdasagi tarsasagokrol szolo
2006. évi IV. torvényben meghatarozott kdzvetlen irdnyitast biztositd befolyasa alatt allé részvénytarsasag részvényét,

A Bank maga hatérozza meg a kockazatvallalasra iranyuld tgylet fedezeteinek korét.
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XIV.3. A biztositékok kikotésekor a Bank jogosult meghatéarozni, hogy az egyes biztositékokat milyen értéken fogadja el, és miként mindsiti. Az
Uzleti kapcsolat fennallasa alatt a biztositék piaci értékének esetleges megvaltozasa miatt a Bank a fedezetet Ujraértékelheti.

XIV.4. A Bank javéra biztositékul lekotott valamennyi vagyontargy, jog vagy kévetelés a Banknak az Ugyféllel szembeni valamennyi kdvetelésére
biztositékul szolgal, fliggetlenil attdl, hogy a kdvetelés hitelnyujtasbdl vagy egyéb izleti kapcsolatbdl ered. Ugyanez a szabdly érvényes
azokra az adott Ugyféllel szembeni kévetelésekre is, amelyeket harmadik személy ruhazott a Bankra. Az Ugyfél barmely vagyontargya, joga
vagy kovetelése, amely a Bankkal fennall6 (zleti kapcsolata soran a Bank birtokdba jut, kiilon biztositéki szerz6dés nélkil is zalogként,
6vadékul szolgal a Banknak az Ugyféllel szembeni kévetelései biztositékaul.

XIV.5.Az Ugyfél kételes gondoskodni a Bank javara biztositékul lekéttt vagyontargyak és jogok fenntartasardl és megérzésérél, a biztositékul
szolgdlo kovetelések érvényesitésérdl. A biztositék érvényesithetéségében, értékében és értékesithetéségében bekovetkezett
valtozasokrél az Ugyfél kdteles a Bankot haladéktalanul tajékoztatni.

XIV.6. A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, Gjraértékelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden sziikséges koltség az Ugyfelet terheli.

XIV.7.A biztositékok kezelése

XIV.7.1. Az Ugyfél jogosult és kiteles a Bank javéra lekotott, de az Ugyfél hasznalatdban maradé vagyontéargyakat rendeltetésszertien hasznalni,
kezelni, izemeltetni és karbantartani, valamint meg6rzésukrdl, biztositasukrél gondoskodni.

XIV.7.2. A Bank jogosult a helyszinen is ellenérizni, hogy az Ugyfél a XII1.8.1. pontban foglalt kbtelezettségének eleget tesz-e.

XIV.7.3. Amennyiben az Ugyfél a fenti kdtelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Bank jogosult kdzvetleniil eljarni az Ugyfél helyett,
kozrem(ikodot igénybe venni, illetve kezdeményezni a szlikséges hatdsagi vagy birdsagi eljarast.

XIV.8. A biztositékok érvényesitése

XIV.8.1. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit, a Bank jogosult a hatalyos jogszabalyi elSirasoknak és a Szerzédésnek
megfelel6 médon érvényesiteni barmely biztositékbol eredé jogéat az Ugyfél érdekeinek lehetséges figyelembevételével.

XIV.8.2. A Bank jogosult kdzrem(ikddét igénybe venni a biztositékok meg6rzéséhez, érvényesitéséhez és értékesitéséhez.

XIV.8.3.A Bank jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil, illetSleg kifejezett rendelkezése ellenére a nala vezettet barmely szamlajat az Ugyféllel
szemben fennallo, barmely jogcimen keletkezett esedékes, illetve lejart kdvetelésével megterhelni, ennek érdekében az Ugyfél Bankkal
szembeni barmely kdvetelését a lejart tartozasa dsszegével azonos mértéken lejartta tenni és a Bank kovetelését beszamitas utjan, a Ptk.
296-297. § alapjan kielégiteni. Pénznemek kozotti atvéltas esetén a Bank a Hirdetmény szerinti, a terhelést megel6z6 munkanapon
érvényes Konverziés arfolyamot alkalmazza. A beszamitasi jog az Uzletszabalyzat hatélya alé tartozé Szerz6dés megsz(inését kdvetben is
fennall az Ugyfél javara befolyt, illetéleg a Bank birtokaba keriilt jogokra, kévetelésekre, vagyontargyakra. A Bank jogosult sajat kdvetelései
erejéig besziintetni az Ugyféllel szemben 6t terhelé fizetéseket akkor is, ha kdvetelései nem egy jogviszonybdl fakadnak, valamint akkor is,
ha kovetelései még nem esedékesek, de azok medfizetését a Bank bizonytalannak itéli meg.

XIV.8.4. Ha az Ugyfélnek a Bankkal szemben egyidében tébb jogcimen keletkezé, illetve jogviszonybdl szarmazé tartozasa all fenn, és az Ugyfél
teljesitése, illetéleg fizetési szamlaegyenlege csak részben fedezné a tartozasokat, a Bank eltéré megallapodas hianydban, szabad belatasa
szerint a régebben lejart vagy kevésbé biztositott tartozas teljesitésére fordithatja a befolyt 6sszeget.

XIV.8.5. Ha a biztositékul szolgalé jog gyakorlasa vagy a kdvetelés érvényesitése a lejarati id6t megelézéen esedékessé valik, a Bank jogosult a
jogot gyakorolni, illetve a kdvetelést érvényesiteni, és az igy kapott dsszegeket biztositékként kezelni. Ha ez nem sziikséges, a Bank jovairja
vagy atutalja az ellenértéket az Ugyfél szamlajara.

XIV.8.6. Az Ugyfél koteles a Bank javara fennallé beszedési megbizas benyujtasanak jogardl, felhatalmazé levélben a szdmlavezeté hitelintézetét
értesiteni. Az Ugyfél koteles a felhatalmazo levél olyan masolatat a Banknak benyujtani, amelyben a szamlavezet6 hitelintézet a
felhatalmazas tudomasulvételét igazolta és amely megfelel a Bank altal kialakitott felhatalmazé levél formanyomtatvanynak.

XIV.8.7. Az Ugyfél nem jogosult a Bankkal kététt Szerzédések alapjan fennallé kdveteléseit — a Bank hozzajarulasa nélkil — harmadik személy
részére atruhdzni.

XIV.8.8. Az Ugyfél nem jogosult a Banknak a vele szemben a hitelezési jogviszonybdl szarmazé kovetelésének beszamitasara.

XV. SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

XV.1. Szerz6dést biztosité mellékkotelezettség kikotése a biztositéki szerz6désekben torténik.
XV.2. A biztositéki szerz6dések |étrejottére, és alakszertiségére a VIII. pontban foglaltak irdanyaddk.
XV.3. A biztositékok fébb tipusai:

XV.3.1. Zalogjog

XV.3.1.1. Ingatlan jelzalogjog:

Ingatlan jelzélogjog kikotése esetén a Zalogtdrgy a Zélogkotelezett birtokaban marad, aki jogosult a Zalogtdrgy hasznalatéra,
hasznositasara.

Ingatlan jelzdlogjog az ingatlan-nyilvantartasba torténé bejegyzéssel jon létre. A bejegyzésre iranyulé kérelmet a Bank nyujtja be az
illetékes féldhivatalhoz. A bejegyzéssel kapcsolatos koltségek, dijak, illetékek az Ugyfelet terhelik.

A zdlogtérgy barmely ingatlan-nyilvantartdsi helyzetében bekdvetkezd véltozdshoz a Bank el6zetes hozzdjaruldsa sziikséges, amely
kotelezettség megszegése sulyos szerz6désszegésnek mindsdil.
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A Zilogkotelezett koteles a Zalogtargyra a zalogszerz6désben meghatdrozottak szerint biztositasi szerz6dést kotni, és
kedvezményezettként a Bankot megjeldlni.

XV.3.1.2. Ing6t és vagyont terhel6 jelzalogjog:

Ingét és vagyont terhel6 jelzalogjog létrejottéhez a zdlogszerz6dés kozjegyzbi okiratba foglalasa, és a zalogjognak a Magyar Orszégos
Kozjegyz6i Kamara éltal vezetett nyilvantartasaba valé bejegyzése szilkséges. A nyilvantartdsba valé bejegyzésrél a kozjegyzd
gondoskodik, és a bejegyzésrél tanusitvanyt bocsat ki. Vagyont terheld zalogszerz6dés Zalogkotelezettje kizardlag jogi személy illetve jogi
személy nélkiili gazdasagi tarsasag lehet.

XV.3.1.3. Jogon vagy kovetelésen alapitott zalogjog alapjan a jogot a Bank gyakorolja, és a kdvetelést a Bank hajtja be.

XV.3.1.4. A tartds hitelezési jogviszonyban 4ll6 Ugyfél és a Bank keretbiztositéki jelzalogjogot alapité szerzédésben meghatérozzak azt a
legmagasabb 6sszeget, amelyen bellil a Bank a zalogtargybdl kielégitést kereshet. A keretbiztositéki jelzdlogszerz6dés alakszerliségére az
elébbi pontokban meghatarozottak az iranyaddak.

XV.3.1.5. Kézizalogjog: Kézizilogjogot barmilyen birtokba vehetd vagyontargyra lehet alapitani, kivéve a forgalomképtelen ill. kizarélag az
allam tulajdondban &ll6 dolgokat, valamint az ingatlant kézizalogjog létrejottéhez a zélogszerz6désen kivil a zalogtargynak a Hitelintézet
részére tOrténd dtaddsa is sziikséges.

XV.3.1.6. Onallé zalogjog: Zalogjog ugy is alapithaté, hogy a zalogtargyat személyes kdvetelés nélkiil terhelje. llyen esetben a zélogjogosult - a
zalogszerz6désben meghatdarozott 6sszeg, valamint annak jarulékai erejéig - kizarélag a zalogjoggal terhelt zalogtargybdl kereshet
kielégitést.

XV.3.2. Kezesség
A kezességi szerzédéssel a kezes arra vdllal kotelezettséget, hogy amennyiben a kotelezett /ad6s/ nem teljesit, maga fog helyette
teljesiteni. A kezes kotelezettsége ahhoz a kotelezettséghez igazodik, amelyért kezességet vallalt, érvényesitheti azokat a kifogdsokat
amelyeket a kotelezett érvényesithet a Bankkal szemben. Két tipusa van: egyszeri és készfizet6 kezesség.

XV.3.3. Ovadék
Az 6vadékbdl - a kielégitési jog megnyilasakor — a Bank kdzvetleniil kielégitheti kovetelését. Ovadékként készpénz, értékpapir,
bemutatéra sz416, Ugyleti biztositék céljara kiallitott takarékbetétkdnyv és betéti szamlakdvetelés fogadhato el.

XV.3.4. Engedményezés
Az Ugyfél a kdlcsdn és jarulékai megfizetésének biztositékaként a Bankra engedményezheti a masokkal szemben fennallé koveteléseit.

XV.3.5. Fedezetigazolas
A fedezetigazolassal az Ugyfél fizetési szamlajat vezetd (kivéve a Bankot) hitelintézet a Bank kdvetelésének megfelelé pénzeszkozt
elkiilonitetten kezeli és annak terhére az Ugyfelet terheld kotelezettség teljesitésére véllal kotelezettséget.

XV.3.6. Vételi jog
Vételi jogi szerzédéssel az Ugyfél a Banknak olyan jogot biztosit, hogy ha az Adds nem szerzédésszer(ien teljesit, akkor egyoldalu
nyilatkozattal a Bank a vételi jogi szerz6désben meghatdrozott dolgot megvasarolhatja.

XV.3.7. Garancia

Az Ugyfél tartozasainak megdfizetéséért a Magyar Allam, mas hitelintézet, vagy bankgarancia viéllalasra tevékenységi engedéllyel
rendelkezd szakositott hitelintézet véllalhat bankgaranciat.

XVL. SZERZODES MEGSZUNESE

XVI.1. A Szerz6dés megszlnik, ha mindkét fél teljesitette a Szerz6désbdl szarmazd valamennyi kotelezettségét és a feleknek abbdl egymassal
szemben a Szerz6dés alapjan tovabbi kotelezettsége nem is keletkezhet.

XVI.2. A Szerz6dés megsziinik, ha a felek erre nézve irasban — az el6irt alakban — megallapodtak, a megallapodasban meghatérozott idépontban.

XVI.3. A Fogyaszté a Hitelszerz6déstél a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil indokolas nélkiil eldllhat, ha a Hitel
folyositasara még nem kerdilt sor.

XVI.3.1. Az eldlldsi jogot hatdridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az erre vonatkozé nyilatkozatat a XVI1.3.
pontban meghatarozott hatéridé lejartdig - a Hitelszerz6désnek megfelel6en - postara adja vagy egyéb igazolhaté modon azt a Banknak
elkldi.

XV1.3.2. A Fogyaszt6 az eldllasrél sz616 nyilatkozatanak elkiildését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb harminc napon

beliil koteles a felvett hitelosszeget és a Hitel folydsitasanak idépontjatdl a visszafizetés idépontjaig felszamithatd, a szerz6dés szerint
megallapitott ligyleti kamatot a Banknak visszafizetni.

XV1.3.3. A Fogyaszté eldllasa esetén a Bank az el6z6 pontban meghatarozott 6sszegen felll kizarélag arra az 6sszegre
jogosult, amelyet az dllamnak vagy 6nkormanyzatnak a Hitellel kapcsolatosan medfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.

XVI.4. Eltéré rendelkezés hidnyaban barmelyik fél jogosult a Szerzédést 15 napos felmondasi id6 mellett, a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal felmondani. Bank altal torténé felmondas esetén — Szerzédés, Uzletszabalyzat vagy jogszabaly eltéré rendelkezése
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hianyaban - a Bank Hirdetmény szerinti felmondasi dijat szamithat fel.

XVL.5. A Fogyaszto a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil dijmentesen felmondhatja a Hitelszerzédést, ha a Bank a Hitelt
mar folyositotta.

A Bank a felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek tekinti, ha a Fogyasztd az erre vonatkozé nyilatkozatat az el6z6 bekezdésekben
meghatdrozott hataridd lejartdig - a Hitelszerz6désnek megfeleléen - postéra adja vagy egyéb igazolhaté médon azt a Banknak elkuldi.

A Fogyaszté a felmondasrol sz6l6 nyilatkozatanak elkiildését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb harminc napon beldl koteles a
felvett hitelosszeget és a Hitel folydsitasanak idépontjatdl a visszafizetés idépontjaig felszamithatd, a szerz6dés szerint megallapitott
tigyleti kamatot a Banknak visszafizetni.

XVL1.6. A Bank azonnali hatéllyal felmondhatja a Szerz6dést, ha
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a Szerz6désben meghatarozott cél teljesiilése lehetetlenné valik;

az Ugyfél a kdlcsdndsszeget, a Bank szolgéltatasat a Szerz6désben meghatarozott céljatdl eltéréen hasznélja;

a nyujtott biztositék értéke jelentésen csdkkent, és azt az Ugyfél a Bank felszdlitdsara nem egésziti ki, illetéleg a biztositéki szerz6dés megsziinik;
az Ugyfél hitelképessége, vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvonasara iranyulé magatartésa veszélyezteti a szerz6désszer( teljesitést;

a Szerzédés megkdtése utdn az Ugyfél gazdasagi korilményeiben illetve jogi statuszaban lényeges valtozas allt be vagy valtozas
bekovetkezése fenyeget illetve tisztazatlanna valt;

az Ugyfél hitelképtelenné valik;

az Ugyfél a Bankot valétlan tények kozlésével, adatok eltitkolasaval, elhallgatasaval, valésagnak meg nem felel6 adatok
szolgéltatasaval vagy mas modon megtévesztette, vagy tévedésben tartotta, illetve erre kisérletet tett;

az Ugyfél a Szerz6dés fedezetével, biztositékaval vagy céljanak megvalésulasaval kapcsolatos vizsgélatot — figyelmeztetés ellenére —
akadalyozza, ideértve azt az esetet is, ha a Szerz6désben vdllalt vagy jogszabalyban elGirt adatszolgéltatasi kdtelezettségét megszegi,

az Ugyfél a Bankkal szemben fennallé barmely pénzfizetési kotelezettségét, vagy egyéb kotelezettségét nem szerzédésszeriien,
illetéleg Uzletszabalyzatban el6irt mddon teljesiti;

az Ugyfél a folyésitasi feltételeket az azokat tartalmazé Szerz6dés alairasatdl szamitott 30 napon beliil nem teljesiti, vagy azok nem
teljestilnek;

az Ugyfél, vagy a zalogkotelezett a Szerz6dés biztositékat képezd zalogtargy(ak) elidegenitését vagy megterhelését a Bank el6zetes
hozzajarulasa nélkil megkisérli, fliggetlenil attdl, hogy a kisérlet milyen eredménnyel jar;

amennyiben az Ugyfél a Bank hozzajarulasa nélkiil vagy tiltdsa ellenére olyan szerzédést kot, olyan tevékenységet végez, vagy tdr el,
amelyhez a Bank elézetes hozzajaruldsa szlikséges;

az Ugyfél ellen, illetve olyan tarsasag ellen, ahol barmelyik Ugyfél feleléssége korlatlan vagy a Szerzédés biztositékat képezd
zalogtérgy tulajdonosa ellen kovetelés érvényesitése irant fizetési meghagyasos eljaras, polgari per, végrehajtasi zaradékolas iranti
eljaras, ado-, illeték vagy mas adé maodjara behajthaté kovetelés beszedésére iranyuld, vagy egyéb végrehajtési eljaras indul és ezaltal
a kolcson visszafizetésének lehetésége veszélyeztetve latszik;

a Cstv. hatalya ala tartozé Ugyfél (ide értve az Ugyfél tartozasa megfizetéséért felelésséget vallalt [pl.: kezes], vagy fedezetet nydjtott
[pl.: zalogkotelezett] szervezetet is) végelszamolds, csédeljaras vagy felszamolasi eljaras kezdeményezése mellett dontott sajat maga
ellen vagy mas arra jogosult felszamolasi eljaras iranti kérelmet nyujtott be ellene;

a Cstv. hatalya ald nem tartozé Ugyfél (szervezet) arra feljogositott tagja, alapitdja, vagy szerve a ra vonatkozoé szabalyok szerint a
szervezet jogutdd nélkiili megszlinését napirendjére tlizte, vagy annak kezdeményezésérdl dontétt, illetve arra elékészilletet tett;

egyéni vallalkozé egyéni vallalkozdi tevékenységét megsziintette vagy egyéni véllalkozéi tevékenységre vald jogosultsaga megsztint;

nyilvantartasba vett szervezet ellen a nyilvantartasat végzé szervezet torlési eljarast inditott vagy hivatalbdl torolték a nyilvan-
tartasbol;

szervezet Ugyfél a jogutdd nélkiili megsz(inését hatarozta el;

az Ugyfél Banknal vezetett bankszamlaja megsz(int;

Ha az Ugyfél valamely esedékessé valt fizetési kdtelezettségének a Bank irasbeli felhivasa ellenére hataridén beliil nem tesz eleget, a
Bank jogosult valamennyi fennallé kdveteléséhez kapcsol6do jogviszonyt azonnali hatéllyal felmondani, illetve az azokbdl szarmazé
koveteléseket esedékessé tenni;

a természetes személy Ugyfél ellen olyan biintetd, biintetés-végrehajtasi eljaras indul, amely alapjan a Hitelintézet valészin(siti, hogy
a kolcson visszafizetésének lehetésége veszélyeztetve van;

természetes személy halala esetén illetve szervezet Ugyfél jogutddlassal térténé megsziinése esetén, ha jogutddja hitelképességét a
Bank nem megfelel6nek itéli meg;

az Ugyfél Hpt-ben meghatarozott adatai az ott meghatarozott esetekben barmely hitelintézet altali bejelentés alapjan bekeriilnek a
KHR-be;

az Ugyfél egyiittm(ikodési és tajékoztatasi kdtelezettségét megszegi. E kérbe tartozik, ha az Ugyfél a bankszamlaszerz6dését
felmondja, a Bank el6zetes hozzajarulasa nélkil tovabbi hiteltartozas vallalasra, fedezet elvonasara iranyuld magatartast fejt ki;
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25) Bank el6zetes tajékoztatasa nélkil mas hitelintézetnél pénzforgalmi fizetési szamlat nyit vagy tart fenn;
26) a Ptk.-ban meghatérozott egyéb okbdl;
27) jelen Uzletszabalyzatba foglalt egyéb esetekben.

XVI.7.A Szerzédés barmely okbdl térténd azonnali hatalyd felmondasa esetén az Ugyfélnek a Bankkal szembeni valamennyi, a felmondott
Szerz6désbél eredd fizetési kdtelezettsége azonnal lejartta, és egydsszegben esedékessé valik, és az Ugyfél koteles a Bankkal szemben
fennall6 valamennyi tartozasat haladéktalanul kiegyenliteni.

XV1.8. A Szerz6dés megsz(inése az abbdl szarmazo kovetelést, vagy annak érvényesithetéségét nem sziinteti meg.

XVil. AZ UGYFEL ADATAINAK KEZELESE

XVIL.1. A Bankkal barmilyen kapcsolatba lép6 Ugyfél — beleértve az elektronikus Gton toérténé kapcsolatfelvételt is — személyes adatainak
ataddsdval, elektronikus Uton torténd benyujtdsaval egyidejlileg illetve a Bankkal valé szerz6déskotéssel hozzajarul személyes adatainak
Bank altali kezeléséhez, igy hozzajarul a megkotott vagy megkotésre keriilé Szerz6désben foglalt jogok érvényesitése és kotelezettségek
teljesitése érdekében val6 kezeléséhez és ennek érdekében torténd tovabbitasahoz, valamint a hitelintézetek kdzponti hitelinformacids
rendszerébe valé tovabbitdshoz és az ott torténd kezeléséhez.

XVII.2. A Bank jogosult a vele barmilyen kapcsolatba lépé Ugyfél személyi azonosité adatait és az ligylethez sziikséges minden adatot bekérni
és az adatokat igazol6é dokumentumokrdl - hozzajarulasa esetén - masolatot késziteni, nyilvantartani.

XVIL3. Az Ugyfél, illetve az Ugyfél nevében eljaré személy felhatalmazza a Bankot arra, hogy az éltala szolgaltatott adatokat ellenérizze és
hozzéjarul ahhoz, hogy a Bank a személyi azonositasra alkalmas okmany(ok) jogosulatlan felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében a
Belligyminisztérium Kozponti Adatfeldolgozé Nyilvantartd és Valasztasi Hivatal adatszolgaltatasa alapjan ellendrizze a kozolt személyes
adatokat, bemutatott okmanyokat, az Ugyfél nevében eljaré személy arcképét és alairasat, illetve a nyilvantartasbél valé esetleges
kikeruilés okat és idejét, tovabba személyazonosité adatai alapjan a nyilvantartasbol érvényes adatot igényeljen az aktudlis banki tigylet és
az abbdl szérmazé esetleges kdvetelés behajtasara tett intézkedés soran. Amennyiben az Ugyfél, illetve a nevében eljaré személy a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvédntartasardl sz6l6 1992. évi LXVI. tv. 2.§ (1) bekezdése alapjan adatletiltasi jogét
érvényesitette, Ugy a XVIII.1. pontban foglaltak megtorténtével eseti engedélyt ad a tilalommal érintett adatok kiadasara.

XVIlL.4. A Bank az Ugyfelek azonositasa soran rogzitett, 111.2.6. pontban felsorolt adatokat tartja nyilvan.

XVIL5. A Bank kételes Ugyfeleire és azok ligyleti megbizasaira vonatkozé, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl széld 2007. évi CXXXVI. torvényben meghatdrozott adatokat bekérni és az adatokat igazolé dokumentumokrdl
mésolatot késziteni, nyilvantartani. Az Ugyfél kételes a kért adatokat megadni. Amennyiben az adatok kozlésétsl az Ugyfél elzarkézik, a
Bank jogosult megtagadni a pénziigyi szolgaltatas nyujtasat. A Bank nem jogosult az Ugyfélnek a személyes adatok védelmérél és a
kozérdek(i adatok nyilvadnossagarol szold 1992. évi LXIII. térvény 2.8. 2. pontjdban meghatarozott kiilonleges adatait bekérni vagy
nyilvantartani.

XVIL.6. A Bank a tavbeszélévonalakon elhangzott beszélgetéseket illetve a Bank helyiségeiben torténteket kép és hang rogzitésére alkalmas
berendezések Gtjan folyamatosan régziti. Az Ugyfél azzal, hogy a Bankkal telefonhivést kezdeményez, illetéleg a Bank telefonhivasat
fogadja, hozzajarul a vele folytatott telefonbeszélgetések és Bank helyiségeiben vald torténések rogzitéséhez, valamint hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy amennyiben a telefonbeszélgetés illetve a képfelvétel tartalmanak megismerésére sziikség van valamely kérdés tisztazasahoz,
ugy a Bank a rogzitett beszélgetést, képet felhaszndlja, ideértve azt is, hogy a kérdésben érintett, vagy a kérdés tisztazasaban résztvevé
személy, illetve személyek a beszélgetést meghallgathassak felvett képet megnézzék, illetve annak tartalmat mas médon megismerhessék.

XVII.7.A Bank az {igyfelérsl tudomaséra jutott adatokat banktitokként kezeli. A Bank az Ugyfél kérelmére, a tajékoztatast ad az éltala kezelt
adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl.

XVII.8.A Bank téjékoztatasi kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irdasban adja meg a
tajékoztatast.

XVIL9. A Bank az Uzleti kapcsolat létesitésekor tudomaséra jutott, azonositas soran rogzitett adatokat és az azokat igazold iratokat, irat
masolatokat az Uizleti kapcsolat fenndllasa alatt tartja nyilvan illetve — jogszabaly eltéré rendelkezése hianydban — megsziinésétél szamitott
8 (nyolc) évig 6rzi meg, melynek keretében jogosult azokat régziteni, felvenni, feldolgozni, rendszerezni, tarolni, belsé munkafolyamatai
soran illetve statisztikai célra sajat szervezeti egységein beliil kezelni és felhasznalni, tovabbitani.

XVII.10. A Bank az Ugyfelektdl tudomasara jutott adatokat a Bank érdekeltségi kérébe tartozo vallalkozasok, igénybevett kdzrem(ikédé, a
kiszervezett tevékenységet végzé részére, valamint a Bank megbizasabdl a kovetelések behajtasaval foglalkozd személyek, szervezetek
részére illetve statisztikai célu elemz6 tevékenységet végzé személyek, szervezetek részére jogosult atadni a feladatainak teljesitéséhez
szlikséges mértékben és id6tartamra.

XVII.11. A Bank biztositja, hogy az altala dtadott adatokat a Bank érdekeltségi korébe tartozé véllalkozésok, valamint a kdvetelések behajtasaval
foglalkozd személyek a mindenkor hatélyos adatvédelmi szabalyok és a banktitokra vonatkozé szabalyok betartasa mellett kezelik.

XViil. BANKTITOK ES INFORMACIOADAS, KHR RESZERE TORTENO ADATSZOLGALTATAS

XVII.1. Banktitok minden olyan, az egyes ligyfelekrél a Bank rendelkezésére allé tény, informacio, megoldas, adat, amely Ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, gazdélkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzligyi intézmény altal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a Bankkal k&tott szerz6déseire vonatkozik.
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XVII.2. A Bank az Ugyféllel valé kapcsolata soran tudomasara jutott, banktitoknak minésiilé informacidkat a jogszabalyi elirasoknak
megfelel6en banktitokként kezeli, és azokat az Ugyfél, vagy térvényes képviselSje kdzokiratba vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba
foglalt kérelmében vagy meghatalmazasaban megjelolt esetekben és kereteken tul, csak a Hpt-ben meghatdrozott esetekben és
személyeknek koteles a sziikséges mértékben kiadni.

XVIII.3. A Bank az informacié adasaval az Ugyfélért semmilyen garanciat nem nyuijt és semmilyen felel6sséget nem vallal.
XVIII.4. A Bank az tizleti kapcsolatok megsz(inése utan is megérzi a banktitkot.

XVIIL5. A jelen Uzletszabalyzat alapjan az Ugyfél visszavonhatatlanul felhatalmazza a Bankot arra, hogy az a kéztiik fennallé izleti
kapcsolatbol fakadé banki kovetelések teljes rendezéséig az Ugyfél mas hitelintézetnél vezetett fizetési szamlairél és nyilvantartott
tartozasairdl - az egyébként banktitoknak mindsiild, a gazdalkodasat érinté adatokrdl és tényekrél is — felvildagositast kérjen a maga
részére.

XVIILL6.  Nem jelenti a banktitok megsértését, ha a Bank megkeresésére barmely mas hitelintézet vagy pénziigyi vallalkozas informaciot ad ki
réla a Banknak.

XVIIL7. A Bank titoktartasi kotelezettsége az igy megszerzett informaciokra, adatokra is vonatkozik.

XVIIL.8. A Bank, mint referenciaadat-szolgaltaté tagja a Bankkozi Informatikai Szolgéltaté zRt. (1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.) -
tovabbiakban: BISZ zRt. — altal m(ikodtetett KHR-nek, és oda adatokat tovabbit a KHR térvényben elbirtaknak megfeleléen. A BISZ zRt a
referenciaadatokat banktitokként kezeli. A KHR-ben kezelt adatokat csak a KHR torvényben meghatérozott célra lehet felhasznalni.

XVIIL.8.1. Referenciaadat-szolgaltatas természetes személy Ugyfélrol:

XVIII.8.1.1. A Bank a BISZ zRt. részére hitel és pénzkolcson nyujtaséara, pénzlgyi lizingre, olyan pénzforgalmi szolgdltatdsnak nem minésiilé, papir
alapu készpénz-helyettesité fizetési eszkdz (példdul papir alapu utazdsi csekk, vdltd) kibocsdtdsdra, illetve ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydjtdsdra,
kezesség és bankgarancia vallaldsara, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasara vonatkozd szerzédés (tovdbbiakban egydittesen:
adatszolgdltatds tdrgydt képezé szerz6dés) megkodtését kdvetéen irdsban 4tadja a természetes személy Ugyfélnek a XVIIL9.1.1. és XVII1.9.1.2. a)-d)
pontban felsorolt referenciaadatait.

XVII1.8.1.2. A Bank a BISZ zRt. részére atadja annak a természetes személy Ugyfélnek a XVII.9.1.1. és XVIIL.9.1.2. pontban felsorolt referenciaadatait,
aki az adatszolgdltatds tdrgydt képezé szerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozasanak Osszege meghaladja a késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi minimalbért és ezen
minimalbérésszeget meghaladé késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztil fennallt. A Bank ugyanazon természetes személy
Ugyfél szerz6désszegését tébb jogviszony egyidejli fennéllasa esetén jogviszonyonként kiilén-kiilén veszi figyelembe.

XVII1.8.1.3. A Bank a BISZ zRt. részére irdsban atadja annak a természetes személy Ugyfélnek a XVIIL.9.1.1. és XVII.9.1.3. .pontban felsorolt
referenciaadatait,, aki az adatszolgdiltatds tdrgydt képez6 szerz6dés megkotésének kezdeményezése soran

a) valdtlan adatot kozol és ez okirattal bizonyithaté, illetve

b)  hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerés hatdrozatdban a Biintets Térvénykdnyvrél sz616 1978. évi lV. torvény (Btk.)
274-277.§-aiban meghatdrozott blincselekmény elkévetését dllapitjia meg.

XVIII.8.1.4. A Bank a BISZ zRt. részére irdsban dtadja annak a természetes személy Ugyfélnek a XVIII.9.1.1. és XVIII.9.1.4. .pontja szerinti referenciaadatait,
akivel szemben a készpénz-helyettesité fizetési eszkéz haszndlata miatt a birésdg jogerds hatdrozataban a Btk. 313/C. §-dban meghatdrozott
blincselekmény elkévetését dllapitia meg.

XVI1.8.1.5. A Bank a tdrgyhdt kévetd 6tédik munkanapig dtadja a BISZ zRt. részére a természetes személy Ugyfélnek XVIII.9.1.2. j) pontja szerinti adatait.
XVII.8.1.6. Amennyiben a nyilvdntartott, természetes személy Ugyfél az adatszolgdltatds tdrgydt képezé szerzédés hatdlya alatt el6torlesztést teljesit, a
Bank az elétérlesztést kvets két munkanapon beliil dtadja a BISZ zRt. részére a melléklet XVIII.9.1.2 i) pontja szerinti adatot.

XVII1.8.2. Referenciaadat-szolgaltatas vallalkozasokrol:

XVIII.8.2.1. A Bank a BISZ zRt. részére az adatszolgdltatds tdrgydt képez6 szerz6dés megkotését kovetben irdsban dtadja a vallalkozasoknak
(gazdasagi tarsasag, fioktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szovetkezet, az eurdpai szOvetkezet, az eurdpai gazdasdgi egyesiilés, a
lakasszovetkezet és az egyéni véllalkozd) XVII1.9.2.1. és XVII1.9.2.2. a)-d) pont szerinti referenciaadatait.

XVIIl.8.2.2. A Bank a BISZ zRt. részére irdsban dtadja annak a vdllalkozdsnak a XVIII.9.2.1. és XVIIl.9.2.2. pontja szerinti referenciaadatait, aki az
adatszolgdltatds tdrgydt képezd szerz6désben vdllalt fizetési kitelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa
t6bb mint harminc napon keresztiil fenndillt.

XVIII.8.2.3. A Bank a BISZ zRt. részére irdsban dtadja annak a vdllalkozdsnak a XVIIl.9.2.1. és XVIIl.9.2.4. pontja szerinti referenciaadatait, amely készpénz-
helyettesité fizetési eszk6z elfogaddsdra irdnyuld szerz6désben vdllalt kitelezettségét megszegte, és emiatt a készpénz-helyettesits fizetési eszkdz
elfogaddsdra irdnyulé szerz6dését a Bank felmondta vagy felfiiggesztette.

XVIIl.8.2.4. A Bank a BISZ zRt. részére irdsban dtadja annak a vdllalkozdsnak a XVIII.9.2.1. és XVIII.9.2.3. pontja szerinti referenciaadatait, amelynek
fizetési szamldjdval szemben - fedezethidny miatt — harminc napot meghaladé idészak alatt, megszakitds nélkiil egymillié forintndl nagyobb 6sszegdi
sorba dllitott kdvetelést tartanak nyilvdn.

XVI1.8.2.5. A Bank a tdrgyhdt kbvetd 6tédik munkanapig dtadja a BISZ zRt. részére a vdllalkozds XVII1.9.2.2.k) pontja szerinti adatot.

XVI1.8.2.6. Amennyiben a nyilvdntartott vdllalkozds az adatszolgdltatds tdrgydt képezd szerzédés hatdlya alatt el6torlesztést teljesit, a Bank az
el6torlesztést kovetd két munkanapon beliil dtadja a BISZ zRt. részére a XVIII.9.2.2 j) pontja szerinti adatot.

XVIIL.9. A kozponti hitelinformdcios rendszerben az ligyfelekrdl nyilvdntarthato adatok:
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XVIII.9.1. Természetes személyek:

XVII1.9.1.1. azonosité adatok:
a) név,
b) szuletési név,
c) sziiletési id6, hely,
d) anyja szlletési neve,
e) személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazoldsara a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartdsardl sz6l6 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama,
f) lakcim,
g) levelezési cim
h)elektronikus levelezési cim.

XVIII.9.1.2. az adatszolgdltatds targyat képezo szerzédés adatai
a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szdma),
b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratdnak, megsziinésének idépontja,
) Ugyféli minéség (ados, addstars),
d) a szerz8dés dsszege, a szerz&déses dsszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga,
e) a KHR torvény 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,
f) a KHR térvény11. § (1) bekezdésében meghatérozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejért és meg nem fizetett tartozas 6sszege,
g) a lejart és meg nem fizetett tartozas megszlinésének maddja és idépontja,
h) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhdzasara, perre utalé megjegyzés,
i) el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett Gsszeg és a fenndllé téketartozds Gsszege, pénzneme,
j) fenndllé t6ketartozds ésszege és pénzneme.

XVIII.9.1.3. az adatszolgdltatds targydt képezo szerzodés kezdeményezésére vonatkozoé adatok:
a) az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,
¢) joger6s birésdgi hatdrozat szdma, az eljdrd birésdg megnevezése, a hatdrozat rendelkezé részének tartalma.

XVIIL.9.1.4. a készpénz-helyettesité fizetési eszkoz hasznadlataval kapcsolatos adatok
a) a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz tipusa és azonositdja (szama),
b)a letiltds idépontja,
¢) a letiltott készpénz-helyettesits fizetési eszkbzzel végrehajtott miiveletek id6pontja, szdma, dsszege,
d) a jogosulatlan felhaszndldsok szdma,
e) az okozott kdr dsszege,
f) a birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének idépontja,
g) perre utald megjegyzés.

XVIII.9.1.5. a hozzdjdrulds megtagaddsdval kapcsolatos adatok

a) a nyilatkozat kelte (hely, ddatum),

b) a referenciaadat-szolgdltaté azonosité adatai,

¢) az ligyfél azonosité adatai,

d) a hozzdjdrulds megtagaddsdra utalé megjegyzés.

XVIIL.9.2. Vallalkozasok:

XVII1.9.2.1. azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozéi igazolvany szam,
d) adészam.

XVIII.9.2.2. az adatszolgdltatds targydt képezo szerz6dés adatar:

a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szdma),

b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

) a szerz6dés megszlinésének mddja,

d) a szerz8dés dsszege a szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének 8sszege és devizaneme, valamint a torlesztés maédja,
e) a KHR térvény 14.§-ban meghatdrozott feltételek bekévetkezésének idépontja,

f) a KHR térvény 14.§-ban meghatdrozott feltételek bekbvetkezésekor fenndllé lejdrt és meg nem fizetett tartozds dsszege,
g) alejdrt és meg nem fizetett tartozds esedékességének id6pontja és bsszege,

h) a lejdrt és meg nem fizetett tartozds megsziinésének idépontja és mddja,

i) a kévetelés mdsik referenciaadat-szolgdltato részére torténd dtruhdzdsdra, perre utalé megjegyzés,

j) el6térlesztés ténye, ideje, az elGtorlesztett dsszeg és a fenndlld téketartozds dsszege, valamint pénzneme,

k) fenndllo téketartozds dsszege és pénzneme.

XVIIL.9.2.3. azon pénzforgalmi szamldkkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott koveteléseket tartottak nyilvan:
a) a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozo szerzédés azonositoja (szama),

b) a sorba dllitott kbvetelések Gsszege és devizaneme,

¢) a kévetelések sorba dllitdsdnak kezdé és megsz(inési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

XVII.9.2.4.a készpénz-helyettesito fizetési eszkoz elfogaddsara irdnyulo szerzédésre vonatkozo adatok:
a) a szerz6dés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének, felfiiggesztésének idépontja,
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b) perre utalé megjegyzés.

XVIII. 10. A nyilvantartas id6tartama, torlés a nyilvantartasbol:

a) A BISZ zRt. — a XVIII.10.c)-e) pontokban foglalt kivétellel - a referenciaadatokat a XVIIl.10.b) pontban meghatarozott idéponttdl szamitott 6t
évig kezeli. Az 6t év letelte utan, illetve természetes személy Ugyfél XVIIL.10.e) pont szerinti adatkezeléshez valé hozzajarulas visszavonasa
esetén a BISZ zRt. a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté mddon torli.

b) Az XVIII.10. a) pontban meghatérozott hataridé szamitdsanak kezdete:

*a XVIII.8.1.2. pontban meghatdrozott esetben, ha a tartozds nem sz(int meg, a XVIIl.8.1.2. pont szerinti adatatadas idépontjatol szamitott
otodik év vége,

* a XVlll.8.2.2. pontban meghatdrozott esetben, ha a tartozds nem szlint meg, a XVIIl.8.2.2. pont szerinti adatdtadds idépontjatél szdmitott 6todik
évvége,

« az adat atadasanak idépontja a XVII1.8.1.3., XVIII.8.1.4. és XVIII.8.2.3. pont szerinti esetben,

« a kévetelések sorba dllitdsdnak megsziinési id6pontja a XVIII.8.2.4. pont szerinti esetben,

« a véllalkozasnak a pénziigyi szolgéltatasra vonatkozd szerzédése megsz(inésének idépontja.

c) A BISZ zRt haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltaté nem allapithaté meg, vagy ha tudomasara jut,
hogy a referenciaadat jogellenesen kerilt a KHR-be.

d) A BISZ zRt. az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6désbdl eredé késedelmes tartozas teljesitése esetén a késedelmes tartozas teljesitéstol
szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithaté médon torli a XVII1.8.1.2. pont szerint atadott referenciaadatot.

e) A BISZ zRt. a XVIIL.8.1.1. pontja szerint kapott adatokat a szerz6déses jogviszony megsz(inését kévetéen T munkanapon beliil véglegesen és
vissza nem éllithaté modon torli, kivéve, ha a szerzédést kot6 természetes személy a szerz6dés megkotésekor vagy a szerzédés fennéllasa
soran — a Bank utjan - irasban kéri a BISZ zRt-t6l, hogy adatait a BISZ zRt. a szerz6déses jogviszony megszlinését kovetd legfeljebb 6t évig
kezelje. A jogviszony megsz(inését kdvetd adatkezeléshez valé hozzdjarulds a szerz6déses jogviszony megsziinéséig a Bank utjan, azt
kovetben a BISZ zRt-nél kbzvetlendl, irdsban barmikor visszavonhato.

XVIIL.11. Ugyféltudakozvany:

Barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely
referenciaadat-szolgaltaté adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrol sz6l6 informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen
fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkiil megismerheti, ezért kltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.

A Bank a téjékoztatds iranti kérelmet a BISZ zRt -nek haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil tovabbitja, amely hdrom napon beliil a
kért adatokat zart médon megkdildi a Banknak. A Bank az adatokat, a kézhezvételt kdvetéen ugyancsak zart médon, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezének.

XVIIl.12. Jogorvoslat:

A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a BISZ zRt. részére tortént atadasa, kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-
helyesbitését, illetve torlését. A nyilvantartott személy a kifogast a Bankhoz, vagy a BISZ zRt-hez nyujthatja be.

A BISZ zRt a kifogast — a nyilvantartott személy egyidejli értesitése mellett — annak kézhezvételét koveté két munkanapon beliil kételes ahhoz a
referenciaadat-szolgéltatbhoz megkildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot neki atadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgéltatdé jogutdd
nélkil megszlnt, és az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbél eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgéltatd részére nem
kerilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithaté meg.

A referenciaadat-szolgaltato, illetéleg a BISZ zRt. koteles a kifogast annak kézhezvételét kéveté 6t munkanapon beldl kivizsgalni, és a vizsgalat
eredményérél a nyilvantartott személyt irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésdbb a vizsgalat
lezérasat kovetd két munkanapon beliil tajékoztatni.

Ha a referenciaadat-szolgaltaté a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon beliil koteles a helyesbitett vagy torlendé
referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett — a BISZ zRt. részére atadni, amely a valtozast két munkanapon beldl
koteles atvezetni.

A BISZ zRt. vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadat-szolgéltato jogutdd nélkil megsziint és az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbol
eredé kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgéltaté részére nem kerllt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltaté személye nem
allapithaté meg.

A BISZ zRt. a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan
referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a nyilvantartott személyrdl a helyesbitést vagy torlést megel6zéen referenciaadatot tovabbitott.

A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy torlése céljabdl a
referenciaadat-szolgaltatd és a BISZ zRt. ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a kifogas kivizsgalasanak eredményérdl sz6l6 tajékoztatd
kézhezvételét kdveté harminc napon belil a nyilvantartott személy lakdhelye szerint illetékes helyi birésaghoz kell benyujtani vagy ajanlott
kildeményként postéra adni. E hataridé elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

A nyilvantartott személyt a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgaltatd, illetve a BISZ zRt. a KHR torvényben
meghatdrozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtdsara nyitva all6 hatdrid6t ez esetben a tdjékoztatasi
kotelezettségre megallapitott hataridé leteltétdl kell szamitani.

A BISZ zRt. a per meginditasara vonatkozé adatot az eljaras jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyitt kételes nyilvantartani.

XVIIL13. Természetes személy Ugyfél az adatszolgdltatds tdrgydt képezé szerzé6dés(ek) megkdtésekor alairasaval igazolja, hogy a XVIIL.8.-XVIIL12.
pontokban leirt tajékoztatast tudomasul vette.

XIX. A PANASZUGYINTEZES SZABALYAI
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XIX.1.

XIX.2.
XIX.3.

XX.

XX.1.

XX.2.

XX.3.

Panasz a Bank magatartasaval, tevékenységével, szolgaltatasaval, termékével szemben felmertilé6 minden olyan egyedi kérelem vagy
reklamacid, amelyben a panaszos a Bank eljarasat kifogasolja és azzal kapcsolatban konkrét, egyértelm( igényét megfogalmazza.

Nem minésiil panasznak, ha az Ugyfél a Banktdl altalanos tajékoztatast, véleményt vagy allasfoglalast igényel.

A Bank panasziigyintézésének szabélyait a Panaszkezelési szabalyzat tartalmazza, melyet az Ugyfél szamara nyitvaallé helyiségében és
székhelyén kifliggeszti, honlapjan kozzéteszi.

ZARADEK

A Bank csatlakozott a lakossag részére hitelt nyujté pénzigyi szervezetek tgyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl szolo
Magatartasi Kédexhez, tovabba az Eurdpai Bizottsag 2001/193/EK szdmu ajanlasanak elveire épiilé, ,Europai Megallapodas a lakas-
hitelekre vonatkozo szerz6déskotés el6tti informaciokrdl szold 6nkéntes magatartasi kodexrdl” megnevezésii kédexhez, és vallalta, hogy
azok szabalyait magara nézve kotelezének ismeri el.

A Bank a Pénzligyi Békéltet6 Testiiletnél irdsban altalanos aladvetési nyilatkozatot tett, amelyben vdllalja, hogy a Pénziligyi Békéltet6é
Testilet Bank és a Fogyaszto kozott létrejott szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos eljarasanak és egyezség hianydban az
ilyen eljarasban hozott hatarozatanak alaveti magat.

A Bank altal tett aldvetési nyilatkozat korlatozasairél a Bank honlapjan (www.magnetbank.hu) olvashaté tajékoztatas, illetve a korlatozas
mértéke kozzétételre kerdilt a http://www.pszaf.hu/pbt weboldaon is.

A Pénziigyi Békéltetd Testilet eljarasat Fogyaszténak mindsilé Ugyfél a Panaszkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint
kezdeményezheti.

Jelen Uzletszabalyzatot a Szabalyozasi Bizottsig 2011. november 15-én kelt 111115/1. szamu hatarozataval jovahagyta.
Hatalyos: 2011. november 16-tdl.

Budapest, 2011. november 15.

Mellékletek
XX.1. A

Salamon Janos
Szabalyozasi Bizottsag elndke

HITELEZESI tizletag &ltalanos szerzédési feltételeirél sz616 lizletszabélyzat 1. szamu kiegészitése kézizalog kdlcsén nyujtasahoz.
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