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Adés: az az Ugyfél, aki a hitel, — és kolcsdnszerzédésben kotelezettséget vallal a kélcsén szerzédésben meghatarozott
visszafizetésére;

Adéstars: az az Ugyfél, aki a hitel, — és kélcsénszerz6désben egyetemleges kotelezettséget vallal a kolcsén szerzédésben
meghatarozott visszafizetésére. Tovabbiakban Ados alatt az Adostarsat is érteni kell;

Azonositas a lll.2. pont értelmében: az Ggyfél személyazonossagarol valé meggy6z&édés az adatait tartalmazé okiratok alapjan,
tovabba adatai irasban valo rogzitése;

Bank: MagNet Magyar K6z6sségi Bank zartkoriien miikodé Részvénytarsasag /székhelye: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.;
cégjegyzékszama: 01-10-046111, nyilvantartdé cégbirdsag: Fd&varosi Birdsag, mint Cégbirésag, Internet cime:
www.magnetbank.hu; telefonszama: 06-1-428-8888, faxszama: 06-1-428-8889/;

Banki nap: az a nap, amely a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint nem munkasziineti nap, nem tnnepnap, nem pihenénap
és nem banksziinnap;

Beszedés: a kedvezményezett rendelkezése alapjan végzett olyan pénzforgalmi szolgaltatas, amelynek soran a fizetd fél fizetési
szam-lajanak a kedvezményezett javara torténé megterhelése a fizeté fél altal a kedvezményezettnek, a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatéjanak vagy a fizet6 fél sajat pénzforgalmi szolgaltatéjanak adott hozzajarulas alapjan torténik;

BUBOR: Budapesti Bankkdzi Forint Hitelkamatlab

Cstv.: a cs6deljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szold 1991. évi XLIX. térvény;

Devizahitel:
a) forinttdl eltéré pénznemben folyositott hitel;
b) devizaban nyilvantartott, de forintban folydsitott hitel;

Egyetemleges kotelezettségvallalas: az Ados és az Adostars is a kolcson teljes dsszegével tartozik a Banknak, mely azt jelenti,
hogy a Bank kérheti

- az Adostol és az Adostarstdl is a teljes tartozast,
- vagy az Adostol vagy az Addstarstol az egész tartozast,
- tetszés szerint felosztva barmelyikikt6l és barmekkora részét a tartozasnak;

Egyszerii Kezes: az az Ugyfél aki, a Bankkal kezességvallalasi szerz6dést két, mely alapjan a kezes mindaddig megtagadhatja a
teljesitést, amig a kdvetelés az Adostol vagy olyan kezestdl behajthatd, aki 6t megel6zéen, reé tekintet nélkdl vallalt kezességet;

EURIBOR: a frankfurti bankk6zi piacon jegyzett, az Eurdpai Kb6zponti Bank szabalyainak megfeleléen megallapitott kinalati
kamatlab.

Felhatalmazé levél: az Ugyfél altal a szamlavezetd hitelintézetének adott olyan bejelentés, amelyben az Ugyfél engedélyezi a
kedvezményezett szamara beszedési megbizas benyujtasat;

Fizetési szamla: a Bank Pénzforgalmi Uzletag Uzletszabalyzataban meghatarozott fizetési miveletek teljesitésére szolgald, a
Bank egy vagy tobb ugyfele nevére megnyitott szamla, ideértve a bankszamlat is;

Fizetési szamlahoz kapcsolodé hitelkeret-szerzédés: olyan Hitelszerz6dés, amellyel a hitelez6 a fogyasztd fizetési
szamlajanak egyenlegét meghaladd 6sszeget bocsat a fogyaszto rendelkezésére,

Fogyaszté: az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaré természetes személy.

Hirdetmény: a Bank altal a Bank fiokjaiban és elektronikus kapcsolat esetén elektronikus uUton kozzétett olyan tajékoztatas,
amelyben a Bank altal nydjtott szolgaltatasok igénybevételének idépontjaban érvényes dijarol, kamatairdl és egyeb feltételeirsl ad
tajékoztatast, s amely az Uzletszabalyzat melléklete;

Hitel: a fogyaszténak nyujtott hitelr6l szold 2009. évi CLXII. térvény hatalya ala tartoz6é Hitelszerz6dés alapjan nyujtott
szolgaltatas,

Hitel teljes dija: a hitelez6 altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutaté szamitasanal a kilén jogszabaly szerint figyelembe
veend®d - ellenszolgéltatas, amelyet a fogyaszté a hitelszerz6dés kapcsan megfizet,

Hitel teljes 6sszege: a hitelnek a hitelszerz6désben meghatarozott teljes 6sszege vagy fels6é 6sszeghatara,

Hitelnyujtas: a Bank és az Adds kozott irasban létesitett hitelszerzédés alapjan meghatarozott hitelkeret rendelkezésre tartasa
az Adés részére jutalék ellenében, és a Bank kotelezettségvallaldsa meghatarozott szerzédési feltételek megléte esetén a
kolcsdnszerz6dés megkotésére, vagy egyéb hitelmivelet végzésére;

Hitelszerz6dés: a Bank és az Ados kozott 1étrejott olyan szerz6dés, amelyben a Bank arra vallal kdtelezettséget, hogy jutalék
ellenében meghatarozott hitelkeretet tart az Adds rendelkezésére, és a keret terhére - a szerzé6désben meghatarozott feltételek
teljesUlése esetén - kdlcsOnszerzédést kot, vagy egyéb hitelmiveletet végez;

Hitelszerz6dés a fogyaszténak nyujtott hitelrél szolo 2009. évi CLXIl. torvény targyi hatalya ala tartozé pénziigyi
szolgaltatasok tekintetében: a Polgari Torvénykonyvrdl szold tdrvényben meghatarozott hitelszerz6dés és kolcsdnszerzédés,
ide nem értve az olyan szerzédést, amely alapjan folyamatos szolgaltatasnyujtas vagy azonos termék azonos mennyiségben
torténd értékesitése ellenében a fogyaszto részletfizetést teljesit;

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6lé 1996. évi CXII. térvény;

Ingatlan: A term6foldrol szolé 1994. évi LV. torvény szerint term6foldnek nem mindésiilé 6nallé ingatlan;
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Ing6: minden, ami nem Ingatlan;

Jelzaloghitel: a fogyaszté részére ingatlanra alapitott jelzalogjog - ideértve az 6nall6 zalogjogként alapitott jelzalogjogot is -
fedezete mellett nyujtott hitel,

Jegybanki alapkamat: a Magyar Nemzeti Bankrol szol6 térvény alapjan az MNB altal megallapitott iranyadé kamat.

Kamat: az Ados altal a Banknak az igénybe vett kdlcsdn hasznalataért, kockazataért fizetendd, a kdlcsondsszeg szazalékaban
meghatarozott, idéaranyosan téritendé (elszamolandd) pénzdsszeg vagy egyéb hozadék;

Készfizeté Kezes: az az Ugyfél, aki a Bankkal készfizeté kezességvallalasi szerzédést két, és amely alapjan a készfizet6 kezes
nem hivatkozhat arra, hogy a Bank a kdvetelését el6szor az Adostol hajtsa be;

Kezességvallalasi szerzédés: a Bank és a Kezes kozott létrejott olyan szerz6dés, melyben az Egyszer(i vagy Készfizetd Kezes
arra vallal kotelezettséget, hogy amennyiben az Adés nem teljesit maga fog helyette a Banknak teljesiteni;

Készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz: a csekk, az elektronikus pénz, a Bank és az Ugyfel kozétti, a Bank Pénzforgalmi Uzletag
Uzletszabalyzata szerinti Keretszerz6désben meghatarozott olyan személyre szabott dolog vagy eljaras, amely lehetévé teszi az
tgyfél szamara a fizetési megbizas megtételét;

KHR: k6zponti hitelinformacios rendszer (a tovabbiakban: KHR) olyan zart rendszer(i adatbazis, amelyben kizarélag a KHR
torvényben meghatarozott referenciaadatok kezelheték.

KHR torvény: a kdzponti hitelinformacios rendszerrél szolé 2011. évi CXXII. térvény.
Konverziés arfolyam: a Bank Hirdetményben kozzétett pénzforgalmi deviza kozéparfolyama;

KolcsOnszerzédés: a Bank és az Adds kozott létrejott olyan szerz6dés, amely alapjan a Bank koételes a szerzédésben
meghatarozott feltételek teljestlését kdvetéen meghatarozott pénzésszeget az Adds rendelkezésére bocsatani, az Adés pedig
koételes a kdlcson 6sszegét a szerz6dés szerint visszafizetni;

Kozokirat: az olyan papir alapu vagy elektronikus okirat, amelyet birésag, kdzjegyz6 vagy mas hatdsag, illetve kbézigazgatasi
szerv Ugykorén belll, a megszabott alakban éllitott ki. A kdzokirattal egy tekintet ald esik azok egyszerli masolata is, ha azt a
kiallito hitelesitette.

Ko6zosségi hitel:

a) MENTOR hitel: azonos Mentor hitelfelvevd érdekében, legaldbb részben ,MENTOR Kozdsségi” betétszerz6dés alapjan
elhelyezett betéttel finanszirozott hitel, kdlcson;

b) SZFERA hitel: valamely, a Bank altal igénybevett kiilsé mindsitd szervezet, vagy szakértéje altal minésitett, Hirdetményben
meghatarozott Szféra hitelcélt szolgal6 és devizanem hitel, kdlcson;

Lakascélu hitel- vagy kélcsonszerzédés: ingatlanra alapitott jelzalogjog — ideértve az 6nall6 zalogjogként alapitott jelzalogjogot
is — fedezete mellett megkotott olyan hitel- illetéleg kolcsonszerz6dés, amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél
lakoingatlan vasarlasa, épitése, bévitése, korszerlsitése vagy felujitasa;

LIBOR: (London Interbank Offered Rate) londoni bankkézi, referencia jellegii kinalati kamatlab;
Munkanap: az a nap, amelyen a Bank pénzlgyi szolgaltatas nyujtasa céljabdl nyitva tart;

Ovadéki szerzédés: olyan szerzddés a Bank és az Ugyfél kozott, melyben az dvadéknyujté a hitel-, kdlcsdnszerzédés
biztositékaul pénzt, betétkonyvet illetve értékpapirt nyujt fedezetként, melybdl a Bank az Adds nem teljesitése esetén kdzvetlendl
kielégitheti magat;

Onallé zalogszerzddés: a Bank és a Zalogkodtelezett kozott Iétrejott olyan szerzédés, amely alapjan a Bank a Zalogtargybdl
kielégitést kereshet;

Pénzkodlcson nyujtasa:

a hitelez6 és az ados kozott Iétesitett hitel-, illetéleg kdlcsdnszerz6dés alapjan a pénzdsszeg rendelkezésre bocsatasa, amelyet
az ados a szerz6désben megallapitott idépontban — kamat ellenében vagy anélkiil — koteles visszafizetni;
kovetelésnek — az adds kockazatanak atvallalasaval vagy anélkil térténd — megvasarlasa, megeldlegezése (ideértve a faktoringot
és a forfetirozast is), valamint leszamitolasa, fliggetlenll attdl, hogy a kovetelés esedékességének nyilvantartasat és a
kintlévéségek beszedését ki végzi;

minden olyan megallapodas, amely értékpapir vételérdl és hataridds visszaszarmaztatasarol rendelkezik és a szerz6dés targyat
képezd értékpapirok a vevé (hitelez8) javara az ellenérték 6vadéki biztositékaul szolgalnak ugy, hogy azokat az lgylet ideje alatt
tovabbi ugyletben sem elidegeniteni, sem megterhelni nem lehet;

a jelzalog-hitelintézetrdl és a jelzaloglevélrél szolo kildn térvény szerinti 6nallé zalogjog vasarlasa és egyidejl eladasa utjan
végzett tevékenység;
e) zalogkdlcson nyujtasa;

anyavallalatnak leanyvallalatokkal, illet6leg ez utdbbiak egymas koz6tti, a likviditas biztositasa érdekében kdzdsen végrehajtott
pénzugyi mivelete (csoportfinanszirozas).

PSZAF: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete;
Ptk.: a Polgari Toérvénykdnyvrél szold 1959. évi IV. térvény;

Referenciaadat-szolgaltato:

. a KHR torvény 2.§ (1) c) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasok legalabb egyikét végzé pénzlgyi intézmény, pénzforgalmi

intézmény, elektronikuspénz-kibocsaté intézmény, biztositd, kdzraktar,

. a Diakhitel Kézpont Zrt.,
. a befektetési hitelt nyujto hitelintézet, befektetési vallalkozas,
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4. az értékpapir-kolcsonzést végzé befektetési vallalkozas, befektetési alap, befektetési alapkezeld, elszamolohazi tevékenységet

1.48.

1.49.

1.50.

1.51.

1.52.

1.53.
a)
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1.54.

1.55.
1.56.
1.57.

1.58.

1.59.

1.60.

végz6 szervezet, dnkéntes kdlcsdnds biztositd pénztar, magannyugdijpénztar, pénzugyi intézmény, kézponti értéktar és biztosito,
valamint

. a hataron atnyulé szolgaltatast végz6, az Eurdpai Unid masik tagallamaban székhellyel rendelkezé hitelezd, ha a KHR-hez
csatlakozott.
Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazand6 kamat szamitdsanak alapjaul szolgalo, a nyilvanossag szamara hozzaférhetd

mindenkori kamatlab, amelynek mértékére a hitelezének nincs rahatasa. Jelzaloghitel esetében a Referencia-kamatlab alatt a
Hpt. 210/B. (7) bekezdésében foglaltak értendbek.

Referencia kamatlabhoz kotétt kamat: az az lgyleti kamat, melynek meghatarozdsa Referencia kamatlab alapulvételével
torténik;

Szoros kapcsolat: két vagy tobb természetes vagy jogi személy kozott fennalld ellenérzd befolyasnak vagy részesedési
viszonynak minésulé kapcsolat. Ha egy személy olyan személlyel all ellenérzé befolyasnak minésiilé kapcsolatban, amely maga
is ellen6érz6 befolyast gyakorol egy harmadik személyre, akkor e harmadik személyt is a legfels6 szinten lévével szoros
kapcsolatban allénak kell tekinteni. Szoros kapcsolat jon létre két vagy tébb személy kdzétt is, ha ugyanazon személyek ellenérzé
befolyasa alatt allnak;

Teljes bizonyité erejii maganokirat:
a) a kiallitd az okiratot sajat kezlileg irta és alairta;

b) két tanu az okiraton alairasaval igazolja, hogy a kiallité a nem altala irt okiratot el6ttiik irta ala vagy alairasat eléttik sajatkezl
alairasanak ismerte el;

c) a kiallité alairasa vagy kézjegye az okiraton birdilag vagy kozjegyz6ileg hitelesitve van;
d) gazdalkodé szervezet altal Uzleti korében kiallitott okiratot szabalyszeriien alairtak;

e) Ugyvéd altal ellenjegyzett okirat: (igyvéd (jogtanacsos) az éltala készitett okirat szabalyszeri ellenjegyzésével bizonyitja, hogy
a kiallitd a nem altala irt okiratot elétte irta ala, vagy alairasat el6tte sajat kezl alairasanak ismerte el, illetéleg a kiallité mindsitett
elektronikus alairasaval alairt elektronikus okirat tartalma az tgyvéd altal készitett elektronikus okiratéval megegyezik;

Teljes hiteldij mutaté: (a tovabbiakban: THM, vagy Teljes Hiteldij Mutaté) a Hitel telies dijanak aranya, a Hitel teljes
o0sszegéhez képest, amelynek szamitasa a teljes hiteldij mutaté meghatarozasardl, szamitasardl és kdzzétételérdl szolo 83/2010.
(11.25.) kormanyrendelet alapjan torténik;

Tényleges tulajdonos a lll.2. pont értelmében:

az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez$ szervezetben a szavazati jogok vagy a
tulajdoni hanyad legalabb huszonét szazalékaval rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet nem a szabalyozott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a kdzdsségi jogi szabdalyozassal vagy azzal egyenértéki
nemzetkozi elirasokkal 6sszhangban 1év6 kdzzétételi kbvetelmények vonatkoznak,

az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben — a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 1959. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 685/B. § (2) bekezdésében meghatarozott — meghatarozé
befolyassal rendelkezik,

Cc) az atermészetes személy, akinek megbizasabol valamely ligyleti megbizast végrehajtanak, tovabba

d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

. aki az alapitvany vagyona legaldbb huszondt szazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendd kedvezményezetteket mar

meghataroztak,
2. akinek érdekében az alapitvanyt Iétrehoztak, illetve mikodtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hataroztak meg, vagy

. aki tagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozé befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak legalabb huszonot

szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar;

Ugyfél: barmely 18. életévét betoltott, cselekvéképességében nem korlatozott természetes személy, egyéni vallalkozo,
gazdalkodo szervezet vagy mas szervezet, akik vagy amelyek részére a Bank pénzlgyi szolgaltatast nyujt, tovabba aki vagy
amely pénzugyi szolgaltatasra iranyuld szerz6dés kotését vagy szolgaltatds igénybevételét kezdeményezi illetve aki ilyen
szerzddést kot, vagy a szerz6désbdl szarmazé kdvetelés személyes, vagy dologi kételezettje;

Uzleti kapcsolat a lll.2. pont értelmében: a Bank és az Ugyfél kdzott irasbeli szerzédéssel |étrejott tartds jogviszony;
Uzletszabalyzat: a Bank Uzletszabalyzata a Hitelezési (izletag altalanos szerzédési feltételeirdl;

Vallalkozas: a gazdasagi tevékenységet folytaté jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag, az egyéni cég és az
egyeéni vallalkozo. Kétség esetén a vallalkozas jelleget vélelmezni kell;

Zalogkételezett: az az Ugyfél, aki a pénzben meghatarozott vagy meghatarozhaté kévetelés biztositasara szolgald Zalogtargy
tulajdonosa, illetéleg az 6nallé zalogjog kotelezettje;

Zalogszerzodés: a Bank és a Zalogkdtelezett kozott létrejott olyan szerz6dés, amely alapjan a Bank a Zalogtargybdl mas
koveteléseket megel6z6 sorrendben kielégitést kereshet, amennyiben az Adds nem teljesit;

Zalogtargy: minden birtokba vehet6 dolog, atruhazhato jog vagy kovetelés;

ALTALANOS RENDELKEZESEK
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II.L1. A Bank adatai

Cégnév: MagNet Magyar K6zdsségi Bank zartkérien miikod6é Részvénytarsasag
Székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.

Levelezési cim: 1376 Budapest, 62, Pf. 86.

Elektronikus levelezési cim: ugyfelszolgalat@magnetbank.hu , info@magnetbank.hu

Weboldal: www.magnetbank.hu

Cégjegyzékszam és nyilvantarté cégbirésag: 01-10-046111, Févarosi Birésag mint Cégbirdsag

Tevékenységi engedély szam: PSZAF E-I1-709/2008

A jogel6d HBW Express Takarékszovetkezet tevékenységi engedély szama: 563/1995

I1.2.  Felligyeleti szerve
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

11.3. A Bank tevékenységi kore:

1.3.1. TEAOR 6419 Egyéb monetaris kdzvetités
Ezen beliil a Bank az Allami Pénz- és Tékepiaci Feliigyelet 765/1997/F. sz. és 1997. december 11. napjan kelt hatarozataban
foglaltaknak megfeleléen a hitelintézetekr6l és a pénzlgyi vallalkozasokrol szolo 1996. évi CXIl. tv. (Hpt.) 3. § (1) és (2)
bekezdésében felsorolt pénzligyi szolgaltatasok és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok lzletszer(i végzésére jogosult:

11.3.1.1. Pénziiqyi szolgaltatasok

11.3.1.1.1. betét gylijtése és mas visszafizetend6 pénzeszkodz — sajat t6két meghaladd mértéki — nyilvanossagtol torténé elfogadasa;
11.3.1.1.2. hitel és pénzkdlcsodn nyujtasa;

11.3.1.1.3. pénzlgyi lizing;

11.3.1.1.4. pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa;

11.3.1.1.5. készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa;

11.3.1.1.6. kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kdtelezettség vallalasa;

1.3.1.1.7. valutaval, devizdval — ide nem értve a pénzvaltasi tevékenységet —, valtdval, illetve csekkel sajat szamlara vagy
bizomanyosként torténé kereskedelmi tevékenyseég;

11.3.1.1.8. pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése;

1.3.1.2. Kiegészité pénziigyi szolgaltatasok

Pénzvaltasi tevékenység

1.3.2. TEAOR 66.22 Biztositasi ligyndki, brokeri tevékenység, amelyen beliil a Bank a biztositokrdl és a biztositasit tevékenységrdl
§2016 2003. évi LX. tv. (Bit.) 33. § (4) bekezdésében meghatarozott bizotsitasi tgyndki (fliggb biztositaskozvetitd) teveékenyseéget
végez a PSZAF-hoz tortént bejelentés alapjan.

I.4. Az Uzletszabalyzat hatalya

I1.4.1. Az Uzletszabalyzat rendelkezeéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezd erejl rendelkezése, vagy a felek eltér6 tartalmu kikotése
hianyaban a Bank és Ugyfelei kdzott Iétrejott minden olyan jogviszonyra, amelyet az 11.3.1.1.2., 11.3.1.1.3., 11.3.1.1.6. pontban
meghatarozott pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége soran létesit.

I.4.2.Az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatba foglalt rendelkezéseket a Bankkal valé szerzédéses jogviszony létesitésére iranyuld
hitelkérelem formanyomtatvany alairasaval vagy az altala készitett hitelkérelem Bankhoz t6rténé benyuijtasaval fogadja el. irasos
elfogadas hianyaban az Uzletszabalyzat rendelkezéseit akkor is alkalmazni kell, ha az Ugyfél az iizleti kapcsolat létesitésének
kezdetekor, rautalé magatartasaval fogadja el az Uzletszabalyzat rendelkezéseit.

1.4.3.Az egyes peénzlgyi szolgaltatasra elsGsorban az azokra vonatkozé egyedi szerzédések rendelkezései, masodsorban az
Uzletszabalyzatban, ennek hianyaban a vonatkozé jogszabalyokban foglaltak az iranyadok.

I.4.4. Az Uzletszabalyzatban vagy az egyedi szerz6désben nem szabalyozott kérdésben a Ptk., Hpt., a mindenkor hatalyos egyéb MNB
rendelkezések, valamint a bankugyletekre vonatkozo egyéb hatalyos jogszabalyok az iranyadék.

11.4.5. Az Uzletszabalyzat barmely pontjaval ellentétes tartalmu jogszabalyvaltozas esetén — annak hatalybelépésétdl — az érintett pont
automatikusan a jogszabalyvaltozasnak megdfeleléen, modositott tartalommal értelmezendd, mely az Uzletszabalyzat jogszabaly-
valtozassal nem érintett pontjainak, illetve az érintett pont valtozassal nem érintett rendelkezéseinek érvényességét és hatalyat
nem érinti.

I.5. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

A Bank gondoskodik arrél, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzatot megismerhesse. Ennek érdekében a hatalyos és az azt megel6z6
Uzlet-szabalyzatot az Ugyfélforgalom szamara nyitva 4llé6 Banki helyiségekben barki megtekintheti, illetve elektronikus kapcsolat
esetében elektronikus Gton minden Ugyfele részére elérhetévé teszi. A Bank minden Ugyfelének — erre iranyuld kérése esetén —
dijtalanul rendelkezésre bocsatja a hatalyos és a korabban hatalyos Uzletszabalyzat egy példanyat.
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I.6. Az Uzletszabalyzat médositasa

I.6.1. A Bank az Uzletszabdlyzatat egyoldalian mddosithatia. Az Uzletszabalyzat modositasardl, annak hatalybalépése elétt -
jogszabaly, vagy az Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése hianyaban - legalabb 15 nappal korabban kételes értesiteni ligyfeleit az
0j, modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt, a modositast délt betlvel tartalmazé Uzletszabalyzatnak a Bank izleti
helyiségeiben vald kifliggesztésével illetve elektronikus Uton vald hozzaféréssel. Amennyiben az Ugyfél a médositas ellen a
madositas hatalybalépéseéig irasban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni.

11.6.2. Az Uzletszabalyzat Ugyfél szamara kedvezé modositasa esetén, tovabba akkor, ha a médositasra 0j termék, vagy szolgaltatas
bevezetése, illetéleg jogszabalyvaltozas miatt kerll sor , a modositas a kozzétételt kdvetd naptdl hatalyos.

11.6.3. Az Uzletszabalyzat médositasa, hatalybalépésétél kezdve vonatkozik a mar megkotétt szerzédésekre és a folyamatban 1évé
ugyekre is.

1.6.4. Amennyiben az Ugyfél a modositast nem fogadja el, errdl szol6 irasbeli bejelentését a Felek a modositassal érintett szerz6dés
felmondasanak tekintik és az Ugyfélnek az e szerz6désbdl szarmazé tartozasa az irasbeli bejelentés Bank altali kézhezvételének
napjan lejartta, és azonnal esedékessé valnak.

KAPCSOLATTARTAS A BANK ES AZ UGYFEL KOZOTT

IIl.1. Egyittmikodési kotelezettség

I1.1.1. A Bank és az Ugyfél (izleti kapcsolataikban kélcsénésen egyiittmiikddnek, ennek megfeleléen az ligylet szempontjabdl jelentés
tényekrol, korilményekrél, valtozasokrol késedelem nélkul kotelesek egymast értesiteni, az egymashoz intézett kérdésekre
valaszolni, egymas figyelmét az esetleges tévedésekre és mulasztasokra felhivni.

111.1.2. Az Ugyfél kételes megadni minden olyan, az Ugylettel Osszefiiggé adatot és felvilagositast, amelyet a Bank a déntéséhez, az
ugylet vagy az Ugyfél megitéléséhez sziikségesnek tart.

111.1.3.A kélcsoénds egyiittmiikddés kovetelményeinek megfeleléen az Ugyfél haladéktalanul értesiti a Bankot, ha valamely, a Banktdl
vart értesités — kilondsen ha az fizetési megbizasok teljesitésére vagy pénzosszegek atvételére vonatkozik — nem érkezett meg
idében. A kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik.

I.1.4. Az Ugyfél kételes a hitelezési id6tartam alatt a Bank rendelkezésére bocsatani az éves és évkozi fékonyvi kivonatok egy
példanyat, tovabba koételes az ellenérzéshez sziikséges adatokat, informacidkat megadni, dokumentumokat benyduijtani, és koteles
biztositani a Bank részére az Uzleti kdnyveibe valod betekintési jogot. Az Ugyfél kételes biztositani, hogy a Bank a hitelcél
megvaldsulasat folyamatosan ellenérizhesse.

l.2. Az Ugyfél azonositasa

l1.2.1. Tekintettel a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szdlo 2007. évi CXXXVI.
torvény el6irasaira a Bank az alabb meghatarozott esetekben kételes elvégezni az Ugyfél, annak meghatalmazottja,
kedvezményezettje, a rendelkezésre jogosult tovabba a képvisel6 (a tovabbiakban egyittesen: Ugyfél) azonositasat:

1. az ugyféllel térténd zleti kapcsolat létesitésekor;

2. a harommillié-hatszazezer (3.600.000,-) forintot eléré vagy meghaladé 6sszegii (forintban, valutdban, devizaban) lgyleti
megbizas esetén;

3. az egymassal ténylegesen 0Osszefliggé tObb Ugyleti megbizas esetén a harommillio-hatszazezer (3.600.000,-) forint
Osszeghatart elér6 megbizas alkalmaval;

4. barmely pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalé adat tény vagy koérilmény felmerilése esetén a 2. pontban
meg-hatarozott 6sszeghatarra tekintet nélkl, vagy ha a 2. pontban meghatarozottak szerint az atvilagitasra még nem kertilt
sor;

5. Otszazezer (500.000,-) forintot elérd, illetve meghaladd Osszegl pénzvaltasi tranzakcid esetén, valamint az egymassal
ténylegesen 6sszefiiggd, tobb pénzvaltasi megbizas esetén, ha ezek egylttes értéke eléri az 6tszazezer forintot;

6. ha a korabban rogzitett igyfélazonositd adatok valddisagaval vagy megfelel6ségével kapcsolatban kétség merdl fel.

I1.2.2. A Bank nem végzi el az Ugyfél azonositasat, ha az Ugyfelet egyéb iigylet kapcsan mar azonositotta, és az Ugyfél
személyazonossagat megallapitotta, és az azonositas soran rogzitett adatokban valtozas nem kovetkezett be.

111.2.3. Nyilatkozattétel a tényleges tulajdonosra vonatkozéan: az azonositas soran az Ugyfél kételes irasbeli nyilatkozatot tenni arra
vonatkozdan, hogy sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében illetéleg érdekében jar el. Ha az tgyfél nyilatkozik arrél, hogy a
tényleges tulajdonos nevében, illetéleg érdekében jar el, irasbeli nyilatkozatanak a ténylges tulajdonos 111.2.6. a.) 1.-3. pontokban
meghatarozott adatait is tartalmaznia kell;

111.2.4. Amennyiben az Ugyfél az azonositashoz sziikséges okmanyokat nem adja at, a sziikséges nyilatkozatokat nem
teszi meg, a Bank az Uizleti kapcsolat létesitését, az ligyleti megbizas teljesitését megtagadija.

I11.2.5. A Bank az Ugyfél azonositasa soran az alabbi okiratok bemutatasat kéri:

111.2.5.1. Belfoldi természetes személy

a) személyazonosité igazolvanya és lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany (ha az érvényes bejelentett lakcimet a személyi
igazolvany nem tartalmazza),

b) ¢j tipusu, legkorabban 2001-ben kibocsatott kartyas vezet6i engedély és lakcimet igazolé hatdsagi igazolvany,

c) utlevél és lakcimet igazold hatésagi igazolvany,

111.2.5.2. Kiilfoldi természetes személy
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fényképes utlevél vagy személyi azonosité igazolvany, feltéve hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit, vagy tartézkodasi
jogot iga-zol6 okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya;

111.2.5.3. Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet azonositasa

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet esetén — a nevében vagy megbizasa alapjan eljarni
jogosult személy(ek) a 111.2.5.1. és a 111.2.5.2. pontban megjeldlt okiratainak bemutatasan tilmenéen — az azt igazol6 30 napnal nem
régebbi okiratot, hogy

a) a belfdldi gazdalkodd szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a bejegyzési kérelmét benyujtotta; egyéni vallalkozo
esetében azt, hogy az egyéni vallalkozéi igazolvany kiadasa vagy a nyilvantartasba vételérdl szold igazolas kidllitasa
megtortént;

b) mas belfdldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdésagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a
nyilvantartasba vétel megtértént, illetéleg a nyilvantartasba vétel iranti kérelmét benyuijtotta,

c) kilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti
bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént;

d) cégbejegyzési, hatosagi vagy birésagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirdsaghoz, hatésaghoz vagy birésaghoz
torténd benyujtasat megel6z6en a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet tarsasagi
szerz6dését (alapitd okiratat, alapszabalyat). Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet koteles a cégbejegyzés, hatésagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtorténtét kdvetd 30 napon beldl okirattal
igazolni, hogy a cégbejegyzés, vagy nyilvantartasba vétel megtortént.

111.2.5.4. Kiilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet azonositasahoz a sajat orszaga szerinti
bejegyzés, vagy nyilvantartasba vétel 30 napnal nem régebbi igazolasa sziikséges, amely hitelesitett forditassal egyutt fogadhato
el.

111.2.6. Az azonositas soran az alabbi adatokat régziti a Bank:

a) természetes személy

csaladi és uténevét (szuletési név), hazassagi név;

allandé lakcimét,

allampolgarsagat,

az azonositd okmanyanak tipusat és szamat,

szuletési helyét, idejét,

anyja szuletési nevét,

kilféldi természetes személy esetében a magyarorszagi tartozkodasi helyet;
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b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet, egyéni vallalkozo:

. nevét, roviditett nevét,

székhelyének, kulfoldi székhely( vallalkozas esetében magyarorszagi fidktelepének cimét,
fétevékenységét,

azonosito okiratanak szamat,

addszamat, statisztikai szamjelét;

képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

a kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatait;
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c) az uzleti kapcsolatra, Ugyleti megbizasra vonatkozé és ahhoz kapcsolddé legfontosabb adatokat:
1. Uzleti kapcsolat esetén a szerz6dés tipusat, targyat, idétartamat,
2. Ugyleti megbizas esetén a megbizas targyat és 6sszegét.

111.2.7. Az azonositas soran megadott adatokban tortént valtozas bejelentése:

Az Ugyfél a tudomasszerzéstél szamitott 5 banki munkanapon beliil kételes értesiteni a Bankot, ha az azonositas soran megadott
adatokban véltozas kévetkezett be. A véltozas atvezetéséhez természetes személy Ugyfél a 111.2.5.1., 111.2.5.2. pont szerinti
okiratokat, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet a nyilvantartd birésagtol, hatédsagtédl szarmazo, illetve
azzal azonos hatalyu, 30 napnal nem régebbi, a valtozasnak a nyilvantartason térténd atvezetést igazold okiratot, vagy a
nyilvantartasba vételhez sziikséges valtozas bejegyzése iranti kérelem és mellékletei igazolt benyujtasat kételes bemutatni. A
Bank az adatokban bekévetkezett valtozast az Ugyfél bejelentése és az altala csatolt okiratok alapjan vezeti at.

111.2.8. Tajékoztatasi kotelezettség

111.2.8.1. A Bank tajékoztatasi kotelezettsége

A Bank a tajékoztatasi kotelezettségének jogszabalyban meghatarozott esetekben és modon tesz eleget.

111.2.8.2. Az Ugyfeél elére, illetve a tudomasszerzését kovetden haladéktalanul koteles tajékoztatni a Bankot az azonositas soran nem
rogzitett minden mas adata valtozasardl, igy kuléndsen amennyiben személyét vagy jogi statuszat érintd valtozas tortént, jegyzett
tékéjének mértéke, vagy a Bankhoz bejelentett képvisel6jének személye megvaltozott, vagy ha azt jogszabaly irja el6, igy:

- az atalakulasi, kivalasi, szétvalasi, egyesulési és beolvadasi szandékarol;

- ha cséd vagy felszamolasi eljarast szandékozik kezdeményezni maga ellen, illetve ennek a jogszabalyi feltételei fennallnak;

- ha barmilyen médon a tudomasara jut, hogy harmadik személy a felszamolasi eljards meginditdsat kezdeményezte vele

szemben;

- ha gazdasagi tarsasagot akar létrehozni vagy vagyonanak egy részét gazdasagi tarsasagba akarja bevinni, tovabba ha
valamely gazdasagi tarsasagban fennalld részesedését harmadik személyre akarja atruhazni, amennyiben a legutolsé
tajékoztatashoz képest a valtozas mértéke az Ugyfél jegyzett tékéjének 25 %-at esetenként vagy 6sszességében meghaladnd;

- a tulajdonosai kérében — a Bank felé adott legutolsé tajékoztatas 6ta — bekdvetkezett, a jegyzett t6kéjének 25 %-at esetenként
vagy 6sszességében meghalado valtozasrodl, ha az a tudomasara jut;
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- a gazdalkodasaban, a vagyoni és pénzugyi helyzetében bekdvetkezé minden Iényeges valtozasrol;

vezetd tisztségviselbi és vezetd beosztasu dolgozéi kérében bekdvetkezé minden l1ényeges valtozasrol;

ha a Bankkal szemben esedékessé valt, vagy a jovében esedékessé vald tartozasanak medfizetését barmilyen egyéb
korilmény veszélyezteti;

maganszemély Ugyfél munkaviszonya barmely okbél megsziint;

egyéni vallalkozé Ugyfél egyéni vallalkozdi tevékenységét sziinetelteti, vagy egyéni vallalkozo tevékenységre valé jogosultsaga
megszinik, tovabba ha egyéni céget alapit;

az Ugyfél alaptékéjének mértéke csokken;

a Szerz6dés biztositékat birésag, nyomozé hatésag, Ugyészség, végrehajté, APEH, TB, VPOP, stb. valamely eljarasaban
lefoglalja, zar ala veszi, zarlatat rendeli el vagy mas médon el kivanja vonni,

- barmely olyan tény, adat, kérilmény jutott a tudomasara, mely a biztositék értékét csokkenti, illetve értékesithetéségét
befolyasolja,

- valaki a zalogtargyat maganak koveteli,

- az Ugyfél ellen peres, nemperes (pl. fizetési meghagyasos, végrehaijtasi), vagy szabalysértési eljaras indult,

- az Ugyfél ellen jogerds, marasztalasra iranyul6 hatarozat sziiletett.

Az Ugyfél kételes haladéktalanul értesiteni a Bankot a Szerzddés teljesitése szempontjabdl jelentés tényrél, koriilményrél.

A tajékoztatasi kotelezettség megszegése sulyos szerz8désszegésnek mindsll, mely alapjan a Bank jogosult az Ugyféllel koétott
szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani. Az Ugyfél felel a tajékoztatasi kotelezettségének megsértésébdl eredd esetleges karért.

Amennyiben tartozasa fennallasa alatt az Ugyfél valamely fizetési szamlajanak (elszamolasi/pénzforgalmi) szama megvaltozik,
illetve valamelyik hitelintézetnél Uj fizetési szamlat nyit, kdteles a szamlavaltozas, illetve a szamlanyitas napjatol szamitott 5 banki
munkanapon beliil a Bankot errél értesiteni, és a fizetési szamlara vonatkozo, XIV.8.6. pont szerinti felhatalmazoé levelet a
Bankhoz eljuttatni.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek barmely, a Bank szédméra relevans tajékoztatas hianyabdl illetve téves tajékoztatasbdl
adodnak.

I1.3. Ertesitések

I11.3.1. A Bank és az 'L"ngfél koteles az egymasnak szolo étesitéseket, megbizasokat, Uzeneteket, szerzédéseket és mddositasokat
irasba foglalni. Irasbeli formanak tekintheté az az eredeti irat, amin a Bank, az Ugyfél vagy képvisel6jének cégszerl alairasa
szerepel.

111.3.2. A Bank az Ugyfél részére sz6l6 értesitéseket az Ugyfél rendelkezésének megfeleléen a Bank hivatali helyiségében az Ugyfélnek
adja at, vagy az altala megadott cimre kuldi postai uton. llyen cim hidnyaban a Bank az altala ismert cimre kildi az értesitéseket.
A gazdasagi tarsasagokrél szolo 2006. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Gt.) hatalya ala tartozo szervezet esetében kizardlag a
tarsasag bejegyzett székhelye, magyarorszagi fioktelep adhaté meg levelezési cimként. A Bank elektronikus kapcsolat esetében
az Ugyfélnek szol6 értesitéseket elektronikus postaladajaban is elhelyezheti. A Bank egyes szolgaltatasoknal az értesités egyéb
madjat is meghatarozhatja.

111.3.3. A Bank az Ugyfél részére szolo értesitéseket nem koteles ajanlottan, vagy tértivevénnyel postara adni. A kézbesitést
megtorténtnek kell tekintetni, ha az eredeti irat masolata atvételének az Ugyfél kézjegyével igazolt példanya a Bank birtokaban
van, vagy az elkildést a Bank mas modon igazolja.

111.3.4. A Bank nem felel azért, hogy a megadott név, cim vagy egyéb elérhetéség pontatlansaga, valtozasa miatt, vagy mas a Bankon
kivilallé okbdl a kézbesités elhizédik vagy eredménytelen. Amennyiben a Bank rendelkezésére egyaltalan nem all semmiféle
cim, az értesités elmaradasabdl szarmazé karokért a Bank nem felel.

111.3.5. Nem természetes személy Ugyfél teljes bizonyité erejii maganokiratban meghatalmazast adhat egy vagy tébb személy részére
arra vonatkozoan, hogy az Ugyfélnek szélé szamlakivonatot, elszamolasokat, értesitéseket, okmanyokat és egyéb kiildeményeket
a Banktol atvegye (kézbesitési meghatalmazott) A kézbesitési meghatalmazottat az Ugyfél irasban jelenti be a Banknak. A
kézbesitési meghatalmazott altal atvett killdemény az atvétel napjan az Ugyfél részére kézbesitettnek mingsiil.

111.3.6. Elektronikus kapcsolat esetében az értesitést az Ugyfél elektronikus postaladajaban valé elhelyezés idépontjaban kézbesitettnek kell
tekinteni.

111.3.7. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy belféldi cim esetén a postara adast kévetd 5., eurdpai cim esetén a 10., Eurdpan kiviili cim
esetén a 20. postai munkanap elteltével a Bank az értesitést kézbesitettnek tekinti.

111.3.8. A Bank Hirdetmény utjan teszi kozzé, ha az Ugyféllel kapcsolatban allé részlege, bazis fiokjanak cime megvaltozik.

11.3.9. A Bank az Ugyfelet — eltéré rendelkezés hianyaban — kézleményében (Hirdetmény, kondicios lista) az Ugyfélforgalom__részére
nyitva allé helyiségeiben tortént kifliggesztése Utjan is értesitheti abban az esetben, ha a kdzleményben foglaltak az Ugyfelek
széles korét érintik, melyet kézbesitettnek kell tekintetni a kifliggesztést koveté napon.

111.3.10. Egyes szolgaltatasoknal meghatarozott egyéb értesitési mod esetében az értesitést kézbesitettnek kell tekinteni az értesités
Bank altali elkildésének idépontjaban.

11.3.11. A Bank jogosult gy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a kézbesitést,
illetéleg kdzzétételt koveté 10 napon belil nem érkezett az Ugyféltdl irasbeli észrevétel vagy kifogas.

111.3.12. Az Ugyfél a Bank részére szol6 killdeményeket a Szerz6désben meghatarozott, ennek hianyaban a fizetési szamlajat vezetd
szervezeti egység cimére koételes megkildeni. A Bankhoz érkezett kiuldemények érkezési idejére a Bank nyilvantartdsa az
iranyado.

111.3.13. Az Ugyfél szdban tett bejelentését kételes haladéktalanul irasban, az eredeti dokumentum Bankhoz valé eljuttatasaval
megerdsiteni.

111.3.14. Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek barmely, a Bank szamara relevans tajékoztatas hianyabdl illetve téves tajékoztatasbol
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adodnak.

. K6ZREMUKODO IGENYBEVETELE

IV.1. Bank altal igénybevett 3. személy

IV.1.1. A Bank jogosult harmadik személy kdzremiikddését igénybe venni, ha ez az Ugyféltél kapott bejelentés, megbizas, szerz6dés
teljesitéséhez, a sajat kdvetelésének érvényesitéséhez vagy ha uzleti érdekének védelmében sziikséges.

IV.1.2. Amennyiben az Ugyfél valamely kételezettségének esedékességekor nem tesz eleget, a Bank jogosult az igényérvényesités és
a végrehajtas soran harmadik személyt igénybe venni.

IV.1.3. A Bank az &ltala igénybevett kdzremikdd6ért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha a kézrem(ikddd felel6sségét
jogszabaly vagy uzletszabalyzat vagy a kézremikodés feltételeit szabalyozé szerz6dés korlatozza, a Bank felel6ssége is ehhez
igazodik.

Iv.2. Ugyfél altal igénybevett 3. személy
IV.2.1. Az Ugyfél jogosult 3. személy kézremiikddését igénybe venni.

IV.2.2. Az Ugyfél képviseletében eljard 3. személy (meghatalmazott) képviseleti jogosultsagardl valamint személyazonossagarol a Bank
koteles meggy6z6dni. Az Uzleti targyalasok megkezdése, folytatasa, megbizasok teljesitése vagy okmanyok atadasa el6tt a Bank
kéri a képviseleti jog valamint a személyazonossag megfelel6 igazolasat. A képviseleti jogosultsag igazolasahoz kdzokirat vagy
ugyvéd altal ellenjegyzett maganokirat sziikséges. E kérben a Bank a téle elvarhaté gondossaggal kételes eljarni.

IV.2.3. A Bank a hozza bejelentett képvisel6ket és az & alairasukat mindaddig érvényesnek tekinti, amig a képviseleti jog
visszavonasarodl/ megsziinésérdl szol6 irdsos értesités, és ha szikséges a megsziinésrél szol6 birésagi vagy egyéb hatarozat
meg nem érkezett. A Bank nem felel azon karokért, amelyek abbol szarmaznak, hogy az Ugyfél a képviseléjének bejelentésérsl,
és képviseleti jogosultsaganak megsziinésére vonatkozo bejelentési kotelezettségének nem tett eleget.

A BANK FELELOSSEGE

V.1. A Bank a megbizasok és az Ugyfeleivel megkétott szerzédésekben vallalt kételezettségeinek teljesitése soran az Ugyfél
érdekeinek — az adott kériilmények kozott lehetséges — figyelembevételével, a téle elvarhatd gondossaggal jar el.

V.2. A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek olyan okok miatt kdvetkeznek be, amelyeknek elharitasara vagy befolyasolasara a
Banknak nincs lehetésége (vis major).

V.3. A Bank nem vallal felelésséget a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt hitelintézetekért, még akkor sem, ha azokat nem Ugyfele
megbizasabdl, de Ugyfele megbizasanak végrehajtasa érdekében vonta be a lebonyolitasba.

V.4. A Bank nem vallal felel6sséget a posta, a futarszolgalat, kézbesitési meghatalmazott mulasztasaiért, az okmanyok tovabbitasa
soran azok esetleges elvesztéséért, késedelmes kézbesitéséért.

V.5. A Bank nem felel a cimzett (kildbnésen az okmanyiroda, féldhivatal, birésag) részére megkuldott és altaluk atvett iratok,
nyilatkozatok azok szervezetén beliili elveszésébdl, megsemmistilésébdl szarmazo karokeért.

V.6. A Bank nem felel a szokasos lgymenet soran alkalmazott gondos vizsgalattal sem felismerhet6 hamis vagy hamisitott
nyilatkozatba foglaltak teljesitésének kovetkezményeiért.

V.7. A Bank a tovabbitas céljabdl atvett okmanyokat vagy egyéb értékeket csak abbdl a szempontbdl vizsgalja, hogy megfelelnek-e a
megbizasban foglaltaknak. Nem felel azonban az okmanyok, az alairasok valédisagaért, azok esetleges idékdzi modositasaért,
jogi tartalmaért.

V.8. A Bank okmanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetés esetén annak teljesit, akit igazolo iratainak megvizsgalasa alapjan az okmanyok,
illetve fizetés elfogadasara jogosultnak tart.

V.9. A Bank a téle elvarhatdé gondossaggal vizsgdlja a személyazonossag vagy a meghatalmazas igazolasara neki bemutatott
okmanyokat, ezek valodisagaért azonban nem vallal felel6sséget.

V.10. Amennyiben az Ugyfél a személyazonossagat és képviseleti jogosultsagat, hitelt érdemléen nem tudja igazolni, a Bank az iizleti
targyalasok folytatasat, a nyilatkozatokba foglaltak teljesitését megtagadja. A Bank kizarja a felelsségét az ilyen esetekben
bekovetkezett karokért.

V.11. A Bank felel6sségének fentiek szerinti korlatozasa nem érinti a Banknak azt a felelésségét, amelyet a Ptk. szerint érvényesen nem lehet
kizarni.
HITELKERELEM

VI.1. A Bank a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek megléte esetén az Ugyfél irasbeli kérelmére, a Bank egyedi dontése alapjan
a Hirdetményben meghatarozott tipusu hitelt,- illetve kolcsont nyujt, egyéb hitelmiiveleteket végez (egyiitt: Hitelmivelet) az Ugyfél
részére.

VI.2. Az Ugyfél kérelmét a Bank altal készitett, az igényelt hitelmivelet tipusanak megfeleld Hitelkérelem formanyomtatvanyon, vagy az
Ugyfél altal készitett kérelmen nyujtja be a Bankhoz. Az Ugyfél altal készitett kérelemnek tartalmaznia kell mindazon adatokat,
amelyek a Bank 4ltal kialakitott hitelkérelem formanyomtatvanyon talalhatéak. A hitelkérelem benyujtasaval egyidejileg az Ugyfél
koteles a Hirdetményben meghatéarozott hitelkérelem regisztraciés dijat megdfizetni. A Bank a szabalyszerlien benyuijtott
hitelkérelmet mindaddig nem fogadja be, amig az Ugyfél a dijat nem fizeti meg. A Bank nem felel a dij meg nem fizetése miatt
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VI.3.

V1.4

VI.5.

VI.6.

VIL7.

VI.8.

VI.9.

keletkezett karokért.

A hitelkérelmet a szervezet Ugyfél cégszerii alairasaval illetve a természetes személy Ugyfél a személyi azonossagat igazold
okiratban meghatarozottak szerint koteles alairni, és szervezet Ugyfél koteles csatolni a nyilvantartasat végz6 hatosag altal
kiallitott, nyilvantartasat igazolo okiratot és a képviseletre jogosult személy alairasi cimpéldanyat.

Az Ugyfél kételes a hitelkérelemben feltiintetni a kérelem okat, céljat, tovabba vagyoni helyzetére, likviditasara, gazdasagi
helyzetének korabbi és varhaté alakulasara vonatkozé adatokat, illetve minden olyan korilményt, amelyek a kérelem elbiralashoz
sziikségesek. Koteles mellékletként benyujtani a Bank altal kért minden dokumentaciot, engedélyt, igazolast, szerzédést.

A Bank a kérelmet elutasitja, a szerz6déskotést megtagadja, ha az Ugyfél a kélcsdnkérelem elbiralasahoz sziikséges tényt,
adatot nem a valdsagnak megfeleléen kozol vagy elhallgat, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal fel.

A kérelem befogadasa a Bank részérél nem jelent elkotelezettséget a szerz6dés megkotésére, csupan a kérelem érdemi
elbiralasahoz sziikséges eljaras elvallalasat jelenti.

A befogadasra alkalmatlan, hianyos hitelkérelmet a f6 hianyossagok felsorolasaval az Ugyfél részére a Bank visszakiildi. A Bank
nem felel a hitelkérelem nem megfelel6 benyujtasabdl szarmazo karokeért.

Amennyiben a kérelem elbirasdhoz a benyujtottakon kivil egyéb adatok megadasa, dokumentumok benyujtasa sziikséges, a
Bank az Ugyfelet hianypétlasra szdlitja fel. Az Ugyfél koteles a hianypoétlasnak 20 napon beliil eleget tenni. Amennyiben az Ugyfél
ezen kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, a Bank a Hitelkérelmet elutasitja. A Bank nem felel azért a karért, ami abbdl
szarmazik, hogy az Ugyfél a fenti kotelezettségének nem tesz eleget.

Amennyiben a Bank sziikségesnek tarja, helyszini vizsgalatot végez. A helyszini vizsgalat soran az Ugyfél kételes biztositani,
hogy a Bank a hitel elbirdsahoz sziikséges adatokat megismerje, iratokba betekintsen, és azokroél fénymasolatot készitsen, illetve
a biztositékul felajanlott Zalogtargyat megtekintse, az ingatlanba bemenjen. A Bank, amennyiben szikségesnek itéli meg, a
biztositék értékérél szakvéleményt készit, melynek kéltsége az Ugyfelet terheli. Az Ugyfél tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz,
hogy a helyszini vizsgalat soran a Bank, illetéleg a megbizasabdl eljaré szakérté képfelvételeket készithet.

VIl. HITELKERELEM ELBIRALASA

VII.1.

VIL.2.

VIIL3.

VIil.4.

VILS.

VIL6.

VIIL7.

A Bank a befogadott hitelkérelem alapjan megvizsgalia az Ugyfél hitelképességét, torlesztési képességét, a felajanlott
biztositékok fedezerti értékét és érvényesithetéségét a maga 4&ltal meghatatrozott szempontok szerint. Az Ugyfél altal
rendelkezésre bocsatott okiratok, informaciok, adatok valédisagat a Bank jogosult minden lehetséges eszkdzzel és modon, az
iranyado jogszabalyok és a rendeltetésszer(i joggyakorlas keretei kdzott ellendrizni, sziikség esetén azok ismételt rendelkezésre
bocsatasat kérheti. Az Ugyfél visszavonhatatlanul felhatalmazza a Bankot, hogy az ellendrzés keretében az Ugyfél
azonositasahoz sziikséges adatokat az azok forrasat jelenté személyek, szervek megkeresése utjan ellenérizze, ennek
érdekében felhatalmazza 6ket arra, hogy a Bank altal kért tajékoztatast részére megadjak.

Kockéazatvallalasra iranyuld jogiigylet létesitésére akkor keriilhet sor, ha a Bank az Ugyfél hitelképességét megfelelének itéli. A
Bank az Ugyfél hitelképességét és a fedezetértékelést a Hpt., és ennek felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyok valamint a
PSZAF rendelkezései és a Bank adésmindsitésre és fedezetértékelésre vonatkozo belsé szabalyai alapjan végzi el. A
hitelképesség megitéléséhez a Bank elsésorban Ugyfelével kialakitott (izleti kapcsolatai soran szerzett ismereteit, az Ugyfél altal
a hitelkérelem benyujtasakor, illetéleg azt kovetéen meghatarozott idé6k6zonként szolgaltatott adatokat, informaciokat hasznalja
fel, de a Bank a jogosult barmely egyéb, az elbiralashoz altala sziikségesnek tartott adatot, informaciot, okiratot kérni.

Az Ugyfélvizsgalat tarsasagi formaban miikédé Ugyfénél altalaban az éves beszamoldi, valamint a Bank altal 6sszedllitott kérd8iv
alapjan torténik. Jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, egyéni vallalkoz6 vagy maganszemély esetében az
Ugyfélvizsgalatot a Bank a tevékenység elemzése, a rendszeres jovedelemforrasok és az addébevallas vizsgalata alapjan végzi el.
A Bank belatasa szerint a hitelképességi vizsgalathoz egyéb adatokat is bekérhet, és szikség esetén szakértét is igénybe vehet.

A biztositékként felajanlott dolgok, jogok értékelését a Bank a fedezetértékelési szabalyzat alapjan végzi el. A fedezetértékelési
eljaras soran a Bank a biztositékok hitelbiztositéki értékének megallapitasahoz az altala kijeldlt szakérté szakvéleményét fogadja
el. A szak-vélemény elkészitésének koltségét az Ugyfél kételes viselni. Az Ugyfél elfogadja a Bank altal kijeldlt szakértd
szakvéleményét. A Bank, amennyiben ugy itéli meg, a biztositékok hitelbiztositéki értékének megallapitasdhoz elfogadhatja az
Ugyfél altal benyujtott szakvéleményt vagy a Bank sajat belsé értékelését.

A hitelkérelem érdemi elbirdlasanak, valamint a mar biztositott hitelkeret tovabbi fenntartasanak az a feltétele, hogy az Ugyfél a
gazdalkodasarél a Bank altal kért sziikséges informacidkat, adatokat és okiratokat idében, pontosan, a Bank altal igényelt
formaban megadja. A hitelkérelem benyujtasakor az Ugyféinek tajékoztatast kell adnia tartozasairdl, és lehetévé kell tennie az
altala szolgaltatott adatok ellenérizhetéségét. A Bank az Ugyfél hitelképességét akkor tekinti altalanossagban megfelelének, ha az
Ugyfél jovedelmezéen gazdalkodik, termékeit, szolgaltatasait fizetéképes piacra értékesiti, esedékes fizetési kételezettségének
rendben eleget tesz, valdszinlsithetd a hitelcél megvalositasa és a kdlcsonnek és jarulékainak megteriilése.

A hitelkérelem elbiralasarél a Bank az Ugyfelet irasban értesiti A Bank dontését — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban —
nem koteles indokolni. A Bank kizarja a felel6sségét a hitelkérelem el nem fogadasabdl illetve a hitelkérelemtél eltéré dontésbdl
szarmazo karokeért.
A Hitelkérelem elfogadasarél a Bank az Ugyfelet széban is értesitheti. Amennyiben a hitelkérelem elutasitasra keriil, az Ugyfél
visszakérheti a Bankhoz benyuijtott eredeti iratokat. Az Ugyfél hozz&jarul ahhoz, hogy a visszaadott eredeti iratokrél a Bank
masolatot készitsen és azt megdrizze, valamint statisztika célra felhasznalja.

A Bank biztositja, hogy Ugyfele a szerzédés alairasa elétt megismerhesse és tanulmanyozhassa a kdvetkezéket:

1) a banki kockazatvallalasra iranyuld szerzédés, biztositéki szerz6dések, és egyéb, a jogligylethez kapcsold szerzédés és
nyilatkozat tervezetét,

2) aszerz6déskotés varhato koltségét,

3) ateljes futamiddre kiszamitott Ggyleti kamatot.

A Bank Fogyaszténak mindsilé lgyfelei szerz6dés megkotését megel6zd tajékoztatasat a fogyaszténak nyuijtott hitelrdl szo6ld
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2009. évi CLXII. térvényben meghatarozottak szerint végzi.

VIll. SZERZODES MEGKOTESE

VIIL.1.A kolcsdn-, és egyéb hitelmiveletre vonatkozd szerz6dés, valamint a biztositéki szerz8dések (tovabbiakban: Szerzddés)
érvényesseégi feltétele azok irasba foglalasa.

VIII.2.A Szerzédés tervezetét a Bank késziti el és az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. Amennyiben az Ugyfél a Bank altal készitett
szerz8dés-tervezet tartalmat vitatja, szerz6déskotésre nem kerul sor. A Bank nem felel az ebbdl szarmazo karokeért.

VIII.3.A Bank jogosult a szerzédéskétés feltételéil elirmi, hogy az Ugyfél a Banknal fizetési szamlat nyisson és pénzforgalmat ezen a
szamlan bonyolitsa le.

VIII.4.A Bank egyes konstrukcidk esetében eldirhatja az igényelhet6 legkisebb és legmagasabb 6sszeget.

VIIL.5.A Bank eléirhatja a Szerz6dés és moddositasanak kozjegyz6 altali kozokiratba foglalasat, illetleg a teljes bizonyitd erejl
maganokiratba foglalt Szerzédés alapjan kézokiratba foglalt egyoldall tartozaselismerd nyilatkozat tételét.

VIII.6.A Szerz6dés azon a napon jon létre, amikor azt az el6irt alakban minden érintett fél alairta képviseleti jogosultsaganak
megfeleléen, és teljesliltek az érvényesség feltételei. Amennyiben a hatalybalépés feltételtél, vagy idéponttdl fligg, ugy a
Szerz6désbdl eredd jogok, és kotelezettségek a Feleket a hatalyossag bekdvetkeztétdl illetik, illetve terhelik.

. KAMATOK, DIJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK

IX.1. Az Ugyfél a hitelmiveletek végzéséért a Bank részére a Szerz6désben, és/vagy a Hirdetményben meghatarozott mértéki tigyleti
kamatot, jutalékot, kéltségtéritést, dijat fizet, a Szerzédésben, ennek hianyaban a Hirdetményben, vagy Uzletszabalyzatban
meghatarozott médon és hataridében. Az Ugyleti kamat a Hirdetményben meghatarozott kdrben Referencia kamatlabhoz kétott
kamat, melynek mértékét a Hirdetmény tartalmazza.

IX.2. A Bank a Fogyaszténak minésiilé Ugyféllel kotétt Szerzédésben kikétott Gigyleti kamatot, és a Referencia kamathoz kététt ugyleti
kamat meghatarozasanak maodjat — eltéré rendelkezés hianyaban — csak az alabbi okok bekdvetkezése esetén modositja Ugyfél
szamara kedvezétlendl, egyoldaluan:

IX.2.1. A jogi, szabalyozoi kdrnyezet megvaltozasa

a) a Bank — hitel-, és pénzlgyi lizingszerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlenil érinté — tevékenységére,
miikodési feltételeire vonatkozé vagy ahhoz kapcsolodé jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kételezd
egyéb szabalyozdk megvaltozasa;

b) a Bank — hitel-, és pénzugyi lizingszerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetlenil érint6 — tevékenységéhez
kapcsolhato kozteher —(pl. ado-) valtozasa, a kotelezd tartalékolasi szabalyok valtozasa;

c) kotelezd betétbiztositas 0sszegének, vagy dijanak valtozasa.

IX.2.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet médosulasa

a) a Bank forraskoltségeinek valtozasa / pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa, igy kilondsen, de nem kizarélagosan:

Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

az orszagkockazati felar valtozasa (credit default swap),

jegybanki alapkamat, a jegybanki repo-és betéti kamatlabak valtozasa,

a bankko6zi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok valtozasa,

a Magyar Allam vagy a Bank altal kibocsatott kétvény és SWAP hozamgérbék

egymashoz képest torténé elmozdulasa,

refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak, illetve kibocsatdja elismert kilsé hitelminésité
szervezet altali kockazati besorolasanak valtozasa vagy az ilyen besorolashoz kapcsolddé kdltségek megvaltozasa,

» a Bank lekotott tgyfélbetéteinek kamatanak valtozasa

e o o o o

IX.2.3. Az Ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa

a) Az ugyfél, illetve a hiteligylet mas kockazati kategodriaba torténd
atsorolasa a Bank vonatkoz6 jogszabalyi el6irasoknak megfeleld
eszkdzmindsitési szabalyzata, vagy belsd adésminésitési szabalyzata alapjan — kiilénds tekintettel az Ugyfél pénziigyi
helyzetében és fizet6képességi stabilitasaban bekdvetkezd valtozasokra —, ha azt az Uj kockazati kategodriaba torténd
atsorolas az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

b) A Bank vonatkozd, jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 szabdlyzatai alapjan azonos kockéazati kategodridba tartozo
hiteligyletek, illetve lgyfelek kockazatanak valtozasa, ha a kockazat megvaltozasa az adott kockazati kategériaban az
értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

c) A nyujtott kdlcson vagy hitel fedezetéil szolgalo ingatlanfedezet értékében bekdvetkezett legalabb 10%-os valtozas.

IX.3. A Bank a Fogyaszténak minésiils Ugyféllel kotétt, lakascéld hitel- és kdlcsdnszerzédésben kikétott igyleti kamatot az Ugyfél
szamara kedvezétleniil kizarélag a kamat mértékére ténylegesen hatast gyakorld, alabbi feltételek bekdvetkezése esetén
modositja:

IX.3.1. a Bank IX.4.pont szerinti forraskoltségeinek, forrasszerzési lehetéségeinek kedvezétlen valtozasa,

IX.3.2.  a hitelkockazat 1X.5. pontban meghatarozott valtozasa,
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IX.3.3. a Bank adott tevékenységének koltségeit ndveld, a hitel-, kdlcson és pénziigyi lizingszerz6dés szerinti jogviszonyokat
szorosan és kdzvetlenul érint6 jogszabalyvaltas.

IX.4. A forraskoltségek, a forrasszerzési lehetéségek kedvezétlen valtozasa az alabbi események kozll legalabb egynek a
bekovetkezését jelenti:

IX.4.1.  jegybanki alapkamat emelkedése,

IX.4.2. bankkozi pénzpiaci kamatlabak emelkedése,

IX.4.3. a Bank lekotott ugyfélbetétei kamatanak emelkedése,

IX.4.4. arefinanszirozast biztosito, nyilvanosan kibocsatott értékpapir kamatanak emelkedése,

IX.4.5. a Bank hitelezési vagy lizingtevékenysége refinanszirozasaul szolgalé hitel-, kdlcsonszerz6dések koltségének bizonyithatd
ndvekedése.

IX.5. A kamat Ugyfél szamara kedvezétlen modositasat a hitelkockazat valtozasa az alabbi esetekben indokolja:

IX.5.1. a Bank eszkdzmindsitési vagy bels6 addsmindsitési szabalyzata alapjan az adott lgyfél, illetve a hiteligylet magasabb
kockazati kategodriaba torténd atsorolasa esetén, ha az atsorolasra a kdlcson 6sszegében vagy a fedezetll szolgalé ingatlan
értékében bekod-vetkezett legalabb 10%-os valtozas miatt kerUlt sor, feltéve, hogy ez a valtozas a kdlcson visszafizetését jelentds
mértékben veszélyezteti, vagy

IX.5.2. a Bank eszkézminésitési vagy belsé adosmindsitési szabalyzata alapjan azonos kockazati kategdridba tartozod hiteltgyletek,
illetve Ugyfelek kockazatanak névekedése esetén, ha a kockazat névekedése az adott kockazati kategériaban az értékvesztés, és
ezdltal az alkalmazott kockazati felar mértékének emelését teszi indokoltta.

IX.6. A Bank — eltéré rendelkezés hianyaban — jogosult, és az Ugyfél a Bankkal torténd Szerzédés alairasaval elismeri a Bank azon
jogat, hogy a Szerz6désben meghatarozott, valtozé6 mértéki kondicidkat, azok szamitasi modjat, 6sszegét vagy felsé hatarat, a
meghirdetett akci6 tartamat, feltételeit rendszeresen feliilvizsgalja, annak eredményeképpen a Hirdetményben, és az Ugyféllel
kétott Szerzédésben egyoldalian megvaltoztassa, Uj dijat, koltséget vezessen be. Az Ugyfél szamara kedvezétlen modositasra
az alabbiakban felsorolt feltételek, kdrilmények bekdvetkezte esetén kerl sor:

- alakascélu allami tamogatasok valtozasa és/vagy megsziinése;

barmely, a hitelezési tevékenységre vonatkozo jogi, szabalyozoi kdrnyezet valtozasa, hatésagi eldiras bevezetése, tulajdonosi-,
Uzletpolitikai dontés;

allampapirok hozamanak emelkedése;

a téke- és pénzpiaci kamatlabak emelkedése;

a jegybanki alapkamat emelkedése;

bankkoézi hitelkamatok emelkedése;

a Bank kozteher fizetési kotelezettségének ndvekedése;

a kotelez6 tartalékolasi szabalyok valtozasa;

a fogyasztoi arindex emelkedése;

a Bank forras- és hitelszamla vezetési koltségeinek emelkedése, a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa, kockazati
kamatfelar emelkedése;

az Ugyfélért vallalt kockazat tényezéinek — a Bank megitélése szerinti — romlasa, ideértve a hitelképesség romlasat, a
biztositékok értékében bekovetkez6 csokkenést;

- a Bank hitelmiveletekkel kapcsolatos kéltségeinek (dologi, adatvédelmi, informatikai) kotelez6 el6irason alapulé emelkedése;

IX.7. A Bank jogosult az altala alkalmazott Referencia kamatlabhoz kotétt ligyleti kamatot az Ugyfél értesitése nélkiil, azonnal
modositani, a Referencia kamat valtozasanak megfeleléen, a Bank altal meghatarozott Referencia kamatlabhoz kotétt tUgyleti
kamat képzési modd figyelembevételével. A Referencia kamatlabhoz kotott Ugyleti kamat valtozasa nem jelent
szerzédésmodositast, arrél a Bank Hirdetményében értesiti az Ugyfelet.

IX.8. A Bank jogosult a Kézdsségi hitel ligyleti kamatat az Ugyfél értesitése nélkiil, azonnal csékkenteni a kamatelszamolas soran
alkalmazott képletben hivatkozott tényezék, tovabba amennyiben a Kéz6sségi Hitel és a K6zdsségi betét devizaneme eltér, ugy
az atvaltasi arfolyam valtozasa esetén. A Kbzosségi hitel Ggyleti kamata nem referencia kamat, mértéke nem lehet kevesebb a
Hirdetményben meghatarozott mértéknél. Az Ugyleti kamat ezen pontban irt okbdl térténd valtozasa nem jelent
szerzédésmodositast, annak mértékérdl a Bank irasban, postai aton értesiti az Ugyfelet.

IX.9. A Bank a Fogyaszténak minésiil6 Ugyféllel kotott hitel- és kdlcsdnszerzédésben az (gyleti kamaton kiviili, a kélcsénhoz
kapcsolodd egyéb jutalékokat, koltségeket és dijakat évente maximalisan a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal kbzzétett éves
atlagos inflacio mértékében emel.

IX.10.  Eltérd rendelkezés hianyaban, a valtoztatas a Hirdetmény kifliggesztését kovetd naptdl Iép hatalyba. A Bank az Ugyfeleket a
Hirdetmény Ugyfelek szamara kedvezétlen modositasrol annak hatalyba Iépését megeléz6en 15 nappal a Hirdetmény
kifliggesztésével, és internetes honlapjan értesiti. Fogyasztoval kotott kdlcsdnszerz6désben, vagy pénzlgyi lizingszerz6désben
meghatarozott kamat, dij, vagy kéltség modosulasat eredményezé moédositas esetén a Bank az Ugyfeleket a médositas hatalyba
Iépését megel6zben 60 nappal értesiti fenti, és a 111.3.2. pontban foglalt k6zvetlen médon.

IX.11.  Amennyiben az Ugyfél a modositast a valtozas hatalyossa valasaig nem fogadja el, a bejelentést a Bank a modositassal
érintett Szerzédés felmondasanak tekinti, és az Adds Szerzédésbdl szarmazd valamennyi tartozdsa a bejelentés
kézhezvételének napjan lejartta és esedékessé valnak, ellenkezd esetben a modositast a Bank elfogadottnak tekinti. Felmondas
esetén a Bank 30 napon beliil elszamolast kiild az Ugyfélnek a fennalld tartozasrél, aki azt ezen hataridén beliil kételes
medgfizetni.

IX.12. Az Ugyfél jogosult irasban szerz6désmoddositast kezdeményezni a Szerzédésben meghatarozott kondiciok, vagy egyéb
rendelkezések tekintetében. A Bank a javaslat beérkezését kdvetéen a VII.1-VII.7 pontban foglaltak szerint jar el.

IX.13. A Bank a Szerz6désben meghatarozott Ugyleti kamatot, ha a Szerz6dés masként nem rendelkezik, a kdvetkezd6 mddon
szamolja el:
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téke x kamatlab x naptari napok szama
360 x 100

IX.14. A Bank az lgyleti kamatot MENTOR hitel esetében az alabbi képlet alkalmazasaval szamolja:

téke x KK x naptari napok MBA x (MBPK minusz MBFK) x naptari MBA x (MBFK minusz MBAK) x naptari
szama -( napok szama napok szama )
360 * 100 360 * 100 360 * 100

de legalabb a az elszamolas hénapjanak elsé munkanapjan kozzétett jegybanki alapkamat, ahol:

KK - Kolcsonszerzédésben meghatarozott tgyleti kamatlab (%), MENTOR hitellé min&siilést megel6z&en

MBA - az adott MENTOR hitelszerzé6déshez kapcsolédé MENTOR Kéz6sségi betét targyhavi atlagallomanya

MBAK - az adott MENTOR hitelszerzédéshez kapcsolodé MENTOR Kézdsségi betét targyhavi stlyozott atlagkamata

MBFK - MENTOR Kdéz6sségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés honapjanak elsd banki napjan érvényben 1évé kamatlaba (%)

MBPK - Hirdetmény szerinti, a Mentor K6zdsségi betéttel azonos lekotési idejl, 1-10milli6 HUF Osszegl betétnek az elhelyezés
hénapjanak elsé banki napjan érvényes betéti kamatlaba (%)

Amennyiben az adott MENTOR hitelszerz6déshez kapcsolddé MENTOR Kozosségi betét betétese a MENTOR Kozosségi betét
Hirdetmény szerinti, az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényben lévé kamatmértékre jogosult, gy a MENTOR
hitelszerz6dés ugyleti kamata a Hirdetmény szerinti, a Mentor Kbzosségi betéttel azonos lekétési ideji, 1-10 milli6 HUF 6sszegl
betétnek az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényes betéti kamatlab és a MENTOR Koz0sségi betét Hirdetmény szerinti, az
elhelyezés hénapjanak elsd banki napjan érvényben Iévé kamatlab kilonbdzetével csokken. (I. Mentor Kedvezmény)

Amennyiben az adott MENTOR hitelszerz6déshez kapcsolddd MENTOR Koézosségi betét betétese a MENTOR Kozosségi betét
Hirdetmény szerinti, az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényben lévé kamatmértéknél — lemondasa folytan — alacsonyabb
kamatra jogosult, ugy a MENTOR hitelszerz6dés ligyleti kamata az |. Mentor Kedvezményen tul a lemondott kamatra tekintettel tovabb
csokken (Il. Magasabb Mentor Kedvezmény)

IX.15.  Amennyiben deviza alapd MENTOR hitelhez forint MENTOR Ko6zdsségi betét kapcsolddik, a kamatelszamolas soran
alkalmazott arfolyam a Kélcsonszerz6désben meghatarozott arfolyam.

IX.16. A Bank az ligyleti kamatot SZFERA hitel esetében az alabbi képlet alkalmazasaval szamolja:

téke x KK x naptari napok . SZBA x (SZBHPK minusz SZBHK) x SZBA x (SZBHK minusz SZBAK) x naptari
szama 1aptari ( napok szama + napok szama
360 * 100 360 * 100 360 * 100
de legalabb a az elszamolas honapjanak elsé munkanapjan kdzzétett jegbanki alapkamat, ahol:
KK - Kélcsbnszerzédésben meghatarozott Ugyleti kamatlab (%), SZFERA hitellé min&siilést megel6zéen
SZBA - azadott SZFERA hitelszerz6déshez kapcsolodo SZFERA Kozbsségi betét targyhavi atlagallomanya
SZBAK - az adott SZFERA hitelszerz6déshez kapcsolodo SZFERA Kozbsségi betét targyhavi sulyozott atlag betét kamata
SZBHK - SZFERA Kozossegi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés honapjanak els6 banki napjan érvényben 1évé kamatmértéke
SZBPK - Hirdetmény szerinti, a SZFERA K6z0sségi betéttel azonos lekétési idejl, 1-10millié HUF 0sszegi betétnek az elhelyezés

hénapjanak els6é banki napjan érvényes betéti kamata

SZBA kiszamitasa Szféra hitelcélonként:

SZBA (x) = SZHA x100 x SZAB(x)
SZHOA(X)

SZBA(x) dsszege legfeljebb a SZHOA(x) &sszege lehet.

(x) - SZFERA hitelcél

SZHA(x) - az adott SZFERA hitelcélba sorolt Szféra hitelszerzédés tokedsszegének targyhavi atlag allomanya
SZHOA(X) - az adott SZFERA hitelcélba tartozé dsszes SZFERA hitel atlag allomanya

SZAB(x) - az adott SZFERA hitelcélba tartozé dsszes SZFERA betét atlag allomanya

Amennyiben a SZBHK minusz SZBAK értéke 0-nal kisebb, akkor a szamitas soran figyelembe vett érték 0.

Amennyiben az adott Szféra hitelszerz6déshez kapcsol6dd Széra hitelcélra elhelyezett Szféra Kozdsségi betét betétese a Szféra
Kozosségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés honapjanak elsé banki napjan érvényben Iévé kamatmértékre jogosult, igy a Szféra
hitelszerz6dés Ugyleti kamata a Hirdetmény szerinti, a Szféra Kbztsségi betéttel azonos lekotési idejl, 1-10milli6 HUF &sszegi
betétnek az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényes betét kamatlab és a Szféra K6zdsségi betét Hirdetmény szerinti, az
elhelyezés hoénapjanak els6 banki napjan érvényben lévé kamatlab kiilonbozetének a Szféran belll az adott Szféra hitelszerzédés
tékebsszegével aranyos részével csokken. (l. Szféra Kedvezmény)

Amennyiben az adott Szféra hitelszerz6déshez kapcsolddd Széra hitelcélra elhelyezett Szféra Kozdsségi betét betétese a Szféra
Kozosségi betét Hirdetmény szerinti, az elhelyezés hénapjanak elsé banki napjan érvényben lévé kamatmértéknél — lemondasa folytan
— alacsonyabb kamatra jogosult, Ggy a Szféra hitelszerz6dés Ugyleti kamata az |. Szféra Kedvezményen tul a lemondott kamatlab
aranyos részével tovabb csokken. (Il. Magasabb Szféra Kedvezmény)

Abban az esetben, ha a Szféra hitelhez Mentor betét is kapcsolédik, Ugy a Mentor és Szféra kedvezmény(ek) 6sszeadddnak,
elszamolasuk az alabbi sorrendben torténik:

1.Mentor Kedvezmény
2.Magasabb Mentor Kedvezmény
3.Szféra Kedvezmény
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4.Magasabb Szféra Kedvezmény
IX.17.  Amennyiben a Bank a t6két és kamatot is tartalmazoé térleszt6 részletet az annuitas szamitas modszerével allapitia meg, az
alabbi képletet alkalmazza:

H=A(__1 +_ 1 +.+__1 )=AxSn
(1+r) (1+n)2 (1+r)n

ahol:

r = azérvényes kamatlab

H = afelvett hitel sszege

A = afizetendé részlet 6sszege

n = arészletfizetések szama

Sn = az n kulénb6z6 idejl diszkonttényezd 6sszege
A=H

Sn

IX.18. A kamatszamitas kezd® napja a kélcson folydsitasanak napja, utolsé napja a lejarat el6tti nap (amennyiben lejaratkor a teljes
tartozas medfizetésre kertil), illetve ha a kdlcson lejarat el6tt torlesztésre kertl, akkor a térlesztés napja.

IX.19. A szerz6déses jogviszony soran felmerllt koltségek, a postakéltségek, az estleges hatosagi és egyéb eljarasi dijak, illetve az
illetékek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az el6bb meghatarozott dijak, jutalékok, koltségek megfizetését a
Bank atharitja az Ugyfélre, ennek érdekében arrél szamlat bocsat ki.

IX.20. Az Ugyfél szerz6désszegése esetén viseli a jogérvényesités koltségét, melyek példaléozva a kovetkezdk: megbizott
igénybevételének koltsége, zalogjog érvényesitésének koltsége, =zalogtargy, vagy mas biztositékul szolgalé dolog
birtokbavételével, 6rzésével, kezelésével, illetve értékesitésével kapcsolatban felmerild koltségek, a perkdltségek, ugyvedi,
koézjegyz6i, végrehajtéi munkadij stb.

IX.21. A Bank altal a megbizas teljesitése soran igénybevett belfoldi és kulfoldi kozremkodé hitelintézetek altal felszamitott koltsegek,
jutalékok az Ugyfelet terhelik.

IX.22. Az Ugyfelet terhelé kamat, dijak, jutalékok, kéltségek ellenértékének megfizetése — eltérd rendelkezés hianyaban — az elvegzett
szolgaltatassal egyidejlileg vagy targyhonap végét kovetd 1. banki munkanapon beliil esedékesek. Amennyiben az Ugyfelet
terhel6 valamely fizetési kotelezettség esedékessége nem banki munkanapra esik akkor a fizetési nap az azt kdveté banki
munkanap.

IX.23. Szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban az Ugyfél az tigyleti kamatot havonta kételes megfizetni, a folydsitasi jutalék, kezelési
koltség egydsszegben a kolcson folydsitasakor vagy a hitelkeret megnyitasakor beszamitasra keril az Ugyfél Bankkal szembeni
kovetelésébe.

IX.24. Egyedi esetekben, illetve a Bank altal meghatarozott szolgaltatasoknal a Bank jogosult a szolgéltatas nyujtasat az ellenérték
egyidejd, illetve el6re tortén6é megfizetéséhez kotni.

IX.25. Késedelmes fizetés esetén a Bank jogosult a jogszabalyban vagy a Szerz6édésben, ezek hianyaban a Hirdetményében
meghatarozott mérték(i késedelmi kamatot felszamitani.

IX.26. Jelzaloghitel esetében a jelen Uzletszabalyzat 1X.2.; 1X.3.; 1X.4.; IX.5.; IX.7.; IX.9., IX. 10. és IX. 11. pontjai, valamint a Hpt. 210. §
(9.) bekezdésében foglaltaktdl eltéréen az alabbi rendelkezéseket alkalmazza a Bank:

Jelzaloghitelnél a Bank a fogyasztd szerz6désszerli teljesitése esetén nem szamit fel a kamaton feliil rendszeresen fizetendé
kamat jellegli dijat vagy kéltséget, és a szerz6dés megké6tésekor nem kinal korlatozott idétartamra kedvezményes kamatot.

Jelzéloghitelnél a Bank — ha jogszabaly masképp nem rendelkezik — a kamat valtozasat a referencia kamatlabhoz kétve
hatarozza meg.

A referencia kamatlab:

a.) forinthitelnél a 3 (harom), a 6 (hat) havi vagy a 12 (tizenketté) havi BUBOR, vagy a lakascéli allami tdmogatasokrél sz6l6
korményrendeletben meghatérozottak szerint az Allamadésség Kezelé Kézpont Zrt. altal havi rendszerességgel kbzzétett 3
(harom) éves vagy 5 (6t) éves allampapir atlaghozam.

b.) eurdhitelnél és eurd alapt hitelnél a 3 (harom) havi, a 6 (hat) havi vagy a 12 (tizenketté) havi EURIBOR.

c.) svéjcifrank hitelnél és svéjci frank alapt hitelnél a 3 (harom) havi, a 6 (hat) havi vagy a 12 (tizenkett6) havi CHF LIBOR

Az egyes hitelkonstrukciékhoz tartozé referencia kamatlabat a Bank mindenkori ,Hirdetmény a MagNet Bank zrt. fogyasztok
részére nyujtott hitel kamatairdl, alkalmazott dijairdl, jutalékairdl és kéltségeirdl” elnevezési Hirdetménye tartalmazza.

A referencia kamatlab mértékét a Bank az adott Jelzaloghitel szerz6dés szerinti referencia kamatlab futamidejének megfelel6
id6kdzbnkeént, a fordulénapot megel6z6 hénap utolsé munkanapja elétt 2 (ketté) nappal érvényes referencia kamatlabhoz igazitja.

Jelzaloghitel esetén a kamaton feliil nem rendszeresen fizetend6 egyéb dijat, kbltséget a Bank a mar megkétott szerzédések
vonatkozasaban évente legfeliebb a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kézzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékében
emelheti.

Jelzéloghitel esetén a Bank a fogyaszté altal fizetend6 kamat és referencia kamat kiilénbségét (a felarat) egyoldaltian a fogyaszté
szamara kedvez6tlenlil kizardlag az alabbi esetekben médosithatja:

a.) afogyaszté egyhavi torleszté részlettel 45 napot meghalado fizetési késedelembe esik,
b.) a fogyaszté a fedezetiil szolgalé ingatlanra kététt, a Bankra engedményezett vagyonbiztositast a Bank postai tuton, vagy
mas a szerz6désben meghatarozott kbzvetlen médon térténd értesitése ellenére legalabb két hénapon keresztil nem
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fizeti.

A KOLCSON FOLYOSITASA

X.1. A kolcson folyositasanak feltétele: a kolcsénszerzédés és a biztositéki szerz6dések elbirt alakban torténd érvényes létrejotte,
hatalyba-lépése, a kolcson biztositékanak Bank rendelkezésére bocsatasa a Szerzédésben el6irt médon, és a Szerz6désben
meghatarozott folydsitasi feltételek Szerz6dés szerinti teljesulése.

A folyésitas, illetéleg egyéb hitelmiivelet az utolso folyositasi feltétel igazolt teljesilését kdvetd banki munkanapon beldl torténik, a
Szerzédésben meghatarozott médon. Fogyasztonak mindsiilé Ugyféllel kotétt Devizahitel folydsitasakor a kélcsénosszeg forint
ellenértékének szamitasa a folyositas napjat megel6z6 munkanapon a Bank altal kozzétett sajat pénzforgalmi deviza
kézéparfolyamon torténik.

X.2. A koélcson folyositasat a X.1. pontban foglalt feltételek teljestlése ellenére a Bank megtagadhatja, ha a SzerzGdés megkétése
utan akar az 6, akar az Ugyfél kérilményeiben olyan Iényeges valtozas allt be, amely miatt a Szerz6dés teljesitése tobbé el nem
varhato, tovabba a Szerzédés megkotése utan olyan kérilmények kdvetkeztek be, amelyek miatt azonnali hatalyu felmondasnak
van helye.

X.3. Az Ugyfélll a kolcsonosszeg atvételére nem koteles, ebben az esetben azonban arra az id6re, amely alatt a kdlcsonésszeget a
Bank az Ugyfél rendelkezésére tartotta, az Ugyfél jutalék fizetésére koteles.

X.4. A hitel- és kolcsonszerzddéseket biztositd lehetséges mellékkotelezettségekre vonatkozo altalanos rendelkezéseket e szabalyzat
,Biztositékok” elnevezésli része tartalmazza. Biztositékul els6sorban o6vadék, bankgarancia, zalogjog, kezesség vallalas
szolgalhat.

FIZETESEK TELJESITESENEK HELYE, IDEJE, MODJA

XI.1. Ellenkez6 megallapodas hianyaban a Bank és az Ugyfél kozétti (izleti kapcsolatok soran keletkezd kételezettségek teljesitésének
helye az Ugyfélnek az adott ligylethez kapcsolod6é bankszamlajat vezetd Banki egység, egyéb esetben pedig a Bank Ugyintézésre
illetékes egyseége.

X1.2. Eltérd rendelkezés hianyaban a Szerz6dés alapjan jaré valamennyi fizetési kételezettség megfizetése az Ugyfél Szerzédésben
adott felhatalmazasaval olymédon térténik, hogy a Bank esedékességkor az Ugyfélnek a Banknal vezetett, Szerz6désben
meghatarozott szamlajat megterheli az esedékes tartozas 6sszegével. Fogyasztoval kétott Deviza Szerz6dés esetén az esedékes
torlesztérészlet, az el6- és végtorlesztés illetve barmely fizetési kotelezettség Osszegének forintra torténd atszamitasa az
esedékességet megel6z6 munkanapon a Bank altal kozzétett sajat pénzforgalmi deviza kézéparfolyamon torténik.

X1.3. Az Ugyfél koteles gondoskodni arrdl, hogy a szamlajan a mindenkori fizetési kotelezettségei teljesitéséhez és a Bank
koveteléseinek kiegyenlitéséhez sziikséges fedezet esedékességkor rendelkezésre alljon.

X1.4. A fizetés azon a napon tekintend6 teljesitettnek, amikor az esedékes tartozas dsszege hataridében a Bank javara jovairasra
kerul.

XI.5. A pénztartozas teljesitése esetén a Bank az elszamolast a Ptk. 293. §-a alapjan végzi, vagyis ha a kotelezett kamattal és
koltséggel is tartozik, és a fizetett 6sszeg az egész tartozas kiegyenlitésére nem elegendd, azt elsésorban a kdéltségre, azutan a
kamatra és végll a fétartozasra szamolja el. A kételezett eltérd rendelkezése hatalytalan.

XI.6. Ha a fizetési hataridé nem banki napra esik - és jogszabaly vagy Szerz6dés masként nem rendelkezik, a teljesités napja az azt kdvetd
banki nap.

I. SZERZODES MODOSITASA

XII.1. Amennyiben az Ugyfél megkotétt Szerzédése maodositasat kéri, gy a Bank — eltérd rendelkezés hianyaban — jogosult médositasi
dijat és a modositassal neki okozott koltségeket felszamitani, és jogosult a moédositasi kérelem elbiralasat vagy a modositas
hatélyba lépését a dij befizetésétdl fliggbvé tenni.

XII.2. Az Ugyfél a modositasi kérelmét olyan id6pontban kételes benyuijtani, hogy megfelel6 id6 alljon rendelkezésre a Banknak a
kérelem elbiralasahoz. Amennyiben az Ugyfél a Szerzédés lejaratanak idejét kéri médositani (prolongalas), erre iranyulé kérelmét
a lejarati id6 elétt legalabb 15 nappal kételes a Bankhoz benyujtania.

Il. ELOTORLESZTES

XlIl.1.Amennyiben az Ugyfél a szerz6désben meghatarozott esedékesség elétt a Bankkal szemben fennalld tartozas egészét vagy egy
részét (el6torlesztés) vissza kivanja fizetni, ezt a szandékat a medfizetés elétt - eltéré rendelkezés hianyaban - legaldbb 5 banki
munkanappal megel6z8en kételes irdsban a Banknak bejelenteni. Az el6térlesztést a Bank dij illetve kéltség fizetéséhez kotheti.

XIIl.2.El6torlesztés Fogyasztonak nyujtott Hitel esetén:

XI1.2.1. Elétorlesztés esetén a Bank csokkenti a Hitel teljes dijat az el6torlesztett részlet vonatkozasaban a Hitelszerzédés eredeti
lejarata szerint fennmaradé idétartamara vonatkozo tgyleti kamattal, és tGgyleti kamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatassal.

XIIl.2.2A Bank, a fizetési szamlahoz kapcsolddé hitelkeret-szerzé6dés esetét kivéve jogosult az elétorlesztéshez kdzvetlendl kapcsolddo,
esetleges, méltanyos és objektive indokolt kdltségeinek megtéritésére, ha az el6torlesztés olyan idészakra esik, amikor az tgyleti
kamat rogzitett.

XI1.2.3A XIlll.2.2. pontban meghatarozott koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett 6sszeg egy szazalékat, ha az
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elétorlesztés idépontja és a Hitel Hitelszerzédés szerinti lejaratanak idépontja kozotti idétartam meghaladja az egy évet.

A XlIl.2.2. pontban meghatarozott koltségek mértéke nem haladhatja meg az elétorlesztett 6sszeg fél szazalékat, ha az
elétorlesztés idépontja és a Hitel Hitelszerzédés szerinti lejaratanak idépontja kozotti idétartam nem haladja meg az egy évet.

A XIlIl.2.2. pont szerinti kdltségek nem haladhatjak meg az el6tdrlesztés id6pontja és a Hitel Hitelszerzédés szerinti lejaratanak
idépontja kozotti idétartamra  fizetendd Ugyleti kamat Osszegét az elbtorlesztés id6pontjaban érvényes feltételek
figyelembevételével.

XIll.2.4Nem illeti meg a Bankot a XIl1.2.2. pont szerinti koltségtérités, ha az el6torlesztés visszafizetési biztositékként kotott biztositasi
szerz6dés alapjan tortént.

Nem illeti meg a Bankot a XllIl.2.2. pont szerinti kéltségtérités, ha tizenkét honap alatt egy alkalommal a Fogyaszté altal teljesitett
elétorlesztés 0sszege nem haladja meg a kettészazezer forintot.

XllIl.2.5Jelzaloghitel el6torlesztése esetén a Bank jogosult az elétdrlesztés miatt keletkezd koltségeinek megtéritésére. Az érvényesitett
koltségek mértéke nem haladhatjak meg az el6torlesztett 0sszeg 2 szazalékat.

XIIl.2.6Nem illeti meg a Bankot a XIl1.2.5. pont szerinti koltségtérités, ha az elétorlesztés visszafizetési biztositékként kotott biztositasi
szerz6dés alapjan tortént.

Nem illeti meg a Bankot a XI11.2.5. pont szerinti koltségtérités a Fogyasztd részleges vagy teljes el6torlesztése (végtorlesztés)
esetén, ha a Fogyaszté fennallé tartozasa nem haladja meg az egymillié forintot és a megel6z6 tizenkét hénap alatt el6torlesztést
nem teljesitett.

XIll.2.7Lakascélu jelzaloghitel esetében az érvényesitett koltségek mértéke az elétorlesztett 6sszeg 1%-at nem haladhatja meg, kivéve,
ha a részleges vagy teljes el6torlesztés - részben vagy egészben - mas pénzugyi intézmény altal folydsitott kdlcsdnbdl torténik.

XIIl.2.8 Lakascélu jelzaloghitel esetében nem illeti meg a Bankot a Xlll.2.7. pont szerinti kdltségtérités a szerzédés hatalybalépésétdl
szamitott huszonnégy honapot kdvetden teljesitett elsé részleges, vagy teljes el6étorlesztés (végtorlesztés) alkalmaval, kivéve, ha
a részleges vagy teljes el6torlesztés (végtorlesztés) - részben vagy egészben - mas pénzigyi intézmény altal folydsitott
kolcsonbdl torténik, vagy ha az el6torlesztett 6sszeg meghaladja a kdlcsdnszerz6désben meghatarozott kdlcséndsszeg felét.

XIV. BIZTOSITEKOK

XIV.1.A Bank az (izleti kapcsolat fennallasa alatt barmely idépontban és valamennyi kdvetelése tekintetében jogosult az Ugyféltél
megkovetelni, hogy nyujtson megfeleld biztositékot, illetve hogy a mar adott biztositékot egészitse ki olyan mértékben, amilyen
mértékben a Bank kovetelései megtériilésének biztositasahoz szikséges. A fenti kotelezettség megszegése sulyos
szerz8désszegésnek mindsul.

XIV.2.A nyujtott biztositék Bank altal kért kiegészitésének megtorténtéig a Bank jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési
kotelezettségei teljesitését felfiggeszteni.

A Bank fedezetként nem fogadja el:

1) a sajat maga altal kibocsatott, tagsagi jogokat megtestesitd értékpapirt,

2) a Bankkal szoros kapcsolatban allé vallalkozas altal kibocsatott, tagsagi jogokat megtestesité értékpapirt;

3) a Bank vagy az Osszevont alapu fellgyelet ala tartozé Bankkal szoros kapcsolatban all6 vallalkozas a gazdasagi
tarsasagokrol szold 2006. évi IV. torvényben meghatarozott kozvetlen iranyitdst biztositdé befolyasa alatt alld
részvénytarsasag részvényét,

A Bank maga hatarozza meg a kockazatvallalasra iranyulé ligylet fedezeteinek korét.

XIV.3.A biztositékok kikotésekor a Bank jogosult meghatarozni, hogy az egyes biztositékokat milyen értéken fogadja el, és miként
mindsiti. Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt a biztositék piaci értékének esetleges megvaltozasa miatt a Bank a fedezetet
Ujraértékelheti.

XIV.4.A Bank javara biztositékul lekétott valamennyi vagyontargy, jog vagy kévetelés a Banknak az Ugyféllel szembeni valamennyi
kovetelésére biztositékul szolgal, fliggetlenul attdl, hogy a kdvetelés hitelnyujtasbdl vagy egyéb uzleti kapcsolatbol ered. Ugyanez
a szabaly érvényes azokra az adott Ugyféllel szembeni kovetelésekre is, amelyeket harmadik személy ruhazott a Bankra. Az
Ugyfél barmely vagyontargya, joga vagy kdvetelése, amely a Bankkal fennall6 (izleti kapcsolata soran a Bank birtokaba jut, kiilén
biztositéki szerz6dés nélkiil is zalogként, vadékul szolgal a Banknak az Ugyféllel szembeni kévetelései biztositékaul.

XIV.5.Az Ugyfél kételes gondoskodni a Bank javara biztositékul lekétott vagyontargyak és jogok fenntartasardl és megdrzésérél, a
biztositékul szolgalo kovetelések érvényesitésérél. A biztositék érvényesithetsegében, értékében és értekesithetdségében
bekovetkezett valtozasokrol az Ugyfél kételes a Bankot haladéktalanul tajékoztatni.

XIV.6.A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, Ujraértékelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden szikséges koltség az
Ugyfelet terheli.
XIV.7. A biztositékok kezelése

XIV.7.1. Az Ugyfél jogosult és kételes a Bank javara lekétott, de az Ugyfél hasznalataban maradé vagyontargyakat rendeltetésszeriien
hasznalni, kezelni, Gzemeltetni és karbantartani, valamint meg6rzésukrél, biztositasukrol gondoskodni.

XIV.7.2. A Bank jogosult a helyszinen is ellenérizni, hogy az Ugyfél a XIl1.8.1. pontban foglalt kételezettségének eleget tesz-e.

17



MagNet Bank zrt. Uzletszabalyzat a hitelezési lizletaq altalanos szerzédési feltételeirdl

XIV.7.3. Amennyiben az Ugyfél a fenti kdtelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Bank jogosult kdzvetleniil eljarni az Ugyfél helyett,
kdézremUkodét igénybe venni, illetve kezdeményezni a sziikséges hatdsagi vagy birosagi eljarast.

XIV.8. A biztositékok érvényesitése

XIV.8.1. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit, a Bank jogosult a hatalyos _jogszabalyi elSirasoknak és a
Szerz6désnek megfeleld6 modon érvényesiteni barmely biztositékbdl eredé jogat az Ugyfél érdekeinek Iehetséges
figyelembevételével.

X1V.8.2. A Bank jogosult kozrem(ikddét igénybe venni a biztositékok megdérzéséhez, érvényesitéséhez és értékesitéséhez.

XIV.8.3.A Bank jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkil, illetéleg kifejezett rendelkezése ellenére a nala vezettet barmely szamlajat az
Ugyféllel szemben fennallo, barmely jogcimen keletkezett esedékes, illetve lejart kdvetelésével megterhelni, ennek érdekében az
Ugyfél Bankkal szembeni barmely kdvetelését a lejart tartozasa 6sszegével azonos mértéken lejartta tenni és a Bank kdvetelését
beszamitas utjan, a Ptk. 296-297. § alapjan kielégiteni. Pénznemek kozotti atvaltas esetén a Bank a Hirdetmény szerinti, a
terhelést megel6z8 munkanapon érvényes Konverziés arfolyamot alkalmazza. A beszamitasi jog az Uzletszabalyzat hatalya ala
tartozd Szerz6dés megsziinését kovetden is fennall az Ugyfél javara befolyt, illetéleg a Bank birtokaba keriilt jogokra,
kévetelésekre, vagyontargyakra. A Bank jogosult sajat kévetelései erejéig besziintetni az Ugyféllel szemben &t terheld fizetéseket
akkor is, ha kovetelései nem egy jogviszonybdl fakadnak, valamint akkor is, ha kovetelései még nem esedékesek, de azok
megfizetését a Bank bizonytalannak itéli meg.

XIV.8.4. Ha az Ugyféinek a Bankkal szemben egyidében tébb jogcimen keletkezd, illetve jogviszonybdl szarmazoé tartozasa all fenn, és
az Ugyfél teljesitése, illetéleg fizetési szamlaegyenlege csak részben fedezné a tartozasokat, a Bank eltérd megallapodas
hianyaban, szabad belatasa szerint a régebben lejart vagy kevésbé biztositott tartozas teljesitésére fordithatja a befolyt 6sszeget.

XIV.8.5. Ha a biztositékul szolgald jog gyakorlasa vagy a kévetelés érvényesitése a lejarati id6t megel6z6en esedékessé valik, a Bank
jogosult a jogot gyakorolni, illetve a kovetelést érvényesiteni, és az igy kapott Gsszegeket biztositekként kezelni. Ha ez nem
sziikséges, a Bank jovairja vagy atutalja az ellenértéket az Ugyfél szamlajara.

XIV.8.6. Az Ugyfél kételes a Bank javara fennallé beszedési megbizas benyuijtasanak jogardl, felhatalmazoé levélben a szamlavezetd
hitelintézetét értesiteni. Az Ugyfél kételes a felhatalmazo levél olyan masolatat a Banknak benyuijtani, amelyben a szamlavezet6
hitelintézet a felhatalmazas tudomasulvételét igazolta és amely megfelel a Bank altal kialakitott felhatalmazé levél
formanyomtatvanynak.

XIV.8.7. Az Ugyfél nem jogosult a Bankkal kététt Szerzédések alapjan fennalld koveteléseit — a Bank hozzajarulasa nélkill — harmadik
személy részeére atruhazni.

XIV.8.8. Az Ugyfél nem jogosult a Banknak a vele szemben a hitelezési jogviszonybdl szarmazé kévetelésének beszamitasara.

XV. SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

XV.1. Szerzédést biztositd mellékkotelezettség kikotése a biztositéki szerzédésekben torténik.
XV.2. A biztositéki szerzédések létrejottére, és alakszerliségére a VIII. pontban foglaltak iranyaddk.
XV.3. A biztositékok fobb tipusai:

XV.3.1. Zalogjog

XV.3.1.1. Ingatlan jelzalogjog:

Ingatlan jelzalogjog kikotése esetén a Zalogtargy a Zalogkdtelezett birtokaban marad, aki jogosult a Zalogtargy hasznalatara,
hasznositasara.

Ingatlan jelzalogjog az ingatlan-nyilvantartasba térténd bejegyzéssel jon létre. A bejegyzesre iranyuld kerelmet a Bank nydjtja be
az illetékes foldhivatalhoz. A bejegyzéssel kapcsolatos kéltségek, dijak, illetékek az Ugyfelet terhelik.

A zélogtargy barmely ingatlan-nyilvantartasi helyzetében bekdvetkezé valtozashoz a Bank el6zetes hozzajaruldsa szikséges,
amely kotelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsul.

A Zalogkotelezett koteles a Zalogtargyra a zalogszerz6désben meghatarozottak szerint biztositasi szerz6dést kotni, és
kedvezményezettként a Bankot megjeldini.

XV.3.1.2. Ingét és vagyont terheld jelzalogjog:

Ingét és vagyont terheld jelzalogjog létrejottéhez a zalogszerzédés kozjegyzbi okiratba foglalasa, és a zalogjognak a Magyar
Orszagos Kozjegyz6i Kamara altal vezetett nyilvantartasaba vald bejegyzése szilkséges. A nyilvantartasba valé bejegyzésrél a
kdzjegyzd gondoskodik, és a bejegyzésrél tanusitvanyt bocsat ki. Vagyont terhelé zalogszerz6dés Zalogkotelezettje kizardlag jogi
személy illetve jogi személy nélkiili gazdasagi tarsasag lehet.

XV.3.1.3. Jogon vagy kovetelésen alapitott zalogjog alapjan a jogot a Bank gyakorolja, és a kdvetelést a Bank hajtja be.

XV.3.1.4. A tartés hitelezési jogviszonyban all6 Ugyfél és a Bank keretbiztositéki jelzalogjogot alapitd szerzédésben meghatarozzak
azt a legmagasabb G6sszeget, amelyen belil a Bank a zalogtargybdl kielégitést kereshet. A keretbiztositéki jelzalogszerzédés
alakszeriiségére az el6bbi pontokban meghatarozottak az iranyadéak.

XV.3.1.5. Kézizalogjog: Kézizalogjogot barmilyen birtokba vehetd vagyontargyra lehet alapitani, kivéve a forgalomképtelen ill. kizarélag
az allam tulajdonaban allé dolgokat, valamint az ingatlant kézizalogjog létrejottéhez a zalogszerz6désen kivil a zalogtargynak a
Hitelintézet részére torténd atadasa is sziikséges.
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XV.3.1.6. Onallé zalogjog: Zalogjog ugy is alapithatd, hogy a zalogtargyat személyes kdvetelés nélkiil terhelje. llyen esetben a
zéalogjogosult — a zalogszerzédésben meghatarozott 6sszeg, valamint annak jarulékai erejéig — kizarélag a zalogjoggal terhelt
zalogtargybdl kereshet kielégitést.

XV.3.2. Kezesség
A kezességi szerz6déssel a kezes arra vallal kotelezettséget, hogy amennyiben a kotelezett /ados/ nem teljesit, maga fog
helyette teljesiteni. A kezes kételezettsége ahhoz a kotelezettséghez igazodik, amelyért kezességet véllalt, érvényesitheti azokat
a kifogasokat amelyeket a kotelezett érvényesithet a Bankkal szemben. Két tipusa van: egyszerii és készfizet kezesség.

XV.3.3. Ovadék
Az 6vadékbdl — a kielégitési jog megnyilasakor — a Bank kdzvetleniil kielégitheti kovetelését. Ovadékként készpénz,
értékpapir, bemutatéra szdlo, tigyleti biztositék céljara kiallitott takarékbetétkonyv és betéti szamlakovetelés fogadhato el.

XV.3.4. Engedményezés
Az Ugyfél a kélcsoén és jarulékai megfizetésének biztositékaként a Bankra engedményezheti a masokkal szemben fennallé
koveteléseit.

XV.3.5. Fedezetigazolas

A fedezetigazolassal az Ugyfél fizetési szamlajat vezetd (kivéve a Bankot) hitelintézet a Bank kovetelésének megfelelé
pénzeszkozt elkiilonitetten kezeli és annak terhére az Ugyfelet terhel6 kotelezettség teljesitésére vallal kotelezettséget.

XV.3.6. Vételi jog
Vételi jogi szerzédéssel az Ugyfél a Banknak olyan jogot biztosit, hogy ha az Adés nem szerzédésszeriien teljesit, akkor
egyoldalu nyilatkozattal a Bank a vételi jogi szerz6désben meghatarozott dolgot megvasarolhatja.

XV.3.7. Garancia

Az Ugyfél tartozasainak megfizetéséért a Magyar Allam, mas hitelintézet, vagy bankgarancia vallalasra tevékenységi engedéllyel
rendelkez6 szakositott hitelintézet vallalhat bankgaranciat.

XVI. SZERZODES MEGSZUNESE

XVI.1. A Szerz6dés megsziinik, ha mindkét fél teljesitette a Szerz&désbdl szarmazé valamennyi kotelezettségét és a feleknek abbdl
egymassal szemben a Szerz6dés alapjan tovabbi kotelezettsége nem is keletkezhet.

XVI.2.A Szerz6dés megszinik, ha a felek erre nézve irasban — az el6irt alakban — megallapodtak, a megallapodasban meghatarozott
idépontban.

XVI.3. A Fogyaszté a Hitelszerz6déstél a szerzédéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil indokolas nélkil elallhat, ha a Hitel
folydsitasara még nem kertilt sor.

XVI.3.1. Az elallasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az erre vonatkozé nyilatkozatat a
XVI.3. pontban meghatarozott hataridd lejartaig - a Hitelszerz6désnek megfeleléen - postara adja vagy egyéb igazolhaté médon
azt a Banknak elkuldi.

XVI.3.2. A Fogyaszt6 az elallasrol szolo nyilatkozatanak elkildését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb harminc
napon bellil koteles a felvett hiteldsszeget és a Hitel folydsitasanak idépontjatél a visszafizetés idépontjaig felszamithatd, a
szerz6dés szerint megallapitott ligyleti kamatot a Banknak visszafizetni.

XV1.3.3. A Fogyaszto elallasa esetén a Bank az el6z& pontban meghatarozott 6sszegen felll kizarélag arra az
Osszegre jogosult, amelyet az allamnak vagy 6nkormanyzatnak a Hitellel kapcsolatosan megfizetett, ha annak visszatéritésére
nincs maéd.

XV1.4. Eltérd rendelkezés hianyaban barmelyik fél jogosult a Szerz6dést 15 napos felmondasi id6 mellett, a masik félhez intézett
irasbeli nyilatkozattal felmondani. Bank altal torténé felmondas esetén — Szerz6dés, Uzletszabdlyzat vagy jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban — a Bank Hirdetmény szerinti felmondasi dijat szamithat fel.

XVL.5. A Fogyaszt6 a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliil djmentesen felmondhatja a Hitelszerzédést, ha a Bank
a Hitelt mar folydsitotta.

A Bank a felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek tekinti, ha a Fogyaszté az erre vonatkozé nyilatkozatat az el6zé
bekezdésekben meghatarozott hataridé lejartaig - a Hitelszerzé6désnek megfeleléen - postara adja vagy egyéb igazolhaté médon
azt a Banknak elkuldi.

A Fogyaszté a felmondasrél szélé nyilatkozatanak elkiildését kévetéen haladéktalanul, de legkésébb harminc napon belil
koteles a felvett hiteldsszeget és a Hitel folydsitasanak idépontjatdl a visszafizetés idépontjaig felszamithatd, a szerz6dés szerint
megallapitott ligyleti kamatot a Banknak visszafizetni.

XVI.6. A Bank azonnali hatéllyal felmondhatja a Szerz6dést, ha
1) a Szerzdédésben meghatarozott cél teljesiilése lehetetlenné valik;

2) az Ugyfél a kdlcsdndsszeget, a Bank szolgéltatasat a Szerz6désben meghatarozott céljatél eltéréen hasznalja;
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3) a nyujtott biztositék értéke jelentdsen csdkkent, és azt az Ugyfél a Bank felszdlitasara nem egésziti ki, illetleg a biztositéki szerz6dés
megsz{nik;

4) az Ugyfél hitelképessége, vagyoni helyzetének romlasa vagy a fedezet elvonasara iranyulé magatartasa veszélyezteti a szerzé6désszer(i

teljesitést;

5) a Szerzédés megkétése utan az Ugyfél gazdasagi korilményeiben illetve jogi statuszéban lényeges valtozas allt be vagy
valtozas bekovetkezése fenyeget illetve tisztazatlanna valt;

6) az Ugyfél hitelképtelenné valik;

7) az Ugyfél a Bankot valdtlan tények kdzlésével, adatok eltitkolasaval, elhallgatasaval, valésagnak meg nem felelé adatok
szolgaltatasaval vagy mas médon megtévesztette, vagy tévedésben tartotta, illetve erre kisérletet tett;

8) az Ugyfél a Szerzédés fedezetével, biztositékaval vagy céljanak megvaldsulasaval kapcsolatos vizsgélatot — figyelmeztetés
ellenére — akadalyozza, ideértve azt az esetet is, ha a Szerz6désben vallalt vagy jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi
kotelezettségét megszegi,

9) az Ugyfél a Bankkal szemben fennalldé barmely pénzfizetési kételezettségét, vagy egyéb kotelezettségét nem
szerz8désszerien, illetdleg lzletszabalyzatban eldirt modon teljesiti;

10) az Ugyfél a folyositasi feltételeket az azokat tartalmazé Szerzddés alairasatol szamitott 30 napon beliil nem teljesiti, vagy
azok nem teljesulnek;

11) az Ugyfél, vagy a zalogkotelezett a Szerzédés biztositékat képezd zalogtargy(ak) elidegenitését vagy megterhelését a Bank
elézetes hozzajarulasa nélkil megkisérli, figgetlendl attél, hogy a kisérlet milyen eredménnyel jar;

12) amennyiben az Ugyfél a Bank hozzajarulasa nélkiil vagy tiltasa ellenére olyan szerzédést két, olyan tevékenységet végez,
vagy tir el, amelyhez a Bank elézetes hozzajarulasa sziikséges;

13) az Ugyfél ellen, illetve olyan tarsasag ellen, ahol barmelyik Ugyfél feleléssége korlatlan vagy a Szerzédés biztositékat képezd
zalogtargy tulajdonosa ellen kovetelés érvényesitése irant fizetési meghagyasos eljaras, polgari per, végrehajtasi zaradékolas
iranti eljaras, ado-, illeték vagy mas add madjara behajthaté kovetelés beszedésére iranyuld, vagy egyéb végrehajtasi eljaras
indul és ezaltal a kdlcson visszafizetésének lehetésége veszélyeztetve latszik;

14) a Cstv. hatalya ala tartozé Ugyfél (ide értve az Ugyfél tartozasa megfizetéséért felelésséget vallalt [pl.: kezes], vagy fedezetet
nyujtott [pl.: zalogkotelezett] szervezetet is) végelszamolas, csédeljaras vagy felszamolasi eljaras kezdeményezése mellett
dontott sajat maga ellen vagy mas arra jogosult felszamolasi eljaras iranti kérelmet nyujtott be ellene;

15) a Cstv. hatélya ala nem tartozé Ugyfél (szervezet) arra feljogositott tagja, alapitdja, vagy szerve a ra vonatkozé szabalyok
szerint a szervezet jogutdd nélkuli megszlnését napirendjére tlizte, vagy annak kezdeményezésérdl dontott, illetve arra
el6ékésziletet tett;

16) egyéni vallalkozé egyéni vallalkozéi tevékenységét megsziintette vagy egyéni vallalkozéi tevékenységre vald jogosultsaga
megszint;

17) nyilvantartasba vett szervezet ellen a nyilvantartasat végz6 szervezet torlési eljarast inditott vagy hivatalbdl torélték a nyilvan-
tartasbal;

18) szervezet Ugyfél a jogutod nélkiili megsziinését hatarozta el;

19) az Ugyfél Banknal vezetett bankszamlaja megsziint;

20) Ha az Ugyfél valamely esedékessé valt fizetési kételezettségének a Bank irasbeli felhivasa ellenére hataridén bellil nem tesz
eleget, a Bank jogosult valamennyi fennallé koéveteléséhez kapcsolddéd jogviszonyt azonnali hatallyal felmondani, illetve az
azokbdl szarmazo koveteléseket esedékessé tenni;

21) a természetes személy Ugyfél ellen olyan biintets, biintetés-végrehaijtasi eljaras indul, amely alapjan a Hitelintézet
valdszinisiti, hogy a kolcson visszafizetésének lehetésége veszélyeztetve van;

22) természetes személy halala esetén illetve szervezet Ugyfél jogutddiassal torténd megsziinése esetén, ha jogutddja
hitelképességét a Bank nem megfeleldnek itéli meg;

23) az Ugyfél Hpt-ben meghatarozott adatai az ott meghatarozott esetekben barmely hitelintézet altali bejelentés alapjan
bekeriilnek a KHR-be;

24) az Ugyfél egylttmiikodési és tajékoztatasi kotelezettségét megszegi. E kérbe tartozik, ha az Ugyfél a bankszamlaszerz6dését
felmondja, a Bank el6zetes hozzajarulasa nélkul tovabbi hiteltartozas vallalasra, fedezet elvonasara iranyulé magatartast fejt
ki;

25) Bank elézetes tajékoztatasa nélkil mas hitelintézetnél pénzforgalmi fizetési szamlat nyit vagy tart fenn;

26) a Ptk.-ban meghatarozott egyéb okbal;

27) jelen Uzletszabalyzatba foglalt egyéb esetekben.

XVI.7.A Szerz6dés barmely okbdl térténé azonnali hatalyd felmondasa esetén az Ugyféinek a Bankkal szembeni valamennyi, a

felmondott Szerz6désbdl eredd fizetési kételezettsége azonnal lejartta, és egydsszegben esedékessé valik, és az Ugyfél koteles
a Bankkal szemben fennallé valamennyi tartozasat haladéktalanul kiegyenliteni.

XVI.8.A Szerz6dés megsziinése az abbdl szarmazo kovetelést, vagy annak érvényesithetéségét nem szlnteti meg.

XVIL.

AZ UGYFEL ADATAINAK KEZELESE
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XVII.1. A Bankkal barmilyen kapcsolatba 1épé Ugyfél — beleértve az elektronikus Gton térténd kapcsolatfelvételt is — személyes
adatainak atadasaval, elektronikus uton torténd benyujtasaval egyidejiileg, illetve a Bankkal valo szerz6déskétéssel hozzajarul
személyes adatainak Bank altali kezeléséhez, igy hozzajarul a megkdotott vagy megkotésre keriild Szerz6désben foglalt jogok
érvényesitése és kotelezettségek teljesitése érdekében vald kezeléséhez és ennek érdekében torténd tovabbitasahoz, valamint a
hitelintézetek kdzponti hitelinforméaciés rendszerébe val6 tovabbitashoz és az ott torténd kezeléséhez. A Bank tajékoztatja az
Ugyfelet arrol, hogy az Ugyfél, illetve az Ugyfél természetes személy képviselGje (tovabbiakban jelen XVII. fejezet
alkalmazésaban egytittesen: Ugyfél) adatainak kezelése, nyilvantartasa, feldolgozésa soran az informacios énrendelkezési jogrol
és az informéciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Adatvédelmi térvény) és egyéb vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések alapjan jar el.

XVII.2. A Bank jogosult a vele barmilyen kapcsolatba lép6é Ugyfél személyi azonositd adatait és az ligylethez sziikséges minden
adatot, dokumentumot bekérni és az adatokat igazolé dokumentumokrél — hozzdjaruldsa esetén - masolatot késziteni,
nyilvantartani.

A Bank kételes Ugyfeleire és azok ligyleti megbizasaira vonatkozo, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zéséré|
és megakadalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott személyes adatokat bekérni és az adatokat igazolo
dokumentumokrél masolatot késziteni, és azokat nyilvantartani. Az Ugyfél koteles a kért adatokat megadni. Amennyiben az
adatok kozlésétsl az Ugyfél elzarkdzik, a Bank jogosult megtagadni a pénziigyi szolgaltatas nyuijtasat.

XVIL3. Az Ugyfél felhatalmazza a Bankot arra, hogy az &ltala szolgéltatott adatokat ellenérizze és hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a
személyi azonositasra alkalmas okmany(ok) jogosulatlan felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében a Belligyminisztérium
Kozponti Adatfeldolgozd Nyilvantartd és Valasztasi Hivatal adatszolgaltatasa alapjan ellenérizze a kozolt személyes adatokat,
bemutatott okmanyokat, az Ugyfél nevében eljard személy arcképét és alairasat, illetve a nyilvantartasbdl valé esetleges kikeriilés
okat és idejét, tovabba személyazonositoé adatai alapjan a nyilvantartasbél érvényes adatot igényeljen az aktualis banki tgylet és
az abbdl szarmazo esetleges kdvetelés behajtasara tett intézkedés soran. Amennyiben az Ugyfél, illetve a nevében eljaro
személy a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szél6 1992. évi LXVI. tv. 2.§ (1) bekezdése alapjan
adatletiltasi jogat érvényesitette, ugy eseti engedélyt ad a tilalommal érintett adatok kiadasara.

XVIl.4. A Bank személyes adatokat az Ugyfél hozzajarulésa és/vagy térvény rendelkezése alapjan kezel. Személyes adat kezelhets
akkor is ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az
adatkezel6re vonatkozb jogi kételezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6dé jog
korlatozéséval arényban all. A Bank az adatkezelés megkezdése elétt téjékoztatia az Ugyfelet arrél, hogy az adott adatkezelés
hozzajarulason vagy térvényen alapul. A Bank jogosult arra, hogy a pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkétését megel6z6en és
a szerzGdéses jogviszony idGtartama alatt, valamint a jelen Uzletszabélyzatban vagy az adott egyedi szerz6désben
meghatarozott id6tartam leteltéig a pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkétésével, teljesitésével, végrehajtasaval kapcsolatosan
az Ugyfél altal részére atadott és a nyilvantartésaiban kezelt személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabélyi el6irdsokkal
dsszhangban kezelje, megfelelé adatvédelem és adatbiztonség biztositasa mellett. A természetes személy Ugyfél, valamint az
Ugyfelet képvisel6 természetes személy jogosult arra, hogy megismerjen minden olyan személyes adatot, melyet a Bank
személyével kapcsolatosan kezel. Az adott iigylet vonatkozasaban kezelt személyes adatok felsorolasét a jelen Uzletszabalyzat,
valamint az adott szerz6dések tartalmazzak.

XVII.5. Az Ugyfél éltal a Bank rendelkezésére bocsétott adatok felhasznélésanak céljai: az Ugyfél, illetve az Ugyfél képviselsjének
azonositasa; az Ugyféllel kététt szerz6dés szerinti kbtelezettségek teljesitése, jogok gyakorlasa; a szerzédésben szabalyozott
jJogviszony szerinti elszamolas; a Bank jogos érdekeinek érvényesitése; kbvetelés behajtas; kockazat elemzés és értékelés;
monitoringolas; lgyfél- és lgyletminGsités; kapcsolattartas; panaszkezelés; (izleti ajanlat adasa; marketing tevékenység,
piackutatas; a Bankot az Ugyfél vonatkozaséban terhel6 addkételezettségek teljesitése, tovabba esetlegesen az adott
szerz6désben megjelolt tovabbi adatkezelési célok.

XVII.6. A Bank adatkezelésének maximalis idétartama eltér6 a hozzajarulason alapuld és a kételez6 adatkezelés esetén. A
hozzajarulason alapul6é adatkezelés idétartama az adott szerz6dés szerinti jogviszony megsziinését kbveté 5. (6t6dik) naptari év
utolsé napja. Kételezé (térvényen alapuld) adatkezelés esetén a maximalis id6tartam az alabbiak szerint alakul:

A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szél6 2007. évi CXXXVI. térvényben
meghatarozott személyes adatokat a térvényben meghatarozott 8 (nyolc) évig kételes megbrizni a Bank. A szamvitelr6l sz6l6
2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdésének megfelelben a Bank a kdnyvviteli elszamolasat kézvetleniil és kdzvetetten
alatamasztdé szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is) - melyek
személyes adatokat tartalmazhatnak — legalédbb 8 (nyolc) évig 6rzi meg. A jelen Uzletszabalyzat XVII. 8. pontjaban foglalt adatok
kezelésének id6tartama az adat keletkezésétsl szamitott maximum 5 (6t) éves idGtartam. A jelen Uzletszabélyzat XVII. 9.
pontjaban foglalt adatkezelés idétartama a Bank (ligyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben régzitett és a bankjegykiadd
automataknal késziilt felvételek esetében az adat keletkezésétbl szamitott 30 (harminc) naptari nap. Az esetleges tovabbi adott
tigyletre vonatkoz6 adatkezelési id6tartamokat a vonatkozo lizletszabalyzatok és szerz6dések tartalmazzak.

XVII.7. A Bank tajékoztatia az Ugyfelet arrél, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos tenyekrdl tortént tdjékoztatast kbvetben az Ugyfél
az egyedi szerz6dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy az Ugyfél adott szerz6désben, a szerz6déshez kapcsolédéd okiratban
megjeldlt személyes adatait a Bank a vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban kezelje.

XVIL.8. A Bank a tavbeszél6vonalakon elhangzott beszélgetéseket hang rogzitésére alkalmas berendezések atjan folyamatosan
rogziti. Az Ugyfél azzal, hogy a Bankkal telefonhivast kezdeményez, illetéleg a Bank telefonhivasat fogadja, hozzajarul a vele
folytatott telefonbeszélgetések rogzitéséhez.

XVILL9. A Bank az ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben és a bankjegykiadé automatainal bankbiztonsagi célbdl a banki
szolgaltatasok igénybevételekor fénykép- és videofelvételeket készithet (az Ugyfelek szémara matricak és piktogramok
formajaban figyelemfelhivo jelzések talalhatéak a bankfiokok bejaratanal és a bankjegykiadé automataknal). A biztonsagi
felvételek készitéséhez az Ugyfél az Ugyfélszolgalat és/vagy a bankjegykiadd automata szolgaltatasanak igénybevételével
hozzajarul.
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Az Ugyfél hozzajarulasat adja ahhoz, hogy amennyiben a XVII. 8. és XVII. 9. pontokban hivatkozott telefonbeszélgetés, illetve a
képfelvétel tartalmanak megismerésére sziikség van valamely kérdés tisztazasahoz, ugy a Bank a rogzitett beszélgetést, képet
felhasznalhatja, ideértve azt is, hogy a kérdésben érintett, vagy a kérdés tisztazasaban résztvevé személy, illetve személyek a
beszélgetést meghallgathassak, felvett képet megnézzék, illetve annak tartalmat mas moédon megismerhessék. A Bank jogosult
arra, hogy - az Adatvédelmi térvény rendelkezései betartasa és az érintettek tajékoztatasa mellett - az adatkezelési feladatok
végrehajtaséval adatfeldolgozét bizzon meg. Az Ugyfelektél tudomasara jutott adatokat a Bank érdekeltségi kérébe tartozod
vallalkozasok, igénybevett kozremiikodd, a kiszervezett tevékenységet végzé részére, valamint a Bank megbizasabol a
kovetelések behajtasaval foglalkozé személyek, szervezetek részére illetve statisztikai célu elemzd tevékenységet végzd
személyek, szervezetek részére jogosult atadni a feladatainak teljesitéséhez sziikséges mértékben és idétartamra. A Bank, mint
Adatkezelé felel az eléz6ekben megjeldlt személyek és szervezetek szamara adott adatkezelési miiveletekre vonatkozo
utasitasok jogszeriiségéért.

XVII.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az Adatvédelmi térvény 20. § (2) bekezdése alapjan tajékoztatia arrél, hogy a

nemzetk6zi pénziigyi miiveletek végrehajtasa érdekében — hasonléan valamennyi eurépai bankhoz — a SWIFT nevd, belgiumi
székhelyti tarsasédg SWIFTNet FIN szolgaltatasat veszi igénybe. A SWIFT operaciés kézpontja az eurdpai pénzliigyi tranzakciokat
is az Amerikai Egyesiilt Allamokban miikdé, biztonsagi célokbél duplikélt adatbazisban tarolja. A tarolt tranzakciok adatai igy az
Amerikai Egyesiilt Allamok joghatéséga alé tartoznak, ennek kévetkeztében az amerikai hatéségok hozzéférést kévetelhetnek a
tarolt személyes adatokhoz a terrorizmus elleni harc céljabol. Az Amerikai Egyesiilt Allamok joga a személyes adatok szaméra
eltéré szintli védelmet biztosit, az ligyfeleket azonban valtozatlanul megilletik az EU adatvédelmi rendelkezéseib6l szarmazé
jogosultsagok. Bévebb tajékoztatas e targyban a Magyar Bankszévetség www.bankszovetseg.hu weboldalon talalhato.

XVIL.11. A KHR-r6l szol6 térvény alapjan a Bank, mint referenciaadat-szolgdltatdé az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédés

megkotését kdvetden a jelen Uzletszabalyzat XVIII. pontja szerint irdsban atadja a KHR részére a természetes személynek a
jogszabalyban meghatarozott referenciaadatait.

XVIL12. Az Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatos jogaira az Adatvédelmi térvény rendelkezései az iranyadoak.

XVIII.

A Bank tajékoztatia az Ugyfelet arrél, hogy ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruléséaval keriilt sor, a Bank a felvett
adatokat térvény eltéré rendelkezésének hidanyaban
. a ra vonatkozo jogi kbtelezettségek teljesitése céljabol, vagy
. az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése személyes
adatok védelméhez fiiz6dé jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kiilbn hozzajarulas nélkil, valamint az érintett
hozzéjaruldsanak visszavonasat kévetéen is kezelheti.
Az érintett Ugyfél kérelmezheti az adatkezel6nél
a.) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b.) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c.) személyes adatainak - a kételezd adatkezelés kivételével — t6riését vagy zarolasat.
Térlés helyett a Bank zérolja a személyes adatot, ha az Ugyfél ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére &ll6 informéciok alapjan
feltételezhetd, hogy a tériés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
Amennyiben a Bank az Ugyfél helyesbitésre, térlésre vagy zéarolasra irdnyulé kérelmét nem teljesiti, (igy a kérelem kézhezvételét
kéveté 30 (harminc) napon beliil irasban kézli a helyesbités, zarolas vagy tériés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, térlés vagy zérolés iranti kérelem elutasitésa esetén az érintett Ugyfél biréségi jogorvoslattal élhet,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulhat. A per elbirdlédsa a megyei birésag, a févarosban
a Févarosi Birésag hataskérébe tartozik.

BANKTITOK ES INFORMACIOADAS, KHR RESZERE TORTENO ADATSZOLGALTATAS

XVIIIL1. Banktitok minden olyan, az egyes ligyfelekrsl a Bank rendelkezésére allé tény, informécio, megoldas, adat, amely Ugyfél

személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, uzleti kapcsolataira, valamint a
pénzugyi intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a Bankkal kotott szerz6déseire vonatkozik. A
Bank az ligyfelérd| tudoméasara jutott adatokat banktitokként kezeli. A Bank az Ugyfél kérelmére, a tajékoztatast ad az altala kezelt
adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl A Bank tajékoztatasi kérelem benyujtasatédl szamitott legrévidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban adja meg a tajékoztatast.

XVIIIL.2. A Bank az Ugyféllel valé kapcsolata soran tudomaséra jutott, banktitoknak minéstilé informéaciokat a jogszabalyi eléirasoknak

megfeleléen banktitokként kezeli, és azokat az Ugyfél, vagy térvényes képviselje kozokiratba vagy telies bizonyitd ereji
maganokiratba foglalt kérelmében vagy meghatalmazasaban megjelolt esetekben és kereteken tul, csak a Hpt-ben meghatarozott
esetekben és személyeknek koteles a sziikséges mértékben kiadni.

XVIIL.3. A Bank az informéacié adasaval az Ugyfélért semmilyen garanciat nem nyuijt és semmilyen felelésséget nem vallal.

XVII.4. A Bank az uzleti kapcsolatok megsziinése utan is megérzi a banktitkot.

XVIIL5. A jelen Uzletszabalyzat alapjan az Ugyfél visszavonhatatlanul felhatalmazza a Bankot arra, hogy az a kéztik fennallé tzleti

kapcsolatbdl fakadd banki kdvetelések telies rendezéséig az Ugyfél mas hitelintézetnél vezetett fizetési szamlairdl és
nyilvantartott tartozasairdl — az egyébként banktitoknak mindstil6, a gazdalkodasat érinté adatokrél és tényekrél is — felvilagositast
kérjen a maga részére.

XVII.6. Nem jelenti a banktitok megsértését, ha a Bank megkeresésére barmely mas hitelintézet vagy pénzugyi vallalkozas

informaciét ad ki réla a Banknak.

XVIIL7. A Bank titoktartasi kotelezettsége az igy megszerzett informaciokra, adatokra is vonatkozik.

XVIIL.8. A Bank, mint referenciaadat-szolgaltatd tagja a Bankkozi Informatikai Szolgaltaté zRt. (1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.) —

tovabbiakban: BISZ zRt. — altal miikodtetett KHR-nek, és oda adatokat tovabbit a KHR térvényben el6irtaknak megfeleléen. A
BISZ zRt a referenciaadatokat banktitokként kezeli. A KHR-ben kezelt adatokat csak a KHR térvényben meghatarozott célra lehet
felhasznalni.
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XVIII.8.1. Referenciaadat-szolgaltatas természetes személy Ugyfélrél:

XVIIL.8.1.1. A Bank a BISZ zRt. részére hitel és pénzkolcsdn nyujtasara, pénzigyi lizingre, olyan pénzforgalmi szolgaltatdsnak nem
mindsul6, papir alapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapu utazasi csekk, valtd) kibocsatasara, illetve ezzel
kapcsolatos szolgaltatas nyujtasara, kezesség és bankgarancia vallalasara, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasara vonatkozo
szerzGdés (tovabbiakban egyuttesen: adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés) megkotését kovetéen irasban atadja a természetes
személy Ugyfélnek a XVII1.9.1.1. és XVI11.9.1.2. a)-d) pontban felsorolt referenciaadatait.

XVII1.8.1.2. A Bank a BISZ zRt. részére atadja annak a természetes személy Ugyfélnek a XVII1.9.1.1. és XVII1.9.1.2. pontban felsorolt
referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb 6sszegi
havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghaladé késedelem folyamatosan, tdbb mint kilencven napon keresztul fennallt. A
Bank ugyanazon természetes személy Ugyfél szerzédésszegését tdbb jogviszony egyideji fennallasa esetén jogviszonyonként kiildn-
kilon veszi figyelembe.

XVII1.8.1.3. A Bank a BISZ zRt. részére irasban atadja annak a természetes személy Ugyfélnek a XVII1.9.1.1. és XVI11.9.1.3. .pontban
felsorolt referenciaadatait,, aki az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6dés megkotésének kezdeményezése soran

a) valdtlan adatot k6zol és ez okirattal bizonyithato, illetve

b) hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerés hatarozataban a Blinteté Torvénykonyvrél szélé 1978. évi IV.
térvény (Btk.) 274-277.§-aiban meghatarozott blincselekmény elkdvetését allapitja meg.

XVIII.8.1.4. A Bank a BISZ zRt. részére irasban atadja annak a természetes személy Ugyfélnek a XVII1.9.1.1. és XVIII.9.1.4. .pontja
szerinti referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz hasznalata miatt a birésag jogerés hatarozataban a
Btk. 313/C. §-aban meghatarozott blincselekmény elkdvetését allapitja meg.

XVI1.8.1.5. A Bank a targyhot kéveté étodik munkanapig atadja a BISZ zRt. részére a természetes személy Ugyféinek XVI11.9.1.2. j)
pontja szerinti adatait.

XVII.8.1.6. Amennyiben a nyilvantartott, természetes személy Ugyfél az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédés hatalya alatt
el6torlesztést teljesit, a Bank az el6torlesztést kovetd két munkanapon belil atadja a BISZ zRt. részére a melléklet XVIII.9.1.2 i) pontja
szerinti adatot.

XVIII.8.2. Referenciaadat-szolgaltatas vallalkozasokrol:

XVIILL.8.2.1. A Bank a BISZ zRt. részére az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés megkotését kovetéen irasban atadja a
véllalkozasoknak (gazdasagi tarsasag, fidktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szdvetkezet, az eurdpai szOvetkezet, az eurdpai
gazdasagi egyeslilés, a lakasszbdvetkezet és az egyéni vallalkozd) XVII1.9.2.1. és XVII1.9.2.2. a)-d) pont szerinti referenciaadatait.

XVIII.8.2.2. A Bank a BISZ zRt. részére irasban atadja annak a vallalkozasnak a XVIII.9.2.1. és XVIIL.9.2.2. pontja szerinti
referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon keresztul fennalit.

XVIIL.8.2.3. A Bank a BISZ zRt. részére irdsban atadja annak a vallalkozasnak a XVI1.9.2.1. és XVIII.9.2.4. pontja szerinti
referenciaadatait, amely készpénz-helyettesit6 fizetési eszkéz elfogadasara iranyulé szerzédésben vallalt kotelezettségét megszegte,
és emiatt a készpénz-helyettesit fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzé6dését a Bank felmondta vagy felfiiggesztette.

XVIIL.8.2.4. A Bank a BISZ zRt. részére irasban atadja annak a vallalkozasnak a XVIII.9.2.1. és XVIII.9.2.3. pontja szerinti
referenciaadatait, amelynek fizetési szamlajaval szemben — fedezethidny miatt — harminc napot meghaladé id6észak alatt, megszakitas
nélkil egymillié forintnal nagyobb 6sszegi sorba allitott kovetelést tartanak nyilvan.

XVII.8.2.5. A Bank a targyhot kovetd 6todik munkanapig atadja a BISZ zRt. részére a vallalkozas XVI11.9.2.2.k) pontja szerinti adatot.

XVI11.8.2.6. Amennyiben a nyilvantartott vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés hatalya alatt el6térlesztést teljesit, a
Bank az el6torlesztést kdvetd két munkanapon bellil atadja a BISZ zRt. részére a XVII1.9.2.2 j) pontja szerinti adatot.

XVIIL9. A kozponti hitelinformaciés rendszerben az ligyfelekrdl nyilvantarthaté adatok:

XVIIL.9.1. Természetes személyek:

XVI11.9.1.1. azonosité adatok:
a) név,
b) szuletési név,
c) szuletési idd, hely,
d) anyja szlletési neve,
e) személyi igazolvany (utlevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossag igazoldsadra a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama,
f) lakcim,
g) levelezési cim
h)elektronikus levelezési cim.

XVIII.9.1.2. az adatszolgaltatas targyat képezo szerzédés adatai:
a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,
c) ugyféli minéség (adds, addstars),
d) a szerz6dés Osszege, a szerzédéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés maodja és
gyakorisaga,
e) a KHR torvény 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,
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f) a KHR torvény11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas
Osszege,
g) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének madja és idépontja,
h) a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés,
i) el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fenndlld téketartozas 6sszege, pénzneme,
j) fennallo téketartozas 6sszege és pénzneme.
XVIII.9.1.3. az adatszolgaltatas targyat képezo szerzédés kezdeményezésére vonatkozé adatok:
a) az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,
c) joger6s birdésagi hatarozat szama, az eljaré birésag megnevezése, a hatarozat rendelkezé részének tartalma.

XVIIL.9.1.4. a készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalataval kapcsolatos adatok:
a) a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szama),
b)a letiltas id6pontja,
c) a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott mlveletek idépontja, szama, 6sszege,
d) a jogosulatlan felhasznalasok szama,
e) az okozott kar dsszege,
f) a birésagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja,
g) perre utalé megjegyzés.

XVIIL.9.1.5. a hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:

a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),

b) a referenciaadat-szolgaltaté azonosité adatai,

c) az ugyfél azonosité adatai,

d) a hozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés.

XVI11.9.2. Vallalkozasok:

XVIIL.9.2.1. azonosité adatok:

a) cégneév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozéi igazolvany szam,
d) adészam.

XVI111.9.2.2. az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédés adatai:

a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotéseének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) a szerz6dés megsziinésének madja,

d) a szerz6dés Osszege a szerz8déses Osszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja,
e) a KHR térvény 14.§-ban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a KHR torvény 14.§-ban meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennallé lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege,
g) a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és 6sszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és maddja,

i) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltaté részére torténé atruhazasara, perre utalé megjegyzés,

j) elétorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennallé téketartozas 6sszege, valamint pénzneme,

k) fennallé téketartozas 6sszege és pénzneme.

XVII1.9.2.3. azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott koveteléseket tartottak nyilvan:
a) a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkoz6 szerzédés azonositdja (szama),

b) a sorba allitott kbvetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kovetelések sorba allitasanak kezd6 és megszilinési id6pontja,

d) perre utalé megjegyzés.

XVIIL.9.2.4.a készpénz-helyettesito fizetési eszkoz elfogadasara iranyul6 szerzédésre vonatkozé adatok:
a) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének, felfliggesztésének idépontja,
b) perre utalé6 megjegyzés.

XVIIl. 10. A nyilvantartas idétartama, torlés a nyilvantartasboél:

a) A BISZ zRt. — a XVIII.10.c)-e) pontokban foglalt kivétellel — a referenciaadatokat a XVII1.10.b) pontban meghatarozott idéponttol
szamitott 6t évig kezeli. Az 6t év letelte utan, illetve természetes személy Ugyfél XVIII.10.e) pont szerinti adatkezeléshez vald
hozzajarulas visszavonasa esetén a BISZ zRt. a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithatdé médon torli.

b) Az XVIII.10. a) pontban meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

e a XVIII.8.1.2. pontban meghatarozott esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a XVII1.8.1.2. pont szerinti adatatadas idépontjatol
szamitott 6todik év vége,

o a XVIll.8.2.2. pontban meghatarozott esetben, ha a tartozas nem szilint meg, a XVI111.8.2.2. pont szerinti adatatadas idépontjatol
szamitott 6todik év vége,

e az adat atadasanak idépontja a XVI11.8.1.3., XVI11.8.1.4. és XVI11.8.2.3. pont szerinti esetben,

e akovetelések sorba allitdsanak megsziinési idépontja a XVI11.8.2.4. pont szerinti esetben,

o avallalkozasnak a pénzlgyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6dése megsziinésének idépontja.

c) A BISZ zRt haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltaté nem allapithatdé meg, vagy ha
tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen keriilt a KHR-be.
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d) A BISZ zRt. az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzédésbdl eredd késedelmes tartozas teljesitése esetén a késedelmes tartozas
teljesitéstdl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithatd modon toérli a XVIII.8.1.2. pont szerint atadott
referenciaadatot.

e) A BISZ zRt. a XVIII.8.1.1. pontja szerint kapott adatokat a szerz6déses jogviszony megszlinését kdvetéen 1 munkanapon belil
véglegesen és vissza nem allithaté modon torli, kivéve, ha a szerz6dést kot természetes személy a szerz6dés megkaotésekor
vagy a szerz6dés fennallasa soran — a Bank utjan — irasban kéri a BISZ zRt-t6l, hogy adatait a BISZ zRt. a szerzdédéses
jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megsziinését kdvetd adatkezeléshez vald hozzajarulas a
szerz8déses jogviszony megsziinéseéig a Bank utjan, azt kdvetéen a BISZ zRt-nél kdzvetlenll, irasban barmikor visszavonhato.

XVIII.11. Ugyféltudakozvany:

Barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen
adatait mely referenciaadat-szolgaltato adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrél szél6 informaciét, hogy ki, mikor
és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkil megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb
dij nem szamolhato fel.

A Bank a tajékoztatas iranti kérelmet a BISZ zRt -nek haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil tovabbitja, amely harom
napon belil a kért adatokat zart médon megkuldi a Banknak. A Bank az adatokat, a kézhezvételt kbvetéen ugyancsak zart médon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezének.

XVIII.12. Jogorvoslat:

A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a BISZ zRt. részére tortént atadasa, kezelése ellen, és kérheti a
referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. A nyilvantartott személy a kifogast a Bankhoz, vagy a BISZ zRt-hez nyujthatja be.

A BISZ zRt a kifogast — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett — annak kézhezvételét kovetd két munkanapon belll kételes
ahhoz a referenciaadat-szolgaltatbhoz megkildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot neki atadta, kivéve, ha a referenciaadat-
szolgaltatd jogutdod nélkil megsziint, és az adatszolgaltatas targyat képezé szerzddésbdl eredd kovetelés atruhdzasara masik
referenciaadat-szolgaltatd részére nem keriilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

A referenciaadat-szolgaltatd, illetéleg a BISZ zRt. kételes a kifogast annak kézhezvételét kdvetd 6t munkanapon belll kivizsgalni, és a
vizsgalat eredményérdl a nyilvantartott személyt irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkés6bb a vizsgalat lezarasat kdvetd két munkanapon belll tajékoztatni.

Ha a referenciaadat-szolgaltatd a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon belll kételes a helyesbitett vagy
torlendd referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett — a BISZ zRt. részére atadni, amely a valtozast két
munkanapon belll koteles atvezetni.

A BISZ zRt. vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadat-szolgaltatdé jogutdd nélkil megszint és az adatszolgaltatas targyat képezd
szerz6désbdl eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltaté részére nem kerllt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd
személye nem allapithaté meg.

A BISZ zRt. a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon belil koteles értesiteni valamennyi olyan
referenciaadat-szolgaltatét, amelynek a nyilvantartott személyrdl a helyesbitést vagy torlést megel6z&en referenciaadatot tovabbitott.

A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy torlése céljabol a
referenciaadat-szolgaltatd és a BISZ zRt. ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a kifogas kivizsgalasanak eredményérél szélo
tajékoztaté kézhezvételét kdvetd harminc napon belll a nyilvantartott személy lakohelye szerint illetékes helyi birosaghoz kell
benyujtani vagy ajanlott kiildeményként postara adni. E hatarid6é elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

A nyilvantartott személyt a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgaltato, illetve a BISZ zRt. a KHR térvényben
meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét ez esetben a
tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridd leteltétdl kell szamitani.

A BISZ zRt. a per meginditasara vonatkoz6 adatot az eljaras joger6s befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyltt koteles
nyilvantartani.

XVIII.13. Természetes személy Ugyfél az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédés(ek) megkdtésekor alairasaval igazolja, hogy a
XVI11.8.-XVI111.12. pontokban leirt tajékoztatast tudomasul vette.

XIX. A PANASZUGYINTEZES SZABALYAI

XX.

XIX.1. Panasz a Bank magatartasaval, tevékenységével, szolgaltatasaval, termékével szemben felmerild minden olyan egyedi
kérelem vagy reklamacié, amelyben a panaszos a Bank eljarasat kifogasolja és azzal kapcsolatban konkrét, egyértelm( igényét
megfogalmazza.

XIX.2. Nem mindsil panasznak, ha az Ugyfél a Banktdl altalanos tajékoztatast, véleményt vagy allasfoglalast igényel.

XIX.3. A Bank panasziigyintézésének szabalyait a Panaszkezelési szabdlyzat tartalmazza, melyet az Ugyfél szamara nyitvaalld
helyiségében és székhelyén kifliggeszti, honlapjan kdzzéteszi.
ZARADEK

XX.1. A Bank csatlakozott a lakossag részére hitelt nyujté pénziigyi szervezetek ugyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl
sz6l6 Magatartasi Koédexhez, tovabba az Eurépai Bizottsag 2001/193/EK szamul ajanlasanak elveire éplld, ,Eurdpai
Megallapodas a lakas-hitelekre vonatkoz6 szerz6déskotés elbtti informaciokrol szolé onkéntes magatartasi  kddexrél”
megnevezésl kddexhez, és vallalta, hogy azok szabalyait magara nézve kotelezének ismeri el.

XX.2. A Bank a Pénzigyi Békéltetd Testuletnél irdsban altalanos alavetési nyilatkozatot tett, amelyben vallalja, hogy a Pénzugyi
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Békélteté Testllet Bank és a Fogyaszté kozott létrejott szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos eljarasanak és
egyezseég hianyaban az ilyen eljarasban hozott hatarozatanak alaveti magat.

A Bank altal tett alavetési nyilatkozat korlatozasairdl a Bank honlapjan (www.magnetbank.hu) olvashaté tajékoztatés, illetve a
korlatozas mértéke kozzétételre kerilt a http://www.pszaf.hu/pbt weboldaon is.

A Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasat Fogyasztonak mindsilé Ugyfél a Panaszkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint
kezdeményezheti.

XX.3. Jelen Uzletszabalyzatot a Szabalyozasi Bizottsag 2011. december 22. napjan kelt 111222/1. szamG hatarozataval
jovahagyta. Hatalyos: 2012. januar 02. napjatol.
Budapest, 2011. december 22.
Salamon Janos

Szabalyozasi Bizottsag elndke

Mellékletek
XX.1.A HITELEZESI {zletag altalanos szerz6dési feltételeirsl szolé lizletszabalyzat 1. szdml kiegészitése kézizalog kélcsén
nyujtasahoz.
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